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presentacion

La Unidén Europea tiene, como objetivo prioritario, la integracién del medio
ambiente en el conjunto de actividades de sus estados miembros, por lo que
se han llevado a cabo una multitud de actuaciones en nuestro ayuntamiento y
entorno en los Gltimos tiempos.

En los ultimos afios nuestra sociedad se ha visto sometida a multiples cambios
y a nuevas exigencias que nos han obligado a trabajar para construir un
ayuntamiento mas eficiente y responsable en todos sus ambitos.

Desde nuestro compromiso con la sociedad siempre se ha hecho un esfuerzo
por comunicar, asesorar, formar y facilitar la adaptacion a esas nuevas
tendencias u obligaciones, que en definitiva ayudan a mejorar la sociedad en
la que vivimos.

Nuestro Ayuntamiento ha estado trabajando en los dltimos tiempos en
integrar el Medio Ambiente en la actualidad diaria de nuestra sociedad,
mediante compromisos y proyectos como la Agenda 21 Local, el Proyecto
PRACTISE, nuestro Sistema de Informacién Medioambiental, la imparticiéon de
actividades de Educacion Ambiental, la certificacion ISO 14001 de los servicios
municipales de actividades de limpieza viaria y recogida de residuos
municipales, mantenimiento de los vehiculos y las oficinas del &rea de medio
ambiente asi como del tranvia municipal, procesos de limpieza y gestion de
residuos en solares y viales, gestién de ruidos y olores y control de la calidad
del aire asi como la gestion de las playas de Riazor, Orzan, Matadero, Las
Lapas, San Amaro y Oza, etc.

Asi pues, siguiendo con nuestra filosofia de conducir nuestra politica
municipal hacia la sostenibilidad, nos hemos sumergido en este proyecto que
tiene como objetivo mejorar las actuaciones de nuestros servicios municipales
en materia del medio ambiente, elaborando asi este “Manual de Buenas
Practicas Ambientales”.

Con este trabajo pretendemos, desde el Ayuntamiento de A Coruiia,
promover la mejora continua en la actividad de nuestros servicios municipales
en relacién con la proteccion al entorno que nos rodea, teniendo en cuenta la
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realidad laboral del trabajador, asi como las peculiaridades de las
instalaciones donde se realiza la actividad.

El Manual estd estructurado en tres capitulos. ElI primero recoge una
presentacion de la politica ambiental del Ayuntamiento. En el segundo se
identifican los servicios municipales, describiendo sus actividades vy
peculiaridades, analizando los impactos que generan, las practicas incorrectas
desarrolladas y sefialando buenas practicas recomendadas. El altimo capitulo
es de apoyo, recogiendo el glosario de términos o definiciones.

Los servicios municipales que engloban el presente Manual de Buenas
Practicas Ambientales, y a su vez las instalaciones y/o centros representativos
de cada uno de ellos, se resumen en:
= Talleres Municipales
= Instalaciones Deportivas

= Oficinas

=  Mercados

= Museos

=  Centros Civicos

= Salas de Conciertos

=  Centros Docentes
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politica ambiental

El Ayuntamiento de A Corufia, consecuente con el compromiso de establecer
un modelo de desarrollo que sea sostenible y que garantice una alta calidad
de vida ciudadana, viene desarrollando actuaciones que permitan controlar y
garantizar la calidad ambiental del conjunto del municipio. En este sentido, el
buen desempefio ambiental del término municipal, depende en gran medida
de la gestion de los procesos y servicios proporcionados por el Area de Medio
Ambiente del Ayuntamiento, en los cuales hay que garantizar
simultaneamente el disfrute de los ciudadanos y una alta calidad ambiental.

El Ayuntamiento de A Corufia se compromete, mediante la coordinacion de
todas las areas y servicios municipales implicados en la gestion de los servicios
referenciados, a preservar el entorno natural de la ciudad y eliminar o en su
defecto minimizar los efectos ambientales negativos producidos sobre ella,
fruto del desarrollo de diversas actividades, estableciendo para ello los
medios técnicos, econdémicos y humanos necesarios.

El Ayuntamiento manifiesta su firme compromiso de cumplir y hacer cumplir
la legislacion y reglamentacion aplicable durante el desarrollo de todas las
actividades que se gestionan en el area de medio ambiente, esforzandose por
mejorar continuamente en materia de prevencion ambiental.

Finalmente, desde el Ayuntamiento de A Coruiia se pretende involucrar a
todos los ciudadanos y a los que realizan actividades para el area de medio
ambiente o en su nombre, tanto al personal del Ayuntamiento como a las
empresas concesionarias y proveedores, solicitando su colaboracion y apoyo
para garantizar la calidad ambiental de los servicios incluidos en el alcance
del presente Manual de Buenas Practicas Ambientales.
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Talleres municipales

Los Talleres Municipales del Ayuntamiento de A Corufia se encuentran
ubicados en el Poligono de la Grela, calle Newton s/n, ocupando una
superficie total de 773.428 m?2.

Las instalaciones constan de un edificio principal, cuya actividad consiste en
actuar como oficina central de los talleres municipales, gestionando todas las
actividades realizadas en los mismos. Este departamento central esta formado
por diversas oficinas y despachos, comunicados entre si.

Los trabajos que se desarrollan se encuentran diferenciados en
departamentos, fisicamente separados entre si, ubicados en naves o plantas
independientes. En cada uno de estos departamentos encontramos diferentes
espacios, como son: aquellos destinados al propio desarrollo de la actividad,
oficinas, vestuarios y aseos y zonas de almacenamiento de materiales.

Las actividades principales llevadas a cabo en este centro, son trabajos de
asistencia, reparacion y mantenimiento de vehiculos municipales, mobiliario
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urbano, etc... Para prestar este servicio, las instalaciones estan distribuidas en
los siguientes departamentos especificos:

» Taller Mecanico

» Taller de Carpinteria
» Taller de Pintura

» Taller de Obras

Como apoyo a las actividades principales de talleres, existen departamentos
auxiliares como:

o Almacén

o Parque Movil

R

A

I.,|.'.I.'n":lff"f.:lllfll"ﬁl/

i i

El desarrollo de las diferentes actividades realizadas en los talleres
municipales, tiene una repercusion directa sobre el ambiente y el entorno que
lo rodean. Tras realizar un estudio de las actividades llevadas a cabo, hemos
identificado una serie de impactos directos sobre el medio ambiente, que
catalogamos en:
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Consumo de Recursos
- Agua

Necesaria para el desarrollo de la actividad, los principales consumos derivan
de actividades de limpieza, vestuarios y aseos.

- Energia

Las energias consumidas proceden de energias primarias, no renovables.
(energia eléctrica y derivados del petréleo como gasolina, gaséleo, etc).

La energia es necesaria en todas nuestras actividades (iluminacion,
calefaccion, ordenadores, agua caliente, etc.), y conociendo la escasez y las
limitadas reservas de las mismas, se debe fomentar un consumo responsable
de estas energias, que minimice el gasto de las mismas.

- Recursos materiales

Para la realizacion de las actividades en los talleres municipales se utilizan los
siguientes materiales:

1. Equipo y maquinaria como taladradoras, torno, fresadora, prensa,
desmontadora de neumaticos, grua y gato hidraulicos, elevadores,
equipo de carga de aire acondicionado, equipo neumatico para vaciado
y reposicion de aceite, etc.

2. Herramientas y utillaje como compresimetro, calibres, comprobadores
mecanicos, juegos de todo tipo de herramientas, brocas, cortacables,
tijeras, cutters, etc.

3. Material de consumo como piezas y elementos de repuesto
(componentes de vehiculos ligeros, filtros de aceite, baterias,
neumaticos), discos de esmeril, brocas, combustibles, aceites, liquidos
y gases de circuitos, disolventes, trapos y material de limpieza,
material absorbente de derrames, aerosoles, pilas, material de oficina,
etc.
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Generacion de residuos urbanos

Una gran parte de los residuos generados en
los talleres municipales se clasifican como
residuos solidos urbanos. Se generan los
siguientes residuos urbanos dentro de
nuestra actividad:

- Papel y cartdn;

- Restos organicos, restos de comida;

- Pléasticos, en forma de envases y
elementos de otra naturaleza.

- Metales, restos de herramientas,
mobiliario, etc;

- Madera;

- Residuos de téner de impresion y
tintas;

- Escombros, procedentes de pequefias
obras y reparaciones.

Generacion de residuos peligrosos

En nuestra actividad generamos residuos
peligrosos, que son aquellos que contienen en
su composicion una o varias sustancias que les
confieren caracteristicas peligrosas,
presentando un riesgo para la salud humana,
los recursos naturales o el medio ambiente y
entre los cuales identificamos:

- Absorbentes, como serrin, sepiolita, etc.
- Baterias usadas.

- Taladrinas.

- Tubos fluorescentes.

- Filtros de aceite, de combustible.

- Aceites hidraulicos 'y grasas de
maquinaria.
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- Disolventes y liquidos para la eliminacion de grasas.

- Envases que contengan residuos de pintura o barnices, disolventes
organicos o sustancias peligrosas.

- Derrames de limpieza de motores.

Vertidos

Agua de limpieza de las instalaciones y agua de limpieza de vehiculos.
Presentan gran cantidad de limpiadores no necesariamente biodegradables,
espumas, aceites y otros fluidos de motor usados. Derrames de aceites de
instrumentos utilizados en las reparaciones.

Otros

Gases de combustion (COx, SOx, NOx) derivados en las puestas a punto de
los vehiculos y evaporacion del uso de disolventes y ruidos.
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PRACTICAS INCORRECTAS

= |neficaz gestion de los residuos, echando a los contenedores de
residuos domésticos los recipientes, trapos y absorbentes
contaminados con aceite, liquidos de frenos y otros productos
peligrosos (mezcla de residuos, derrames de aceites y otras
sustancias, etc.).

=  No reutilizando los liquidos residuales de limpieza de piezas y
herramientas (p.e. disolventes).

= No separando ni manejando los residuos segin los distintos

1 e requisitos de gestion.

= Comprando productos en envases innecesarios y en envases que
no se pueden devolver a los proveedores.

= Pérdidas innecesarias de energia (electricidad, calefaccién) y
agua.

®=  No realizar una buena gestion del consumo eléctrico ni introducir
medidas de ahorro.

s \ = Consumo elevado de combustibles derivados del petréleo.
»(Sablas que... i

U sl sl A e e Consumo excesivo de materias primas (aceites, equipos de

contaminar 175.000 litros de limpieza, papel y carton, ...).
agua (mas de lo que puede
consumir un hombre en toda su

= Recepcion y almacenamiento de productos y materiales en lugares

N vida) y 1 sola pila de botdn no debidos (al aire libre, instalaciones incorrectas, ...).
\_) puede contaminar 600.000 . .. .
litros de agua. = Despilfarro de agua en las actividades de limpieza.
K ) = Acortando la vida util de los disolventes al permitir que se

contaminen con agua, disoluciones acuosas, u otros disolventes.
= Cambiando el anticongelante cuando todavia cumple sus funciones
adecuadamente.

=  No evitando pequefios derrames de aceites que a través de las
aguas de limpieza de las instalaciones acabaran en los colectores.

=  Evacuando al desagiie los liquidos procedentes de la limpieza de
herramientas.

= Emision de los gases de combustién en las puestas a punto.

= Evaporacion de COV~s (compuestos organicos volatiles) por el uso
de disolventes.

PRACTISE
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BUENAS PRACTICAS AMBIENTALES

= Ahorrar energia durante el desarrollo del trabajo aprovechando al maximo la
luz natural, usando aparatos de bajo consumo, colocando temporizadores,
empleando luminarias de maxima eficiencia energética, lamparas de bajo
consumo y larga duracién, si se usan tubos fluorescentes no apagarlos y

iNO_ te encenderlos con frecuencia, ya que el mayor consumo se produce en el
olvides! .

encendido.
/‘ = Promover, en lo posible, soluciones que propicien la reduccién del consumo
- energético (sensibilizacion del personal laboral).

= Utilizar la calefaccion sélo cuando sea necesario
® | os equipos informaticos deben ser desconectados una vez terminado el
) trabajo, dado que siguen consumiendo energia incluso apagados
' = Utilizar para el desarrollo de actividades (pintura, disolventes, aceites,...) la
minima cantidad recomendada de materiales y productos, evitando asi
€oNsumos innecesarios.
= Realizar periddicamente revisiones de equipos y maquinaria utilizada
\ realizando procesos de prevencion de fallos en los mismos.

"‘-(S,abl'as que...

..Por cada Kwh de
electricidad consumida
se libera casi 0,5 kg de

, ® |nstalar cubetas de derrame bajo bidones de aceites y liquidos.
‘ CO2 a la atmosfera.
\J Este gas es el principal = Precaucion a la hora de rellenar los niveles de aceites.
causante del efecto - . .
invernadern Mantener un sistema organizativo de los productos almacenados, separando

productos quimicos por clases y usos.

= No abrir nuevos envases hasta que los demas estén completamente vacios.

= Realizar una gestion de los residuos peligrosos a través de un gestor
autorizado.

= Realizar periédicamente revisiones de la integridad de contenedores y
envases de residuos.

= Fomentar el reciclaje y reutilizacion de todos los materiales que sea posible.

= A la hora de adquirir material de oficina, ajustarse a las necesidades reales y
no generar compras despilfarradoras.

= Gastar todo el material, siempre que sea posible, hasta el final de su vida
atil.

= Optimizar al maximo el consumo de papel: Evitar imprimir documentos
innecesarios y aprovechar el papel por las dos caras.

PRACTISE
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BUENAS PRACTICAS AMBIENTALES

= No utilizar agua en la limpieza de derrames de fluidos de motor
= Controlar el agua de limpieza, reutilizandola cuando sea posible y
manejandola como un residuo peligroso en caso de contaminacion

= Controlar el consumo para evitar posible fugas en red
iNo te

olvides!

{

i

= Racionalice el consumo de agua, no deje grifos abiertos indtilmente

= Adquirir equipos y maquinaria que tengan los efectos menos negativos
para el medio (con aceites lubricantes menos peligrosos, con fluidos
) refrigerantes no destructores de la capa de ozono, con bajo consumo de
energia y agua, baja emision de ruido, etc.).
= Adquirir densimetros para medir el nivel de proteccion del
anticongelante y cubetas para colocar bajo los vehiculos y evitar
derrames.
= Elegir herramientas y Utiles mas duraderos y con menos consumo de
recursos no renovables y energia en su elaboracién.

Sabias que...

. Un grifo que gotea pierde
mas de 40 litros diarios

= Conocer los simbolos de peligrosidad y toxicidad.

= Comprobar que los productos estédn correctamente etiquetados, con
instrucciones claras de manejo.

= Elegir, en lo posible, los productos entre los menos agresivos con el
medio (aceites de lubricacién que no contengan aditivos téxicos como
metales, PCB y fenoles, anticongelantes con bajo contenido en
compuestos organicos y metales pesados, desengrasantes sin CFC,
limpiadores no corrosivos; etc.).

= Emplear los productos quimicos mas inocuos.

® Usar los productos cuidando la dosificacion recomendada por el
fabricante para reducir la peligrosidad y el volumen de residuos.

® Usar los productos cuidando de vaciar completamente los recipientes,
botes y contenedores.

= Minimizar, reutilizar o, en su caso entregar a un gestor autorizado, los
residuos procedentes de la limpieza de herramientas, equipos e
instalaciones.

PRACTISE
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BUENAS PRACTICAS AMBIENTALES

iNo te
olvides!

/

~

... Una bombilla compacta
fluorescente de 25 W
»__ < ilumina tanto como una

‘ incandescente de 100 W,
reduciendo en un 75 % el

gasto en consumo
eneraético. j

“*-(Sabl’as que...

PRACTISE

Garantizar que los elementos almacenados puedan ser
identificados correctamente.

Cerrar y etiquetar adecuadamente los recipientes de
productos peligrosos para evitar evaporaciones, derrames y
accidentes.

Mantener herméticamente cerrados los recipientes que
contengan disolventes volatiles.

Cuidar las condiciones de ventilacion y temperatura en el
almacén.

Minimizar el tiempo de almacenamiento gestionando los
“stocks” de manera que se evite la produccion de residuos.
Observar estrictamente los requisitos de almacenamiento de
cada materia o producto.

Aislar los productos peligrosos del resto.

Mantener las distancias reglamentarias entre productos
incompatibles.

Evitar la caducidad de productos.
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BUENAS PRACTICAS AMBIENTALES

iNo te En el vehiculo de trabajo hay posibilidad de mantener criterios de
olvides! conduccion eficiente como:

|
4 = Esperar unos segundos antes de iniciar la marcha ya que

reduce consumos si el motor es diesel.
= Cambiar rapidamente de la 12 a la 22 velocidad, usando la 12
practicamente s6lo para salir en marcha. Cuanto mas larga
y) sea la marcha menor sera el consumo.
= Mantener una velocidad constante, evitando acelerones y
cambios bruscos de velocidad.
= Mantener valores medios en las revoluciones del motor

/ \ (1000-1500 en motores diesel y 1500-2500 rpm. en motores
&\ Sabias que... de gasolina).
) = En circulacion cerrar las ventanillas y usar las entradas de
... El consumo de energia . . ,
de los vehiculos privados aire exterior del vehiculo.
> < espafioles supone al afio * No abusar del aire acondicionado. El consumo de
. casi 10 millones de . . . .,
toneladas equivalentes de combustible es mayor y los sistemas de refrigeracion suelen
QetréleO- presentar componentes contaminantes.
j ®= En pendientes, sin detrimento de la seguridad, levantar el

pie del acelerador.
= Reducir de velocidad poco a poco y frene cuando esté el
vehiculo a punto de “calarse”.
=  Etc.
Y mantener criterios ambientales en lo referente al mantenimiento
del vehiculo: residuos de lubricantes, piezas plasticas,...
Asimismo, a la hora de comprar un nuevo vehiculo, se recomienda
incluir los criterios ambientales junto a los de rentabilidad y
funcionalidad: consumos, cambio a biodiésel y posible utilizacion de
biocarburantes, emisiones de CO,,...

PRACTISE
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Instalaciones Deportivas

El servicio municipal de deportes tiene como mision promover y facilitar el
acceso a la practica deportiva de todos los ciudadanos. Para llevarla a cabo
desarrolla las siguientes funciones:

Promover la creacion de instalaciones deportivas

Gestionar convenientemente las instalaciones existentes
Organizar y desarrollar eventos y espectaculos deportivos
Gestionar la Oferta Deportiva Municipal: cesién de instalaciones,
alquiler, abonados y actividades

El servicio municipal de deportes de A Coruiia tiene su sede principal en el
Palacio de los Deportes de Riazor, en C/ Riazor s/n, C.P. 15011, en donde se
gestionan todas las actividades deportivas municipales.

En la ciudad de A Corufia existen multiples instalaciones, ciudades deportivas,
polideportivos y complejos, entre las que se encuentran entre otras:

- Ciudad deportiva de Riazor

- Polidepotivo Sagrada Familia

- Campo Municipal de Futbol Arsenio Iglesias Pardo
- Campo Municipal de Fatbol Victor Fernandez Alonso
- Campo Municipal de Futbol Virgen del Carmen

- Campo Municipal de Futbol Zapateira

- Polideportivo del Ventorrillo

- Ciudad Deportiva de la Torre

- Campo de futbol Rodrigo Garcia Vizoso

- Polideportivo Barrio Flores

- Polideportivo San Francisco Javier

- Polideportivo San Amaro

- Polideportivo Labafiou

- Gimnasio Concepcion Arenal

" PRACTISE
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El Ayuntamiento de A Corufia dispone de un amplio abanico de posiblidades en
cuento a actividades deportivas municipales se refiere y entre las que se
encuentran:
- Estadio de Riazor
- Palacio de los Deportes, con:
- Gimnasio
- Sala de esgrima
- Sala de judo
- Sala de musculacion
- Sala de halterofilia
- Pista de atletismo
- Pista para baloncesto, balonmano, fatbol sala, hockey sobre
patines, tenis, voleibol)
- Centro de recuperacién funcional
- Centro de medicina deportiva
- Pistas Polideportivas cubiertas.
- Pistas aptas para la practica de baloncesto, badminton, fatbol sala,
voleibol, hockey sobre patines, hockey sala y patinaje artistico etc
- Piscinas Municipales.
- Pista de Fronton largo y frontdn corto.
- Campos de Béisbol
- Campos de hierba artificial (fatbol-11, hockey hierba, fatbol-7)
- Campos de hierba natural grande (béisbol, fatbol y rugby)
- Campos de hierba natural pequefio (futbol-7)
- Campos de tierra grande (futbol-11, fatbol-7)
- Campos de tierra pequefio (futbol-11, fatbol-7, béisbol)
- Pistas de baloncesto al aire libre
- Pistas de chave

Ciudad deportiva de La Torre
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No hay que olvidar que junto a las instalaciones deportivas nos encontramos
instalaciones auxiliares en donde se realizan las principales actividades
desarrolladas por los empleados municipales como el mantenimiento de la
infraestructura, asi como actividades relacionadas con la organizacién y
gestion de los diferentes deportes y actividades de limpieza, como son:

- Oficinas y despachos.

- Cafeterias.

- Taquillas de venta al publico.

- Almacenes y casetas.

- Vestuarios y aseos.

- Mantenimiento de Instalaciones (espacios verdes, piscinas, equipos de
climatizacién, etc).

De entre todas las instalaciones deportivas municipales hemos analizado los
centros y actividades mas representativos, en los que analizamos cuales son
las buenas practicas ambientales y las practicas incorrectas llevadas a cabo.

Tras el analisis de las
distintas instalaciones
deportivas municipales y sus
actividades auxiliares del
Ayuntamiento de A Corufa,
hemos identificado los
siguientes impactos sobre el
medio ambiente que
diferenciamos entre:

Polideportivo municipal Sagrada Familia

P
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Consumo de Recursos
- Agua

Los consumos de agua en las instalaciones deportivas son importantes y
derivan de las siguientes actividades:

e Utilizacion de Piscinas;

e Riego; principalmente de los campos de futbol de hierba o de
espacios verdes pertenecientes a las instalaciones.

e Limpieza de las instalaciones

e Vestuarios y Aseos; en especial de los servicio de duchas de las
instalaciones de las instalaciones deportivas y las piscinas.

- Energia

Ademas de los consumos energéticos procedentes de vestuarios, oficinas,
almacenes, etc, los procesos que mas energia consumen dado que necesitan
de altas potencias para el alumbrado son las instalaciones de campos de
fatbol piscinas, etc.

; Auntamenio  de
t;_‘E Ln Corufia

Eondets de A CEhue

Ciudad Deportiva de la Torre

P
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- Recursos materiales

Para la realizacion de las actividades en las instalaciones deportivas
municipales se utilizan los siguientes materiales:

1. Herramientas y Utilitarios: Azadones, motosierras, rastrillos, palas, cubos,
segadoras manuales, mochilas de aplicacién de herbicidas, mangueras,
cuchillas metélicas, mallas, etc.

2. Maquinaria y Equipos: aplicacién de abonos, maquina cortacésped,
camiones de transporte, equipos de riego, generadores de corriente, bombas
de agua, equipos de depuracion de agua, vehiculos de carga y descarga, etc.

3. Materias Primas y de consumo: derivados del petréleo (gaséleo),
productos quimicos para la limpieza y desinfecciéon de agua, semillas, suelo,
sustratos, enmiendas, abonos quimicos y naturales, herbicidas, funguicidas,
plantas, plastico, metal, etc.

4. Instalaciones y Otros: bombeo de agua, vallado, sistemas de refrigeracion
y camaras de conservacion, etc.

Generacion de residuos urbanos

Las instalaciones son visitadas con gran afluencia de gente diariamente, asi
pues los principales residuos generados son urbanos, como los siguientes:

- Restos de poda.

- Papel y cartén.

- Vidrio; envases de cristal, frascos,
botellas.

- Restos organicos, restos de comida.

- Plésticos y latas, en forma de envases y
elementos de otra naturaleza.

- Metales, restos de herramientas,
mobiliario, etc.

- Residuos de toner de impresion y tintas.

- Escombros, procedentes de pequeias
obras y reparaciones.

.
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Generacion de residuos peligrosos

La generacion de residuos peligrosos derivan de las labores de mantenimiento
de maquinaria e instalaciones, como:

- Envases que contengan restos de productos quimicos de tratamiento de
aguas de las piscinas, plaguicidas y funguicidas, pintura, barnices o
productos del mantenimiento de zonas ajardinadas, disolventes
organicos o sustancias peligrosas;

- Baterias usadas;

- Tubos fluorescentes.

- Restos de aceites de motor usados y de grasas para mecanismos
hidraulicos,

Vertidos

Uno de los principales impactos que produce las instalaciones deportivas son
los vertidos derivados de los productos quimicos utilizados, como productos
guimicos utilizados en la limpieza y desinfeccion de instalaciones y piscinas,
abonos, fungicidas, herbicidas y pesticidas del mantenimiento de los espacios
verdes, que se acumulan y, mediante infiltracion, contaminan el suelo y las
aguas subterraneas.

Otros

Aunque de las actividades realizadas en las instalaciones deportivas no
derivan importantes emisiones atmosféricas, se realizan emisiones
contaminantes a través de los sistemas de combustién y de refrigeracion,
mayores a medida que aumenta y el numero de visitantes de los centros.
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PRACTICAS INCORRECTAS

RESIDUOS

GESTION DE LOS RECURSOS

| Sabias que...

. Cada espafiol llega a
gastar directamente 150
litros de agua al dia

VERTIDOS

ATMOSFERA
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BUENAS PRACTICAS AMBIENTALES

EFICIENCIA ENERGETICA

MINIMIZACION DE RESIDUOS

Sabias que...

... Utilizar bombillas de
bajo consumo supone un
ahorro del 80% en
energia eléctrica.
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| sabias que..

mil metros cuadrados
de césped necesitan mas
L de 25.000 litros de agua
’) cada semana. Evita un
™ riego excesivo, puede
ahorrarse alrededor del

12% del consumo j

Controlar el agua de limpieza, reutilizdndola cuando sea posible y
manejandola como un residuo peligroso en caso de contaminacion.

El amanecer y el anochecer son momentos de poca insolacion y, por
tanto, los ideales para realizar los riegos.

Aprovechamiento de aguas pluviales para riego.

Para ahorrar agua optar por sistemas eficientes de riego como el riego
por aspersion, difusion, riego localizado (goteo, microaspersion y
macrodifusion). Estos sistemas pueden ver anulada su eficiencia
ahorradora si no se efectda un mantenimiento con revisiones periodicas
gue garanticen su buen estado y funcionamiento.

También contribuye al ahorro de agua el uso de programadores de riego.
En el verano, se recomienda limitar lo méaximo posible el uso de
fertilizantes disminuyendo, por tanto, el uso del agua.

Las especies autdctonas o propias de la zona son especies adaptadas al
clima y al suelo local, por lo que sus requerimientos y atenciones son
menores que especies de otras zonas. Realizar las plantaciones en la
temporada correspondiente.

Uso de determinadas especies con menores requerimientos hidricos y, en
funcién de ello, planificacion del sistema de riego.

Controlar el consumo para evitar posible fugas en la red

Racionalice el consumo de agua, no deje grifos abiertos inutilmente
Mantener carteles informativos en vestuarios y aseos sobre la importancia
del buen uso del agua

En las piscinas, cubrirlas mientras no se utilizan, asi reducimos la
evaporacion del agua.

Procurar, si es posible, reducir la cantidad de envases y envoltorios de los
distintos productos consumidos.

No olvidar la posible reutilizacién de materiales como macetas, bandejas-
envases (tras su limpieza), plasticos anti-hierba, contenedores...

Utilizar para el desarrollo de actividades (pintura, obras, limpieza,...) la
minima cantidad recomendada de materiales y productos, evitando asi
€CONsSuUmMOs innecesarios.

Mantener un sistema organizativo de los productos almacenados, separando
productos quimicos por clases v usos.

PRACTISE
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BUENAS PRACTICAS AMBIENTALES

Sabias que...

.. si dejamos la luz de un
despacho innecesariamente
encendida durante  dos
horas podemos gastar mas
de 10€ al afio?

1208-2008
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BUENAS PRACTICAS AMBIENTALES

INFORMACION Y SENSIBILIZACION AMBIENTAL

)1 Sabias que...

Un trabajador medio

tira alrededor de ocho
. kilogramos de papel de
alta calidad cada afio.
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Oficinas Municipales

En los edificios de las oficinas municipales se desarrollan principalmente
actividades administrativas que tienen como misién la satisfaccion de las
necesidades generales de todos los habitantes del Ayuntamiento de A Corufia.
Se desarrollan entre otras las siguientes funciones:

® Dirigir, gestionar, inspeccionar e impulsar el servicio o servicios
y éareas respectivas (urbanismo, medio ambiente, educacion,
etc).

® QOrdenar la tramitacion de expedientes por faltas de
desobediencia o por infraccion de ordenanzas o0 bandos
municipales y demas disposiciones de caracter general.

®m  QOtorgar autorizaciones o licencias.

® Resolucion de recursos.

Las oficinas municipales tienen su sede principal en el Edificio de Oficinas del
Ayuntamiento de A Corufia, en Plaza de Maria Pita 1, C.P. 15001, en donde se
gestionan todas las actividades municipales.
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En la ciudad de A Corufia existen multiples edificios en los que se desarrollan
actividades municipales, entre los que se encuentran entre otras:

-Ayuntamiento

- Policia Municipal

-Oficinas Area de urbanismo

-Oficinas Area de Medio Ambiente

-Edificio oficinas Educacion y Cultura

-Base de Proteccion Civil

-Casa Rosalia de Castro

-Unidad Promocién Econdmica

- Oficina de informacion al consumidor

- Oficinas servicios sociales vivienda

-Oficinas de unidad de asesoramiento de migraciones
- Oficina municipal de rehabilitacion de la vivienda
- Oficinas Planificacién familiar

Oficinas Medioambiente.

No hay que olvidar que junto a las oficinas municipales nos encontramos
instalaciones auxiliares en donde se realizan actividades como el
mantenimiento de la infraestructura, asi como actividades relacionadas con la
limpieza de las instalaciones.

~
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De entre todos los edificios de oficinas municipales hemos analizado las
oficinas y actividades mas representativos, en los que analizamos cuales son
las buenas practicas ambientales y las practicas incorrectas llevadas a cabo.

Tras el analisis de las distintas instalaciones de oficinas municipales y sus
actividades auxiliares, se ha identificado diferentes impactos ambientales
aplicables a cada tipo de actividad desarrollada, es decir aunque en general
las actividades de oficina producen un determinado tipo de efectos
ambientales existen peculiaridades en algunas de las actividades llevadas a
cabo en cada uno de los edificios de las oficinas municipales como por
ejemplo:

- La existencia o no de zonas ajardinadas en los edificios (por ejemplo el
Cuartel de Policia Local).

- El consumo de papel y la generacion de residuos de papel son aspectos
ambientales vinculados en todas las oficinas municipales, si bien
existen en algunos casos en los que pese a existir un gran consumo de
papel no se produce una relacién proporcional de residuos debido a la
existencia de gran cantidad de documentacién archivada que (p.e.
archivo de las oficinas de Urbanismo).

- Asimismo, comienza a ser efectivo en algunos de los edificios de
oficinas municipales llevar a cabo las actividades desarrolladas en los
mismos, incorporando una gestion ambiental a las mismas, como por
ejemplo en las instalaciones del Cuartel de Policia Local se han
realizado una auditoria energética con el objetivo de reducir el
consumo de energia eléctrica y cuenta con la implantacion de un
Sistema de Gestion ambiental conforme al Reglamento Europeo EMAS,
los servicios municipales de limpieza y recogida de residuos, limpieza
de las vias publicas gestion de las playas de Riazor, Orzan - Matadero,
Las Lapas, San Amaro y Oza, etc cuentan con un Sistema de Gestidn
ambiental segin la Norma Internacional UNE-EN ISO 14001:2004.

Teniendo en cuenta estas peculiaridades, en las oficinas municipales se han
identificado los siguientes impactos ambientales:

PRACTISE
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Consumo de Recursos
- Agua

Los consumos de este recurso se consideran bajos ya que para el tipo de
actividad realizada el agua no es un elemento principal, asi que sus consumos
derivan exclusivamente de:

e Limpieza de las instalaciones.

e Aseos.

e Riego de zonas ajardinadas en algunas dependencias municipales (p.e.
Cuartel de Policia Local).

Cuartel de Policia Local, Calle Tuy

- Energia

La energia consumida procede principalmente de los equipos ofimaticos, dado
que el tipo de trabajo desarrollado requiere elementos como ordenadores,
fotocopiadoras, impresoras, fax,.. a los que hay que sumarle los consumos
propios derivados de la iluminacién y de las instalaciones de climatizacion de
las que disponga cada oficina municipal.

-
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- Recursos materiales

Para la realizacién de las actividades en las instalaciones oficinas municipales
se utilizan los siguientes materiales:

1. Equipos y mobiliario de oficina: archivadores, ordenadores, monitores,
teclados, ratones, impresoras, faxes, mddems, fotocopiadoras, video-
proyectores, estanterias, teléfonos, calculadoras, agendas electronicas,
bandejas de documentacion, ficheros, archivos, sujetapapeles, sellos, tijeras,
reglas, quitagrapas, sacapuntas, tarjeteros, portafolios, etc.

2. Materias Primas y de Consumo: Energia eléctrica, agua, folios,
boligrafos, rotuladores, lapices, gomas de borrar, pegamento, sobres, papel
de impresos, carpetas, etiquetas, disquetes, toners, papel de fax, cartuchos
de tinta, discos compactos, rollos para tickets, combustibles fésiles, etc.

3. Instalaciones y Otros: Despachos, salas de reuniones, oficinas, bafos,
aulas, zonas de atencion al publico, etc, que necesitan instalaciones de
climatizacion, iluminacion, conexiones eléctricas, sistemas de cableado para
redes, sistemas de comunicacion, etc.

Generacion de residuos urbanos

Los residuos urbanos principalmente generados son:

e Papel y Carton.

e Pilas alcalinas.

e Envases de pléastico (botellas de agua y otros liquidos).

e Cartuchos de toner de impresion y tintas.

e Material de oficina (compact disc, boligrafos, sobres, rotuladores,...).
e Mobiliario de oficina.
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Generacion de residuos peligrosos

Este tipo de residuos constan de

e Baterias usadas;
e Tubos fluorescentes procedentes de luminarias

e Equipos ofimaticos y electronicos fuera de uso (impresoras,
ordenadores,...)

Otros

Aunque de las actividades realizadas en las oficinas municipales no derivan
importantes emisiones atmosféricas, se realizan emisiones contaminantes a
través de los sistemas de combustion y de refrigeracion, mayores a medida
gue aumenta el nimero de trabajadores de los edificios.

Es importante destacar que los desplazamientos del domicilio al lugar de
trabajo son la causa mas importante de atascos, ruidos, contaminacion, etc.
Las formas de movilidad que han de potenciarse son, por este orden
preferentemente, el desplazamiento a pie, la bicicleta y el transporte
publico. Cuando es inevitable el uso del vehiculo privado, el sistema de coche
compartido iniciado por el Area de Sostenibilidad y Movilidad Urbana puede
ser una opcién bastante eficiente.

_PRACTISE
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PRACTICAS INCORRECTAS

RESIDUOS

GESTION DE LOS RECURSOS

Sabias que...

... Si todos reciclaramos el
papel salvariamos la tala
de 30 millones de arboles
al afo.

VERTIDOS

ATMOSFERA
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Sablas que...

bombillas

fluorescentes gastan Y4

menos que una bombilla
comun y duran hasta 10

MIECGS mas

)

No tengas las ventanas y puertas abiertas mientras estd funcionando el
sistema de climatizacion.

Si observas que la temperatura de la oficina no es adecuada, no dudes en
avisar para que lo regulen adecuadamente.

Evita el uso del ascensor si vas a bajar o subir una planta jIncluso dos!
Apaga las impresoras, PC, ..., una vez finalice la jornada de trabajo.
Desenchufa el cargador del mévil en cuanto acabe de cargarse.

Cuando vayas a fotocopiar, acumula documentos.

Configura el modo ahorro de los equipos si estos disponen de él.

Aprovecha la luz natural del dia para trabajar en la oficina, en la medida
de lo posible, por ejemplo, abriendo las persianas, cortinas u otros
elementos similares.

Apaga la luz cuando salgas de la sala, si esta dispone de interruptor.
Limpiar asiduamente los sistemas de iluminacion para que la suciedad no
impida un rendimiento 6ptimo.

Colocar dispositivos de deteccion del nivel de iluminacién de forma que se
obtenga siempre la intensidad de luz adecuada.

Utilizar equipos informaticos energéticamente eficientes y configurar el
modo de “ahorro de energia” (configuracion Energy Star).

Incorporar sistemas de deteccion de presencia para el encendido y apagado
de los sistemas de iluminacién.

Apagar los equipos informaticos para periodos de inactividad superiores a
una hora.

Desconectar los camaras, ordenadores, fotocopiadoras y otros aparatos
electronicos sin uso.

Minimizar el namero de los servidores de red para optimizar el gasto
energético y el mantenimiento del sistema Esto se consigue dimensionando
adecuadamente los recursos de la red de informacion y conectando el
mayor numero de impresoras al menor nimero posible de servidores.
Utilizar impresoras que dispongan de sistemas de ahorro de energia
(Powersave o similar), mediante los que el consumo se reduce a un minimo
en los tiempos de inactividad o de espera de impresion.

Configurar el salvapantallas en modo “Pantalla en negro”, ya que ahorra
energia. Se aconseja un tiempo de 10 minutos para que entre en
funcionamiento este modo.

PRACTISE
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BUENAS PRACTICAS AMBIENTALES

| Sabias que...

... Una cisterna que no funciona
bien puede perder hasta 250
litros al dia.
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BUENAS PRACTICAS AMBIENTALES

RESIDUOS

Sabias que...

. Por cada tonelada de
papel reciclado se evita el
consumo de unos cuatro
metros cubicos de madera
(unos 14 arboles).
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BUENAS PRACTICAS AMBIENTALES

APROVISIONAMIENTO

Sabias que...

Hay que tener en
cuenta que, para el
mismo nivel de
prestaciones, hay
aparatos que consumen
hasta un 60% mas de
electricidad que otros.

FSC: Cartificacion forestal  Sibo oo — Madin Ambiente

Etigueta Ecalagica de la UE
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Sabias que...

.. El coche privado
representa el 15% de la
energia total

consumida en Espafia.

J

Es muy importante saber que utilizando el coche para desplazarnos podemos
conseguir grandes ahorros de energia y emisiones contaminantes, como por
ejemplo:
= Arrancar el motor sin pisar el acelerador.
® En los motores de gasolina, iniciar la marcha inmediatamente después del
arranque. En los diésel, esperar unos segundos antes de comenzar la marcha.
= Usar la primera marcha sélo para el inicio de la marcha, y cambiar a 22 a los 2
segundos 0 6 metros aproximadamente.
= Circular lo més posible en las marchas mas largas y a bajas revoluciones.
® En ciudad, siempre que sea posible, utilizar la 42 y la 52 marcha, respetando
siempre los limites de velocidad.
= Mantener la velocidad de circulacion lo mas uniforme posible; buscar fluidez
en la circulacion, evitando todos los frenazos y cambios de marchas
innecesarios.
® Frenar de forma suave y progresiva con el pedal de freno.
® En paradas de mas de unos 60 segundos, es recomendable apagar el motor.

Compartir el coche.- La mayoria de los desplazamientos que hacemos en coche,
hacia o desde el trabajo, se hacen con un solo ocupante. Sin embargo, seguro que
hay comparieros de trabajo que viven por la misma zona o cuyo domicilio "coge de
paso”. En estos casos, se puede compartir el coche pagando los gastos entre el
total de ocupantes o alternando el uso del coche de cada uno de los ocupantes
habituales. Ademas el proyecto promovido por Area de Sostenibilidad y Movilidad
Urbana: ““DesplazaDOS” se desarrolla dentro del servicio COMPARTIR COCHE, que
funciona en més de 76 ayuntamientos del estado. Se trata de una web con la que
se facilita el encuentro de personas interesadas en compartir su vehiculo privado
para realizar desplazamientos de todo tipo, promoviendo asi un uso mas racional
del transporte privado, la disminucion de la contaminacién y el consumo
energético.

A pie y en bicicleta.- Los desplazamientos al trabajo de una distancia inferior a 2
km pueden hacerse perfectamente andando, ya que a ritmo normal esta distancia
nos llevaria unos 20 minutos. En bicicleta, en 20 minutos podemos recorrer entre 5
y 6 km.

PRACTISE
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Los mercados municipales, son uno de los principales canales de
comercializacion de productos perecederos y no perecederos, los trabajadores
gue desarrollan en ellos su actividad deben adoptar las medidas necesarias
para mejorar el nivel de calidad de sus servicios en relacion con el medio
ambiente, transmitiendo a sus clientes la imagen de realizar la actividad de
una manera respetuosa con el entorno y, al mismo tiempo, beneficiandose de
los ahorros que lleva consigo una gestion eficaz de los recursos (agua, energia,
etc.).

En la ciudad de A Corufa existen varios mercados municipales, entre los que
se encuentran:

- Mercado de San Agustin

- Mercado Plaza de Lugo

- Mercado de Elvifia

- Mercado de Montealto

- Mercado de As Conchiias

Mercado de San Agustin
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Los mercados disponen de distintos tipos de puestos comerciales que dan los
siguientes servicios a los ciudadanos del Ayuntamiento de A Corufia:

- Carniceria
- Pescaderia
- Fruteria

- Verduleria
- Floristeria
- Hueveria

- Polleria

- Panaderia
- Queseria

- Flores

- Congelados
- Moda

- Varios.

Las principales actividades realizadas son comerciales, venta de productos, a
las que hay que sumarle labores de transporte, recepcion y almacenamiento
de productos, actividades de limpieza y mantenimiento de instalaciones.

Asimismo, en los diferentes mercados existen actividades de oficina,
encargadas de la gestion de la actividad.

Tras el andlisis de los distintos mercados municipales y sus actividades
auxiliares, se ha identificado diferentes impactos ambientales aplicables a
cada tipo de actividad desarrollada en los mismos.

Floristeria en el mercado de las
Conchifas
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- Agua

Los consumos de agua son muy elevados en los mercados debido
principalmente a:

- Limpieza de los puestos e instalaciones

- Limpieza del producto en venta (pescados, frutas y hortalizas)
- Aseos

Mercado de Elvifia
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- Energia
La energia consumida procede principalmente de:

- Instalaciones de refrigeracion (camaras frigorificas)
- Sistemas de iluminacién general y de cada puesto de venta.

Asimismo en los mercados municipales existe un elevado consumo energético
derivado de las instalaciones de climatizacion de las que disponga cada
mercado municipal.
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Recursos materiales

Para la realizacion de las actividades en las instalaciones de los mercados
municipales se utilizan los siguientes materiales:

1. Maquinaria y equipos y mobiliario de oficina: Camaras frigorificas,

cajas registradoras, calculadoras, equipos informéticos, centralitas,
vehiculos, teléfonos, frigorificos, células fotoeléctricas, ascensores,
sistema de megafonia, etc.

Materias Primas y de Consumo: Vegetales, carnes, pescados Yy
mariscos, conservas, lacteos, bebidas, café, frutos secos, papel de
aluminio, papel, cartdén, botes de plastico, bricks, productos de
limpieza, agua, boligrafos, rollos para tickets, cinta adhesiva,
combustibles fosiles, téners, papel de fax, cartuchos de tinta, papel de
impresos, energia eléctrica, agua, etc.

Instalaciones y Otros: los mercados necesitan de instalacion de
iluminacion y sistemas eléctricos, climatizacion, tomas de agua y gas,
almacenes, sistemas de comunicacion, etc.
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Los residuos urbanos principalmente generados son los principales residuos
producidos debido a la cantidad en que se generan. Se gestionan mediante la
separacion en origen y recogida selectiva domiciliaria:

e Organicos, son los que se producen en mayor cantidad, como restos
crudos, productos perecederos en mal estado, etc.

e Papel y Cartdn; envases y embalajes de papel y cartdn su principal
problema es el volumen que ocupan.

e Pilas alcalinas.

e Envases de pléastico (botellas de agua y otros liquidos).

e Cartuchos de téner de impresion y tintas.

e Material de oficina (compact disc, boligrafos, sobres, rotuladores,...).

Fruteria del Mercado de
Monte Alto

Aunque se producen en pequefas cantidades, una inadecuada gestion provoca
graves dafios ambientales. Este tipo de residuos constan de:
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e Baterias usadas.

e Tubos fluorescentes procedentes de luminarias.

e Equipos ofimaticos y electronicos fuera de uso (impresoras,
ordenadores, cajas registradoras,...).

e Equipos refrigerantes con gases NH3 y Fredon-22; sustancias que
destruyen la capa de ozono.

Aunque de las actividades realizadas en los mercados municipales no derivan
importantes emisiones atmosféricas, se realizan emisiones contaminantes a
través de los sistemas de climatizacion, mayores a medida que aumenta el
nuamero de trabajadores de los edificios.

Hay que tener en cuenta las fugas de gases de refrigeracion y la emision de
ruidos. También hay que considerar las emisiones de los medios de transporte
utilizados por los proveedores de los mercados municipales al igual que los
clientes que se acercan en vehiculo privado a los mercados.

PRACTISE
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PRACTICAS INCORRECTAS

RESIDUOS

GESTION DE LOS RECURSOS

Sabias que...

... Si se consigue reducir a
la mitad el papel
empleado en envases y
embalajes se evitaria la
tala de 60 millones de
arboles cada afio.

VERTIDOS

ATMOSFERA
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i

(.
)\ Sabias que...

La acumulacion de

polvo en los sistemas de

Q/) alumbrado hace que se

pierda hasta un 10% en

uluminacién. )

Aprovechar la luz solar al maximo.

Instalar equipos de control y regulacion que proporcionan iluminacion de
calidad solo cuando es necesario y durante el tiempo preciso.

Combina sistemas de control de tiempo, de ocupacién, de
aprovechamiento de luz diurna y de gestion de iluminacién. Representan
una inversién moderadamente reducida.

Pintar las superficies de los locales de colores claros, tienen mejor
reflectancia y maximizan la efectividad de la luz suministrada.

Sensibilizar y motivar a todo el personal para que se implique en el ahorro
de energia.

Mantener las ldmparas completamente limpias para evitar disminucién del
nivel de iluminacién.

Revisiones periddicas para el correcto mantenimiento de la instalacion.
Instalar dispositivos basados en energias alternativas (pequefios
aerogeneradores, placas solares, etc.) siempre que sea posible.

Usar equipos de compensacion de potencia para evitar el exceso de
consumo de energia eléctrica.

Adquirir camaras frigorificas que utilizan la energia de forma eficiente.
Atienda el etiquetado energético de cada modelo y, si es posible, adquiera
los mas eficientes posibles.

Se precisa ajustar la temperatura de las camaras a las necesidades de los
alimentos disponibles en el momento.

No mantener grandes diferencias (no superiores a 10° C) con la
temperatura exterior, teniendo en cuenta que cada grado de mas que se le
exija a la instalacién el consumo aumenta en un 6-8%. Es conveniente
mantener la temperatura constante, no se debe crear un ambiente opuesto
al de la estacién del afio, sino un ambiente confortable.

Controla periddicamente por las facturas la energia eléctrica consumida
para controlar la disminucion del gasto que debe producirse con las buenas
practicas implantadas, o poner remedio en caso de aumento del gasto.
Climatizar sélo las dependencias que sean mas frecuentadas.

PRACTISE
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® En los lavabos es recomendable instalar grifos de retroceso automatico, con
temporizador o dispositivos limitadores de presion y difusores.
= Asegurarse de que los grifos quedan bien cerrados mientras no se estén

iNo te usando.
olvides! = Colocar en la cisterna dispositivos de descarga en dos tiempos, ademas se
‘ puede poner dentro una botella con agua o arena para reducir el volumen
f// de agua gastada.
® Colocar carteles informativos sobre el correcto uso de estos sistemas de
ahorro de agua para motivar a los usuarios.
= Solicitar inspecciones periddicas de las instalaciones para detectar fugas o
) sobre consumos por averias.
® Controlar que para las tareas de limpieza no se utiliza mas agua de la
necesaria.
= Utilizar dispensadores de jabon rellenables.
- = Controla periédicamente por las facturas el agua consumida para controlar
b z la disminucién del gasto que debe producirse con las buenas préacticas
Sab 1as q ue... implantadas, o poner remedio en caso de aumento del gasto.

= Contribuye al ahorro de agua la instalacién de sistemas eficientes de
@ - la reutilizacion de las fontaneria como reductores de caudal, difusores, perlizadores para los

aguas grises (aguas de . .
!ﬁ\,ia) gpuede (rgducir el grifos y mecanismos de doble descarga.

consumo de aaua el 30%. /

= Fvitar el sobre-empaquetamiento y los envoltorios superfluos de los
productos.
® Impulsar la reutilizacion de las bolsas de los comercios.

= Promover la compra de los productos con etiquetas que los califiquen como
“Respetuosos con el medio ambiente™.

= Adquirir, en lo posible, papel reciclado y sin blanquear con cloro para
impresos, sobres, cartas, y demas documentacién administrativa.

= Atender al criterio ambiental en el aprovisionamiento, mediante la eleccion
de materiales, productos y suministradores con certificacion ambiental.

® Presentar por separado o en recipientes especiales los residuos susceptibles
de aprovechamientos o que sean objeto de recogidas especificas.

= Realizar las operaciones de carga y descarga en la zona especifica del
mercado.

PRACTISE

51



Manual de Buenas Practicas Ambientales en Servicios Municipales

BUENAS PRACTICAS AMBIENTALES

Sabias que...

.. Los mecanismos de
cierre automatico
permiten un ahorro de
hasta un 40% en
climatizacion.

coruno
1208-2008

EQUIPOS E INSTALACIONES




®= Es fundamental preocuparse de usar los productos de limpieza no
perjudiciales para el medioambiente ya que muchos contienen

iNo te sustancias peligrosas.

olvides! = Elige los productos con etiqueta ecoldgica, comprobando la
: composicion y correcta manipulacion de los mismos.

;f = Seleccionar, en lo posible, productos con envases fabricados con

materiales reciclados, biodegradables y retornables.
=  Fomentar el uso de bolsas con particiones internas, de modo que la
misma bolsa se pueda utilizar para diferentes productos.
Observar los requisitos de conservacion de las materias primas y
alimentos.
= Comprar productos a granel y, si no es posible, con poco embalaje.
= Evitar el uso de papel de aluminio y recubrimientos plasticos,
sustituyéndolos por recipientes que se puedan reutilizar.
= Si se puede, adquirir productos de huerta locales de temporada,
productos procedentes de agricultura y ganaderia ecoldgica, y evite los
/7 alimentos modificados genéticamente leyendo la informacion de la
b Sabias que... etiqueta.
= Rechace los pescados que tengan tamafos inferiores a los minimos
legales establecidos para su especie no adquiera especies protegidas

... Anualmente se consume
hasta un 20% en exceso de

iluminacién, en  zonas (fauna y flora) ni obtenidas fuera de periodos de caza o con técnicas no
- iluminadas mas de lo q
Kmmqmin y autorizadas.
n

Establezca un buen sistema de almacenado de productos, leyendo,

conociendo bien las fichas técnicas y organizandolos en funcion de la

peligrosidad de los productos y de los requisitos de conservacion.

= Dedique el tiempo necesario a calcular bien los pedidos para evitar los
posibles excedentes y evitar generar mas residuos. Una vez hecho el
aprovisionamiento, emplee lo necesario y por orden de caducidad.

®=  Prohibir el uso de aerosoles ya que normalmente contienen CFCs o
compuestos organicos volatiles.

= Tener informacién actualizada sobre proveedores de productos de

oficina con garantia de calidad ambiental, reciclados y homologados.

PRACTISE
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BUENAS PRACTICAS AMBIENTALES

Sabias que...

El autobus publico
emite a la atmoésfera,
por viajero
transportado, respecto
al coche particular, el
70% menos de CO, .

coruno
1208-2008

TRANSPORTE




Es fundamental la informacion, concienciacion y colaboracion de todos los
trabajadores para la correcta implantacién y mantenimiento de estas Buenas
Practicas Ambientales. La informacion a los clientes del comportamiento
sostenible mejora sustancialmente la imagen de los mercados municipales,
ademas de promover la concienciacion hacia el respeto medioambiental.

Si eres comerciante y quieres vender mejor:

iNo te = Recuerda a tus clientes que lleven la cesta o el carrito.
olvides! . . . Lo
= Proporciona a tus clientes bolsos de papel reciclado, bolsas de plastico
/‘ biodegradables, o bolsas de tela que puedan tener otros usos, incluso el
) de promocionar el establecimiento o productos que vendas.
= Evitar empaquetar demasiado los productos que vendas.
= Pon a disposicion de tus clientes cajas de carton reutilizadas, el que para
y ti era un residuo ahora tendra un buen uso. Tu cliente te lo agradecera
porque los productos llegaran a su casa en mejores condiciones.
= Recomienda a tus clientes y pide a tus proveedores productos envasados
con vidrio; estos son facilmente reutilizables y reciclables.

' \ = Recuerda que los alimentos empaquetados con bandejas de poliestireno
) Sabias que... expandido (corcho blanco) y con film plastico (PVC) contribuyen a
) aumentar todavia mas los residuos, no se reciclan y su eliminacion es
\ ... El 30% de basuras esta ) . _ .
6 compuesto por residuos muy contaminante poniendo en peligro el medio y tu salud.
o gféstiggf? ER = Ofrece y recomienda a tus clientes productos a granel.
' ) = Difundir las buenas practicas ambientales mediante sefializacion

especifica para los visitantes del mercado: notas informativas,
recordatorios de pautas a seguir, pegatinas,mensaje a la entreda del
mercado.

= |ncorpora en tu oferta productos locales, de produccién ecoldgica y no te
olvides de los productos de limpieza ecoldgicos.

CONSELLO REGULADOR DA
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El Ayuntamiento de A Corufia dentro de sus servicios municipales de ocio y
cultura, cuenta con una amplia oferta de museos y salas de exposiciones,
dentro de los cuales destacamos los Museos Cientificos Corufieses, que es una
institucién cientifica creada por el Ayuntamiento para la divulgacion de la
ciencia, compuesta por la Casa de las Ciencias, la Domus y el Aquarium
Finisterrae.

Las instalaciones de los museos se dividen en espacios exteriores (zonas
ajardinadas, o zonas de piscinas) y espacios interiores (salas de exposiciones
temporales o permanentes, salones de actos, dependencias auxiliares,
oficinas).

Las actividades realizadas en los museos son las de gestion propiamente
dicha, que conlleva el mantenimiento de instalaciones, exposicion al publico
de sus contenidos y en ocasiones como en el caso del Aquarium Finisterrae el
cuidado de animales, en el que se incluyen tareas de preparacion de comida
para los mismos.

En la ciudad de A Corufia existen diversos museos, entre los que se
encuentran:

- Museo de Picasso

- Casa de las Ciencias

- Aquarium Finisterrae

- Domus. Casa del Hombre
- Castillo de San Anton

- Kiosco Alfonso

- Museo Luis Seoane

- Forum Parque Europa

Aquarium Finisterrae

PRACTISE
energy
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Las actividades realizadas constan de la gestion interna del museo
(mantenimiento de las instalaciones, reparaciones y limpieza), y externa
(actividades de divulgacion, comunicacion y educacion cientifica, mediante
exposiciones, cursos, proyecciones, etc.).

Los museos disponen de distintas variedades de exposiciones y actividades al
servicio de los ciudadanos del Ayuntamiento de A Corufia entre las que se
encuentran:

- Actividades de educacion sobre el mar y ecosistemas del litoral
gallego.

- Exposicién de arqueoldgica de piezas de la cultura castrefia y
orfebreria gallega prehistérica.

- Exposiciones artisticas, informativas, fotograficas, de disefio
industrial y grafico, etc.,

- Actividades de Educacion Ambiental

- Actividades dirigidas a publico infantil: cuenta cuentos,
exposiciones infantiles, etc

- Actividades culturales diversas.

- Planetario.

- Actividades de actualidad cientifica, experimentos fisicos, etc.

- Conferencias.

- Mesas redondas.

- Etc.

Domus. Casa del Hombre
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Asimismo, en los diferentes museos existen actividades de oficina, encargadas
de la gestion de la actividad.

Tras el analisis de los distintos museos y sus actividades auxiliares, se ha
identificado diferentes impactos ambientales aplicables a cada tipo de
actividad desarrollada en los mismos.

- Agua
Los consumos de agua son elevados debido principalmente a:

- Limpieza de la instalaciones

- Aseos

- En el Aquarium Finisterrae el agua utilizada para las piscinas y
exposiciones al publico procede directamente del océano atlantico, la
cual estd en constante movimiento siendo captada y devuelta en
perfectas condiciones.

- Riego de zonas ajardinadas de las instalaciones.

Casa de Las Ciencias

- Energia

PRACT
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La energia consumida procede principalmente de:

Instalaciones de climatizacion.
Sistemas de iluminacion general.
Equipos e instalaciones varias (equipos de bombeo, ...).

Recursos materiales

Para la realizacion de las actividades en las instalaciones de los Museos y salas
de exposiciones se utilizan los siguientes materiales:

1. Maquinaria, equipos y mobiliario: compresores, equipos de bombeo,

ordenadores, monitores, teclados, ratones, impresoras, faxes, modems,
fotocopiadoras, video-proyectores, estanterias, teléfonos, agendas
electronicas, camaras de seguridad, equipos informaticos, centralitas,
vehiculos, frigorificos, células fotoeléctricas, ascensores, sistema de
megafonia, etc.

Materias Primas y de Consumo: energia eléctrica, agua, folios,
boligrafos, papel de impresos, téners, papel de fax, cartuchos de tinta,
discos compactos, combustibles fosiles, componentes de motor
productos de limpieza, etc.

Instalaciones y Otros: los museos necesitan de instalacién de
iluminacion y sistemas eléctricos, climatizacién, tomas de agua y gas,
almacenes, sistemas de cableado para redes, sistemas de
comunicacion, zonas de atencion al publico, etc.

Kiosko Alfonso

PRACT

ene

o
<=m

60



Los residuos urbanos principalmente generados son los principales residuos
producidos debido a la cantidad en que se generan. Se gestionan mediante la
separacion en origen y recogida selectiva domiciliaria:

e Papel y Carton.

e Residuos de toner de impresion y tintas.

e Restos vegetales del mantenimiento de zonas verdes.

e Escombros, procedentes de pequefias obras y reparaciones.

e Envases de pléastico (botellas de agua y otros liquidos).

e Materiales de aislamiento que no contienen sustancias peligrosas.

e Residuos sanitarios.

e Subproductos de origen animal.

e Material de oficina (compact disc, boligrafos, sobres, rotuladores,...).

Castillo de San Anton
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Aunque se producen en pequeias cantidades, una inadecuada gestion provoca
graves dafios ambientales. Este tipo de residuos constan de:

e Aceites, envases impregnados, absorbentes y materiales contaminados.

e Productos quimicos de laboratorio.

e (Gases en recipientes a presion que contienen sustancias peligrosas.

e Tubos fluorescentes procedentes de luminarias.

e Baterias y pilas usadas.

e Baterias usadas.

e Equipos ofimaticos y electronicos fuera de uso (impresoras,
ordenadores, cajas registradoras,...).

e Equipos refrigerantes con gases NH3 y Fredn-22; sustancias que
destruyen la capa de ozono.

Aunque de las actividades realizadas en los museos no derivan importantes
emisiones atmosféricas, se realizan emisiones contaminantes a través de los
sistemas de climatizacion, mayores a medida que aumenta el numero de
visitantes que acudan a las salas de exposicion, salones de actos, etc.

Hay que tener en cuenta las fugas de gases de refrigeracion y la emision de
ruidos. También hay que considerar las emisiones de los medios de transporte
utilizados por los proveedores al igual que los visitantes de los museos que se
acercan en vehiculo privado.

PRACTISE
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PRACTICAS INCORRECTAS

RESIDUOS

GESTION DE LOS RECURSOS

Sabias que...

. El monitor de un
ordenador gasta un 70
% del consumo
energético total del
equipo.

VERTIDOS

ATMOSFERA

coruno
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iNo te
olvides!

/

|

N
|

Recuerde que las

temperaturas recomendadas

son: 20°C para calefaccién y

25°C para refrigeracion. Cada

y Sy grado de diferencia sobre

N estas cifras, ademéas de no

mejorar el confort, supone

entre un 5% y un 8% de

aumento en el consumo de
energia.

PRACTISE

/Sabl’as que... \

Realizar un calendario para las labores de mantenimiento de
instalaciones.

Instalar equipos de control y regulacion que proporcionan
iluminacion de calidad solo cuando es necesario y durante el tiempo
preciso.

Combina sistemas de control de tiempo, de ocupacién, de
aprovechamiento de luz diurna y de gestion de iluminacion.
Representan una inversion moderadamente reducida.

Sensibilizar y motivar a todo el personal para que se implique en el
ahorro de energia.

Mantener las lamparas completamente limpias para evitar
disminucion del nivel de iluminacion.

Revisiones periddicas para el correcto mantenimiento de la
instalacion.

Instalar dispositivos basados en energias alternativas (pequefios
aerogeneradores, placas solares, etc.) siempre que sea posible.
Adquirir equipos que utilicen la energia de forma eficiente. Atienda
el etiquetado energético de cada modelo y, si es posible, adquiera
los mas eficientes posibles.

En las salas de exposiciones, salones de actos, etc no mantener
grandes diferencias (no superiores a 10° C) con la temperatura
exterior, teniendo en cuenta que cada grado de mas que se le exija
a la instalacion el consumo aumenta en un 6-8%. ES conveniente
mantener la temperatura constante, no se debe crear un ambiente
opuesto al de la estacidon del afio, sino un ambiente confortable.
Controla periddicamente por las facturas la energia eléctrica
consumida para controlar la disminucion del gasto que debe
producirse con las buenas practicas implantadas, o poner remedio
en caso de aumento del gasto.

Climatizar s6lo las dependencias que sean mas frecuentadas.
Realizar periodicamente revisiones de equipos y maquinaria
utilizada realizando procesos de prevencion de fallos en los
mismos.
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= Controlar el agua de limpieza, reutilizandola cuando sea posible y
manejandola como un residuo peligroso en caso de contaminacion.

o El amanecer y el anochecer son momentos de poca insolacion y, por
tanto, los ideales para realizar los riegos.

iNo te
olvides! o Aprovechamiento de aguas pluviales para riego.
‘ u Para ahorrar agua optar por sistemas eficientes de riego como el riego
/ por aspersion, difusién, riego localizado.

“
= En el verano, se recomienda limitar lo maximo posible el uso de
fertilizantes disminuyendo, por tanto, el uso del agua.
= Controlar el consumo para evitar posible fugas en la red
Racionalice el consumo de agua, no deje grifos abiertos intatilmente
O Colocar carteles informativos sobre el correcto uso de estos sistemas de
ahorro de agua para motivar a los usuarios
= Solicitar inspecciones periédicas de las instalaciones para detectar
fugas o sobre consumos por averias.
g = Contribuye al ahorro de agua la instalacion de sistemas eficientes de
a , ) fontaneria como reductores de caudal, difusores, perlizadores para los
Sab 1as q ue... grifos y mecanismos de doble descarga.

... Con las pérdidas y fugas se
-) puede perder hasta un 20%

\de adua. j = Utilizar para el desarrollo de actividades (productos quimicos de
limpieza y desinfeccion, fitosanitarios, etc,..) la minima cantidad
recomendada de materiales y productos, evitando asi la generacion de
residuos y consumos innecesarios.

®  Los restos de poda bien triturados y una vez eliminadas las partes
gruesas y los restos de siega, también pueden hacer la labor de un buen
acolchado del suelo, etc.

® No abrir nuevos envases hasta que los demas estén completamente
vacios. Fomentar el reciclaje y reutilizacion de todos los materiales que
sea posible.

= Elaborar un plan de mantenimiento, higiene y limpieza de instalaciones
y vestuarios, aseos, etc

= Realizar una gestién de los residuos a través de un gestor autorizado.

= Atender al criterio ambiental en el aprovisionamiento, mediante la
eleccion de materiales, productos y suministradores con certificacion
ambiental.

PRACTISE
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iNo te
olvides!

/
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'~~Gab|'as que...

Las bombillas
incandescentes solo
aprovechan en iluminacion

~% un 5% de la energia
)| eléctrica que consumen, el
95% restante se transforma

en calor, sin radiacion

luminosa. /

= Adquirir equipos que tengan los efectos menos negativos para el
medio ambiente (con bajo consumo de energia, reducido nivel de
ruido, no contenido en CFC”s ...)

= Uso de doble cristal con camara de aire para las ventanas, evita
pérdidas de calor y frio.

® Usar instalaciones de climatizacion de alto rendimiento o eficiencia
en el gasto de energia, se denominan con las letras A y B.

= Revisar regularmente el correcto funcionamiento de todos lo
componentes.

= Es fundamental preocuparse de usar los productos de limpieza no
perjudiciales para el medioambiente ya que muchos contienen
sustancias peligrosas.

=  Elige los productos con etiqueta ecoldgica, comprobando la
composicion y correcta manipulacion de los mismos.

= Establezca un buen sistema de almacenado de productos,
leyendo, conociendo bien las fichas técnicas y organizandolos en
funcién de la peligrosidad de los productos y de los requisitos de
conservacion.

= Cerrar y etiquetar adecuadamente los recipientes de productos
peligrosos para evitar evaporaciones, derrames y accidentes.

®= Dedique el tiempo necesario a calcular bien los pedidos para
evitar los posibles excedentes y evitar generar mas residuos.

=  Tener informacidon actualizada sobre proveedores de productos
con garantia de calidad ambiental, reciclados y homologados.

= Usar los productos cuidando la dosificacion recomendada por el
fabricante para reducir la peligrosidad y el volumen de residuos.

®=  Usar los productos cuidando de vaciar completamente los
recipientes, botes y contenedores.

= Minimizar, reutilizar o, en su caso entregar a un gestor
autorizado, los residuos procedentes de la limpieza de
herramientas, equipos e instalaciones

PRACTISE
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BUENAS PRACTICAS AMBIENTALES

INFORMACION Y SENSIBILIZACION AMBIENTAL

Sabias que...

... Por cada 90 Kg. de papel
gque se recogen para reciclar
se evita la tala de 2 arboles.
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BUENAS PRACTICAS AMBIENTALES

TRANSPORTE

Sabias que...

la combustién de un
litro de gasolina genera
medio kilo de CO,.
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Centros

Civicos




Los Centros Civicos Municipales desarrollan actividades dirigidas a toda la
poblacién de su zona o barrio (incluidos los jovenes), con el fin de ofrecer
alternativas de ocupacion del tiempo libre, mediante la creaciéon de un
espacio ludico donde se potencien las relaciones intergeneracionales y sirva
de espacio integrador.

La oferta de servicios que se ofrecen a los ciudadanos del Ayuntamiento de A
Corufia es muy amplia, aunque propia de cada Centro. Estas son algunas de las
actividades que se desarrollan en los centros civicos municipales:

1. Aulas de guitarra, pintura y manualidades, cocina, artesania en cuero,
tapices, arte floral, titeres, corte y confeccién, decoracién, encajes y
bolillos, restauracion de muebles...

2. Talleres de fotografia, comic, ajedrez, ...

3. Actividades deportivas: Aerdbic y Gimnasia de Mantenimiento, Bailes
de Salon.

4. Ejercicios de Memoria, Encuadernacion, Apoyo Escolar, Relajacién y
Yoga, ...

5. Excursiones culturales, Senderismo, Conferencias, Fiestas Populares,
Exposiciones, Juegos de Mesa, Campamentos Urbanos, ...

Centro Civico
de Palavea

PRACTISE
energy
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En la ciudad de A Corufia existen multiples centros civicos entre los que se
encuentran entre otros:

-Centro civico municipal de Monte Alto.
-Centro civico municipal de Elvifia

-Centro civico municipal de San Diego

-Centro civico Pablo Iglesias

-Centro civico municipal de la Sagrada Familia
-Centro civico municipal del Castrillén
-Centro civico municipal de Palavea

-Centro civico municipal de San Pedro de Visma
-Centro civico municipal de Pescadores
-Centro civico municipal de Santa Lucia
-Centro civico municipal los Mallos

-Centro civico municipal de Castro de Elviiia
-Centro civico municipal de Artesanos

-Centro municipal de la Mujer

Centro Civico Os Mallos
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En los centros civicos ademas de las actividades llevadas a cabo en los mismos
nos encontramos instalaciones auxiliares en donde se realizan actividades
como el mantenimiento de Ila infraestructura, asi como actividades
relacionadas con la limpieza de las instalaciones.

De entre todos los centros civicos municipales hemos analizado los actividades
realizadas en los més representativos, en los que analizamos cuales son las
buenas practicas ambientales y las practicas incorrectas llevadas a cabo.

Tras el analisis de las actividades desarrolladas en los distintos centros civicos
y sus actividades auxiliares, se ha identificado diferentes impactos
ambientales aplicables, es decir aunque en general las actividades de los
centros civicos producen un determinado tipo de efectos ambientales existen
peculiaridades en algunas de las actividades llevadas a cabo en cada uno de
los centros como por ejemplo:

- La existencia 0 no de zonas ajardinadas en los edificios (por ejemplo el
Centro Social Pablo Iglesias).

- La realizacion de excursiones culturales, actividades de senderismo,
etc en general actividades realizadas fuera del propio centro civico en
cuestion, pero importante para el control del impacto ambiental y en
la implantacién de buenas practicas ambientales de los implicados en
la realizacion de este tipo de actividades.

PRACTISE
energy
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Los centros civicos presentan los siguientes impactos ambientales:

- Agua

Los consumos de este recurso se consideran bajos ya que para el tipo de
actividad realizada el agua no es un elemento principal, asi que sus consumos
derivan exclusivamente de:

e Limpieza de las instalaciones.
e Aseos.
e Riego de zonas ajardinadas en algunas dependencias municipales.

Centro Social Pablo iglesias

- Energia

La energia consumida procede principalmente de los equipos ofimaticos, dado
que el tipo de trabajo desarrollado requiere elementos como ordenadores,
fotocopiadoras, impresoras, fax,.. a los que hay que sumarle los consumos
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propios derivados de la iluminacién y de las instalaciones de climatizacion de
las que disponga cada centro civico municipal.

- Recursos materiales

Para la realizacion de las actividades en las instalaciones de los centros
civicos se utilizan los siguientes materiales:

1. Equipos y mobiliario: archivadores, ordenadores, monitores, teclados,
ratones, impresoras, faxes, fotocopiadoras, video-proyectores, estanterias
teléfonos, calculadoras, bandejas de documentacion, ficheros, pizarras,
reglas, planchas, telas, etc.

2. Materias Primas y de Consumo: Energia eléctrica, agua, folios,
boligrafos, rotuladores, lapices, gomas de borrar, pegamento, carpetas,
téners, cartuchos de tinta, pinturas, combustibles fosiles, etc.

3. Instalaciones y Otros: Oficinas, bafos, aulas, talleres, zonas de atencion
al publico, etc, que necesitan instalaciones de climatizacion, iluminacion,
conexiones eléctricas, sistemas de cableado para redes, etc.

Centro social “Os Anxos”
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Los residuos urbanos principalmente generados son:

e Papel y Carton.

¢ Pilas alcalinas.

e Envases de plastico (botellas de agua y otros liquidos).

e Cartuchos de toner de impresion y tintas.

e Material de oficina (compact disc, boligrafos, sobres, rotuladores,...).
e Mobiliario de oficina, aulas y talleres.

Se generan los siguientes residuos peligrosos:

e Tubos fluorescentes procedentes de luminarias

e Equipos ofiméaticos y electrénicos fuera de uso (impresoras,
ordenadores,...).

e Envases de productos quimicos peligrosos (envases de pinturas,
aerosoles, etc).

Aunque de las actividades realizadas en los centros civicos municipales no
derivan importantes emisiones atmosféricas, se realizan emisiones
contaminantes a través de los sistemas de climatizacion de las instalaciones.

Es importante destacar que los desplazamientos a las actividades realizadas
fuera de las instalaciones del centro civico (excursiones culturales,
actividades de senderismo) causan ruidos, emisiones a la atmésfera derivadas
del transporte, etc. En este sentido desde los centros civicos han de
potenciarse un transporte sostenible.

PRACTISE
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PRACTICAS INCORRECTAS

RESIDUOS

GESTION DE LOS RECURSOS

Sabias que...

. Existen medidas de
bajo coste, o sin coste
alguno, que pueden
reducir nuestro gasto en
energia entre el 10% y

el 40%.
VERTIDOS

ATMOSFERA

coruno
1208-2008
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) Sabias que...

para ventilar
~ <« completamente una sala

’) es suficiente con abrir
las ventanas alrededor

Kde 10 minutos. )

No tengas las ventanas y puertas abiertas mientras esta funcionando
el sistema de climatizacion.

Utilizar la calefaccion y el aire acondicionado s6lo cuando sea
necesario.

Si observas que la temperatura de la sala no es adecuada, no dudes
en avisar para que lo regulen adecuadamente. Asi se consigue
maximizar la eficiencia de estos equipos.

Apaga las impresoras, fotocopiadoras, faxes,..., una vez finalice la
jornada de trabajo.

Utilizar tubos fluorescentes, siempre que se pueda, ya que
consumen menos que las bombillas tradicionales pero sélo en
estancias donde no sea necesario encender y apagar continuamente
porque el consumo es mayor en el momento de encenderlos.
Configura el modo ahorro de los equipos si estos disponen de él.
Aprovecha la luz natural del dia en la medida de lo posible,
abriendo las persianas, cortinas u otros elementos similares.

Apaga la luz cuando salgas de la sala, si esta dispone de interruptor.
Limpiar asiduamente los sistemas de iluminacion para que la
suciedad no impida un rendimiento éptimo.

Mantener carteles informativos sobre la importancia del ahorro de
energia eléctrica.

Colocar dispositivos de deteccion del nivel de iluminacién de forma
que se obtenga siempre la intensidad de luz adecuada.

Utilizar equipos informaticos energéticamente eficientes y
configurar el modo de “ahorro de energia” (configuracion Energy
Star).

Incorporar sistemas de deteccion de presencia para el encendido y
apagado de los sistemas de iluminacion.

Apagar los equipos informaticos para periodos de inactividad
superiores a una hora.

Configurar el salvapantallas en modo “Pantalla en negro”, ya que
ahorra energia. Se aconseja un tiempo de 10 minutos para que
entre en funcionamiento este modo.

PRACTISE
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Sabias que...

= .. Cada tonelada de papel de

‘.) oficina reciclado ahorra 140

= Realizar campafas de informacion y formacion entre los empleados y
ususarios de los centros civicos para el ahorro de agua. Mantener
carteles informativos en aseos sobre la importancia del buen uso del
agua.

= Cerrar los grifos para no dejar correr el agua cuando no se utiliza.

= Aprovechamiento de aguas pluviales para riego.

= Uso de determinadas especies con menores requerimientos hidricos vy,
en funcion de ello, planificacion del sistema de riego

= Reducir el volumen de agua de las cisternas del WC (bajando la boya o
introduciendo botellas llenas de agua o arena) de forma que
manteniéndose la capacidad limpiadora se ahorre agua.

= Controlar el consumo para evitar posible fugas en la red

= Adquirir, en lo posible, papel reciclado y sin blanquear con cloro para
impresos, sobres, cartas, cuadernos de notas, y demas documentacion
administrativa.

= Antes e imprimir, comprobar los posibles fallos y mejoras del
documento, utilizando, por ejemplo, la “vista previa”: ajuste de
margenes, division de parrafos, paginacion correcta, reduccion del

‘ \“tros de petrdleo. ) tamafio de las fuentes, etc.

= Utilizar el papel por las dos caras y reutilizar los sobres para el correo
interno.

= Utilizar estilos de escritura compactos a un espacio y letra de tamafio
reducido.

= Utilizar medios de comunicacion electronicos en la medida de lo
posible, para reducir el uso de impresoras y faxes.

= Reutilizar todo el papel que haya sido impreso s6lo por una cara para
imprimir borradores, fabricar bloc de notas, etc.

= Imprimir en calidad de borrador para evitar el derroche de tinta y
facilitar la reutilizacion, especialmente en el caso de los documentos
internos, y el reciclaje.

= Reciclar el papel inservible, haciendo uso de los contenedores puestos a
disposicion a tal fin. Siempre que sea posible, romper el papel antes de
depositarlo en los contenedores para reducir el volumen que ocupa.

RRACTISE
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BUENAS PRACTICAS AMBIENTALES

Sabias que...

Cada uno de los
habitantes de nuestro pais
produce una media de 1,7
kg de basura al dia, lo cual
supone una produccion
anual total de unas 25
millones de toneladas.).

coruno
1208-2008

RESIDUOS




Manual de Buenas Practicas Ambientales en Servicios Municipales

BUENAS PRACTICAS AMBIENTALES

Sabias que...

... Cada afio se pierden 3,5
billones de euros por causa
de los aparatos que se dejan
en modo “stand by” o que no
se desenchufan, lo que
equivale a unas emisiones de
14 mill. de ton. de CO,.

coruno
1208-2008

APROVISIONAMIENTO




Buena parte del éxito del éxito de la implantacion de buenas practicas

.l}lq(;ce ' ambientales en los centros civicoss residird en hacer participes a los
olvides! . . . .
trabajaores y usuarios de las actividades realizadas en los centros.
| n n - ’
/ Entre las distintas acciones que se pueden llevar a cabo estarian:

&

‘. )

oy Sabias que...

... Si s6lo 30 personas dejasen n
\ su coche para ir al trabajo,

-7, ocupando los asientos de un
6 autobus de transporte publico
se ahorrarian al afio casi

t.ooo litros de combustible. j

PRACTISE

Entregar a los trabajadores y asistentes al centro de un folleto en
recepcion. En este folleto se incluiran las buenas practicas
ambientales que se estan desarrollando, los logros obtenidos y
todo lo que ellos pueden hacer. Aqui se les invita a participar
agradeciendo en todo momento su colaboracion y recalcando que
sin su ayuda el proyecto no tendria éxito.

Elaboracion de carteles en las salas, talleres, aseos y zonas de
paso que recuerden la importancia de llevar a cabo buenas
practicas ambientales en el ahorro de agua, energia y la gestién
de los residuos, transporte,....

Difundir las buenas practicas ambientales mediante sefializacion
especifica para los usuarios del centro y trabajadores: notas
informativas, recordatorios de pautas a seguir, pegatinas.

Los folletos de informacion tendran que estar impresos en papel
reciclado y blanqueado sin productos clorados Toda esta
informacion debe estar expuesta en lugares visibles. Una buena
practica, por ejemplo, es colocar adhesivos en los lavabos para
recordar la importancia del ahorro de agua.

Es importante promocionar el transporte publico y modos de
transporte mas eficientes (tren y autobUs para viajes interurbanos
y marcha a pie, bicicleta y transporte publico en medio urbano)
tanto para las actividades del centro civico realizadas en el
exterior (excursiones, etc) como facilitando en todo momento
informacion relativa a planos, horarios y precios de los medios de
transporte mas sostenible para llegar a los centros civicos.
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Salas de Conciertos

El Ayuntamiento de A Corufia dentro de sus servicios municipales como
dinamizador de la oferta cultural y de ocio de la ciudad, cuenta con una
amplia oferta de salas de conciertos, dentro de los cuales destacamos los
pertenecientes al IMCE (Instituto Municipal Corufia Espectéaculos), organismo
autonomo creado por el Ayuntamiento, compuesto por Coliseum, Teatro
Rosalia de Castro, Auditérium y salas de Cine del Forum Metropolitano.

Los objetivos que persigue el Ayuntamiento de A Corufia con estas
instalaciones son las siguientes:

e Contribuir a la defensa y divulgacién de los valores socio-culturales de
la ciudad.

e Potenciar el desarrollo de las actividades culturales en su conjunto.

e Llevar a cabo y gestionar los programas del Ayuntamiento de A Corufia
gue tengan relacion con las actividades culturales publicas de interés
para la ciudad relacionadas con el mundo del espectaculo y de las
fiestas.

e Gestionar, promocionar y realizar todos aquellos programas especificos
ligados al mundo del espectaculo, y de la animacién cultural que
puedan dinamizar la oferta cultural.

e Gestionar determinadas instalaciones y equipamientos municipales del
ambito del espectaculo.

En la ciudad de A Corufa existen diferentes tipos de salas de conciertos, entre
los que se encuentran:

- Coliseum

- Teatro Rosalia de Castro
- Palacio de la Opera

- Forum Metropolitano

- Expocoruia

- Teatro Colon

- Etc

Palacio de la Opera
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Las actividades realizadas en las salas de conciertos del Ayuntamiento de A
Corufia son las de Programacion de teatro, actuaciones musicales,
conferencias, que conlleva el mantenimiento de instalaciones, exposicion al
publico de sus contenidos.

Coliseum

Las salas de conciertos disponen de distintas instalaciones al servicio de los
ciudadanos del Ayuntamiento de A Corufia entre las que se encuentran:

- Escenarios con sistemas de butacas fijos y moviles

- Cines

- Bibliotecas Municipales.

- Aulas Virtuales

- Auditorio.

- Recinto multiusos (cancha deportiva, plaza de toros, auditorio para
macroconciertos, salon de baile multitudinario, ferias de
muestras).

- Salas para conciertos.

- Areas de exposicion.

- Cabinas de ensayo para musicos locales.

- Etc.
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En las diferentes salas de conciertos existe personal que realiza diferentes
actividades como los organizadores profesionales de congresos, técnicos de
protocolo y relaciones publicas, azafatas, guias turisticos, intérpretes,
técnicos de audiovisuales, personal de vigilancia, personal de limpieza,
asistencia médica, fotégrafo, etc.

Asimismo, existen instalaciones auxiliares a disposicién del publico general
que hay que tener en cuenta para valorar los aspectos ambientales producidos
por las salas de conciertos como por ejemplo areas de aparcamiento,
guardaropas, cafeterias, restaurantes, servicios de catering, salas de prensa,
climatizacién de las instalaciones, etc .

Tras el andlisis de las distintas salas de conciertos y sus actividades auxiliares,

se ha identificado diferentes impactos ambientales aplicables a cada tipo de
actividad desarrollada en los mismos.

Forum metropolitano

Consumo de Recursos

- Agua

Los consumos de agua son muy elevados y proceden principalmente de las
siguientes actividades:
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» Limpieza de la instalaciones

= Aseos

* Riego de zonas ajardinadas de las instalaciones.
= Fuentes ornamentales (p.e. Palacio de la Opera)

- Energia

La energia consumida procede principalmente de:

» [Instalaciones de climatizacion.

= Sistemas de iluminacion general y de escenografias.

» Equipos e instalaciones varias (equipos de grabacion, micréfonos,
grabadores, ...).

Expocorufia- Recinto
Ferial de A Corufia

- Recursos materiales

Para la realizacion de las actividades en las instalaciones de los Museos y salas
de Exposicion se utilizan los siguientes materiales:

1. Maquinaria, equipos y mobiliario: ordenadores personales, wi-fi, video
conferencia, telefonia lineas adsl lineas rdsi, fax, cafién de luz, focos
de luz escenario, proyectores de video, diapositivas, documentos
opacos, transparencias, reproductores dvd y cd, monitores, pantallas
de plasma , pantallas de proyeccion, plasma wall, grabacion audio y
video, micréfonos, grabadoras, traduccion simultanea fija, equipo de
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traduccion movil, receptores, fotocopiadoras, flip charts, walkie
talkies, etc.

2. Materias Primas y de Consumo: escenografias, tarimas, moquetas,
elevadores motorizados, adornos florales, ambientacién musical,
energia eléctrica, agua, folios, boligrafos, toners, papel de fax,
cartuchos de tinta, combustibles fosiles, etc.

3. Instalaciones y Otros: instalacion de iluminacion y sistemas eléctricos,
climatizacién, tomas de agua y gas, almacenes, sistemas de cableado
para redes, sistemas de comunicacion, zonas de atencién al publico,
etc.

Teatro Rosalia de Castro

Generacioén de residuos urbanos

Los residuos urbanos principalmente generados son los principales residuos
producidos debido a la cantidad en que se generan. Se gestionan mediante la
separacion en origen y recogida selectiva domiciliaria:

e Papel y Cartdn.

e Residuos de toner de impresion y tintas.

e Restos vegetales del mantenimiento de zonas verdes.

e Escombros, procedentes de pequefias obras y reparaciones.

e Envases de plastico (botellas de agua y otros liquidos).

e Materiales de aislamiento que no contienen sustancias peligrosas.

PRACT!!’;Ey
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e Restos de cables.
e Material de oficina (compact disc, boligrafos, sobres, rotuladores,...).

Generacion de residuos peligrosos

Aunque se producen en pequefias cantidades, una inadecuada gestion provoca
graves dafios ambientales. Este tipo de residuos constan de:

e Aceites, envases impregnados, absorbentes y materiales contaminados

e Tubos fluorescentes procedentes de luminarias

e Baterias y pilas usadas

e Equipos ofimaticos y electronicos fuera de uso (impresoras,
ordenadores, cajas registradoras,...)

e Equipos refrigerantes con gases NH3 y Fredn-22; sustancias que
destruyen la capa de ozono.

Otros

Aunque de las actividades realizadas en las salas de conciertos no derivan
importantes emisiones atmosféricas, se realizan emisiones contaminantes a
través de los sistemas de climatizacion, mayores a medida que aumenta el
namero de visitantes que acudan a las actividades de las salas de conciertos.

Hay que tener en cuenta las fugas de gases de refrigeracion y la emision de
ruidos. También hay que considerar las emisiones de los medios de transporte
utilizados por los ciudadanos del Ayuntamiento de A Corufia y los proveedores
de suministros de las salas de conciertos que se acercan a las instalaciones
municipales en vehiculo privado.
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PRACTICAS INCORRECTAS

= |neficaz gestion de los residuos, echando a los contenedores de residuos
domésticos los restos de equipos de megafonia, cables, etc.
= No reutilizar los materiales de ambientacion.

®=  Usar materiales no reciclables para decoracién, vestuarios Yy
caracterizaciones.

= No utilizar focos u otros equipos de iluminacion de alta eficiencia

energética.
= No instalar equipos de insonorizacion en platds, escenarios, etc.
uo = Adquirir productos con muchos envases y embalajes.
;;,le = Usar gases de refrigeracion que contengan componentes dafinos para la

capa de ozono.

= Elegir limpiadores que contengan elementos no biodegradables o con
fosfatos.

= Gestionar de forma incorrecta los sistemas luminotécnicos.

v \ =  Descuidar las especificaciones técnicas de los equipos electrénicos, no
Sabias que obteniendo asi un rendimiento 6ptimo.
= Realizar una mala gestion de equipos electronicos, de montaje, materiales
. Pequefias mejoras en de impresion, etc., de forma que se adquieran mas productos de los
el aislamiento pueden RS
B conllevar ahorros :
energéticos y econdmicos = No realizar una buena gestién del consumo eléctrico ni agua, introducir
de hasta un 30% en . ~ e ., .
medidas de ahorro como campafias de sensibilizacion de los usuarios de las

calefaccion y en aire
acondicionado. j instalaciones.

=  Uso de productos quimicos de composicién peligrosa o agresivos con el
medio ambiente.

®= FEvacuando al desagle los liquidos procedentes de la limpieza de
instalaciones con restos de productos quimicos.

= No realizar un mantenimiento adecuado y regular de las instalaciones de
climatizacion.

PRACTISE
energy
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BUENAS PRACTICAS AMBIENTALES

= Realizar un calendario para las labores de mantenimiento de
instalaciones.

= |nstalar equipos de control y regulacibn que proporcionan
iluminacion de calidad solo cuando es necesario y durante el tiempo

preciso.
®=  Planificar las pruebas de imagen y sonido para no tener que
iNo te repetirlas més de lo necesario.
olvides! * Combina sistemas de control de tiempo, de ocupacién, de

) aprovechamiento de luz diurna y de gestion de iluminacion.
Representan una inversion moderadamente reducida.

= Sensibilizar y motivar a todo el personal para que se implique en el
ahorro de energia.

=  Mantener las lamparas completamente limpias para evitar

2 disminucion del nivel de iluminacion.
= Revisiones periodicas para el correcto mantenimiento de la
instalacion.
= |nstalar dispositivos basados en energias alternativas (pequefios
\ aerogeneradores, placas solares, etc.) siempre que sea posible.
Sabl'as que... = Adquirir equipos que utilicen la energia de forma eficiente. Atienda

el etiquetado energético de cada modelo y, si es posible, adquiera

- Cada vez consumimos mas los mas eficientes posibles.
energia: al ritmo actual sélo

tardaremos 35 afios en duplicar ®= En los salones de actos, etc no mantener grandes diferencias (no

el consumo mundial de energia superiores a 10° C) con la temperatura exterior, teniendo en cuenta
y menos de 55 afios en , .. . .,
triplicarlo. que cada grado de mas que se le exija a la instalacion el consumo

) aumenta en un 6-8%.
= Controla periddicamente por las facturas la energia eléctrica
consumida para controlar la disminucion del gasto que debe
producirse con las buenas practicas implantadas, o poner remedio
en caso de aumento del gasto.

= Climatizar solo las dependencias que sean mas frecuentadas.

= Realizar periédicamente revisiones de equipos Yy maquinaria
utilizada realizando procesos de prevencion de fallos en los
mismos.

PRACTISE
energy
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BUENAS PRACTICAS AMBIENTALES

O Controlar el agua de limpieza, reutilizandola cuando sea posible y
manejandola como un residuo peligroso en caso de contaminacion.

= Contribuye al ahorro de agua la instalacion de sistemas eficientes de
fontaneria como reductores de caudal, difusores, perlizadores para los

g}l\z;;! grifos y mecanismos de doble descarga.
u Colocar carteles informativos sobre el correcto uso de estos sistemas de
{ 1 ahorro de agua para motivar a los usuarios
' = El amanecer y el anochecer son momentos de poca insolacion y, por
tanto, los ideales para realizar los riegos.
= Aprovechamiento de aguas pluviales para riego.
> ) u Para ahorrar agua optar por sistemas eficientes de riego como el riego
por aspersion, difusion, riego localizado.
= Controlar el consumo para evitar posible fugas en la red
= Solicitar inspecciones periédicas de las instalaciones para detectar
fugas o sobre consumos por averias.
.~
Sabias que...
= Evitar que los cables y otros elementos conductores contengan
Un grifo abierto consume hal6genos en su composicion para evitar la emision de gases nocivos en
.) alrededor de 6 litros por caso de incendio y para poder reciclarlos sin contaminar.
h \mmuw' ) =  Colocar los residuos peligrosos en zonas bien ventiladas y a cubierto.

= Utilizar para el desarrollo de actividades (productos quimicos de
limpieza, etc,..) la minima cantidad recomendada de materiales y
productos, evitando asi la generacion de residuos.

= No abrir nuevos envases hasta que los deméas estén completamente
vacios. Fomentar el reciclaje y reutilizacién de todos los materiales que
sea posible.

= Elaborar un plan de mantenimiento, higiene y limpieza de instalaciones
y vestuarios, aseos, cafeterias, etc

= Realizar una gestion de los residuos a través de un gestor autorizado.

= Atender al criterio ambiental en el aprovisionamiento, mediante la
eleccion de materiales, productos y suministradores con certificacion
ambiental.

= Conocer y poner en practica la regla de las tres R’s: reducir, reutilizar y
reciclar.

PRACTISE
energy
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BUENAS PRACTICAS AMBIENTALES

iNo te
olvides!

/ 1

¥,

YOy
b Sabias que...

No espere a que se
- _— <« estropee el equipo: un

Q) mantenimiento adecuado
le ahorrara hasta un 15%

ve energia. )

= Adquirir equipos que tengan los efectos menos negativos para el
medio ambiente (con bajo consumo de energia, reducido nivel de
ruido, no contenido en CFC”s ...)

= Prestar especial atencién a los residuos generados a partir de
componentes de equipos electronicos, puesto que muchos de ellos son
considerados como residuos peligrosos. Es necesario entregarlos a
gestores autorizado

® Usar instalaciones de climatizacion de alto rendimiento o eficiencia
en el gasto de energia, se denominan con las letras A y B.

= Revisar regularmente el correcto funcionamiento de todos lo
componentes.

® |nsonorizar correctamente las instalaciones y cumplir la normativa
vigente de ruidos en eventos.

= Adquirir equipos y/o materiales teniendo en cuenta criterios
ambientales, como, por ejemplo, equipos electrénicos (camaras,
mesas de mezclas, aparatos luminotécnicos, etc.) de bajo consumo y
larga vida.

= Es fundamental preocuparse de usar los productos de limpieza no
perjudiciales para el medioambiente ya que muchos contienen
sustancias peligrosas.

= Elige los productos con etiqueta ecoldgica, comprobando la
composicion y correcta manipulacién de los mismos.

= Establecer un buen sistema de almacenado de productos, leyendo,
conociendo bien las fichas técnicas y organizandolos en funcién de
la peligrosidad de los productos y de los requisitos de
conservacion.

= Dedique el tiempo necesario a calcular bien los pedidos para
evitar los posibles excedentes y evitar generar mas residuos.

= Tener informacién actualizada sobre proveedores de productos
con garantia de calidad ambiental, reciclados y homologados.

= Usar los productos cuidando la dosificacién recomendada por el
fabricante para reducir la peligrosidad y el volumen de residuos.

PRACTISE
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Buena parte del éxito del éxito de la implantacién de buenas practicas
ambientales residira en hacer participes a los usuarios de las instalaciones

:)T\(/)i;gs! de las acciones que se estan llevando a cabo (trabajadores y ciudadanos
gque acudan a disfrutar de las actividades, espectaculos llevados a cabo en
/ 1 las salas de conciertos). Si la informacién facilitada es clara y consistente,
/ los usuarios aceptaran colaborar.
No obstante, siempre hay que adaptarse a sus expectativas y no proponer
) cambios radicales en sus habitos de comportamiento. Entre las distintas
acciones que se pueden llevar a cabo estarian:
= Entregar a su llegada un folleto en recepcion. En este folleto se
incluiran las buenas practicas ambientales que se estan desarrollando,
los logros obtenidos y todo lo que ellos pueden hacer. Aqui se les invita
a participar agradeciendo en todo momento su colaboracion y
recalcando que sin su ayuda el proyecto no tendria éxito.
f s = Elaboracién de carteles en vestuarios, aseos y zonas de paso que
Sabias que... ; : o :
recuerden la importancia de llevar a cabo buenas practicas ambientales
... En Espafia, el transporte en el ahorro de agua, energia y la gestion de los residuos.
9) g;%r ezzo']izblsnﬂ;omniz ddeel * Los folletos de informacién tendran que estar impresos en papel
CO,. reciclado y blanqueado sin productos clorados Toda esta informacion

W,

debe estar expuesta en lugares visibles. Una buena practica, por
ejemplo, es colocar adhesivos en los lavabos para recordar la
importancia del ahorro de agua.

= Es importante promocionar el transporte publico, facilitando en todo
momento informacion a los usuarios de ubicacion, planos, horarios y
precios.
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iNo te
olvides!

_/ |

f Ve
)| Sabias que...

... En la ciudad, el 50% de

O los viajes en coche es de

_) menos de 3 km, y un 10%
de menos de 500 m.

v,

Para contribuir a una reduccién del consumo de energia en el transporte, se
pueden llevar a cabo el siguiente tipo de medidas:

Optimizar el servicio de recogidas y entregas de mercancias,
agrupando los envios y organizando las rutas. Se ahorrara en gasolina
y disminuird las emisiones de gases contaminantes.

Controlar el buen estado de los vehiculos pasando las revisiones
pertinentes. Evitards consumos excesivos de gasolina y aceites.

Es muy importante saber que utilizando el coche para desplazarnos podemos
conseguir grandes ahorros de energia y emisiones contaminantes, como por
ejemplo:

Arrancar el motor sin pisar el acelerador.

En los motores de gasolina, iniciar la marcha inmediatamente después
del arranque. En los diésel, esperar unos segundos antes de comenzar
la marcha.

Usar la primera marcha solo para el inicio de la marcha, y cambiar a
22 a los 2 segundos o 6 metros aproximadamente.

Circular lo mas posible en las marchas mas largas y a bajas
revoluciones.

En ciudad, siempre que sea posible, utilizar la 42 y la 52 marcha,
respetando siempre los limites de velocidad.

Mantener la velocidad de circulacion lo mas uniforme posible; buscar
fluidez en la circulacion, evitando todos los frenazos y cambios de
marchas innecesarios.

Frenar de forma suave y progresiva con el pedal de freno.

En paradas de mas de unos 60 segundos, es recomendable apagar el
motor.

PRACTISE
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La ciudad de A Corufia dispone de instituciones publicas y privadas que cubren
todas las necesidades de sus ciudadanos en el campo educativo, desde una
importante red de Centros de Educacion Infantil, Centros de Educacion
Primaria y secundaria hasta la presencia en la ciudad de la Universidade da
Coruia.

El Ayuntamiento colabora en la tarea educativa por medio del Servicio
Municipal de Educacion que organiza actividades educativas que tienen como
objetivo complementar la educacion académica de los alumnos corufieses,
ofreciendo oportunidades de formacion en aspectos culturales menos
desarrollados en los "curricula” de los distintos niveles educativos.

Instituto Eusebio da Guarda
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Aunque las competencias y responsabilidades municipales se reducen al
mantenimiento de los centros publicos de Educaciéon Infantil y Primaria, la
Corporacion Municipal de A Corufia ha establecido una politica de intervencion
en la mejora de la calidad de los equipamientos que le lleva a la realizacién
de distintas obras para la mejora de espacios exteriores y la dotacion de
infraestructuras y equipamientos deportivos en los Colegios Publicos de la
ciudad. El objetivo es incrementar la calidad de la educacion publica y
proporcionar instalaciones deportivas a los nucleos de poblacion del entorno
de los centros para que puedan ser utilizadas en horarios extraescolares.

El Servicio Municipal de Educacion es el departamento del Ayuntamiento de A
Coruiia responsable de gestionar las competencias educativas municipales y
de promover y gestionar las intervenciones de apoyo a la educacién que se
planifican desde la Concejalia de Educacion y Cultura de la Corporacién
Municipal.

Centro de Educacion Infantil “Os Cativos™

Asimismo el Servicio Municipal de Educaciéon asume el disefio y creacion a sus
programas educativos municipales, la gestion y ejecucion de las competencias
y funciones que la legislacion vigente imputa en el campo de la educacion, asi
como otras actividades auxiliares entre las que se encuentran:

PRACTISE
energy

97



Manual de Buenas Practicas Ambientales en Servicios Municipales

e Servicios de mantenimiento de centros publicos de educacion infantil y
primaria del municipio

e Suministros de Gasoleo de las calefacciones.

e Servicios de comida.

e Limpieza.

e Mantenimiento de ascensores.

e Mantenimiento de jardines.

e Vigilancia: control de los Conserjes destinados por el municipio en los
centros publicos para realizar esa funcion.

e Obras en los centros publicos

e Obras de mantenimiento ("pequefias reparaciones”).

Centro de Educacién Infantil Salgado Torres

En la ciudad de A Corufia existen multiples centros docentes entre los que se
encuentran entre otros:

1208-2008
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-Escuela infantil Zalaeta

-Grupo Escolar Concepcion Arenal
-Colegio Sanz masculino

-Colegio Ramon de la Sagra
-Colegio Maria Pita

- CEIP Santiago Apostol

-CEIP Wenceslao Fernandez Florez
-Centro Municipal de Formacion
-Centro de Educacion infantil Os Cativos
-Colegio Eusebio da Guarda
-Grupo Escolar Concepcion Arenal
-Escuela Municipal de musica
-Escuela Infantil Monte Alto

-Etc

De entre todos los centros docentes municipales hemos analizado los
actividades realizadas en los més representativos, en los que analizamos
cuales son las buenas practicas ambientales y las practicas incorrectas
llevadas a cabo.

Tras el analisis de las actividades desarrolladas en los distintos centros
docentes y sus actividades auxiliares, se ha identificado diferentes impactos
ambientales aplicables, entre los que se encuentran:

- Agua

Los consumos de este recurso se consideran bajos ya que para el tipo de
actividad realizada el agua no es un elemento principal, asi que sus consumos
derivan exclusivamente de:
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e Limpieza de las instalaciones.
e Aseos.
e Riego de zonas ajardinadas en algunos centros docentes

i

L

Escuela Infantil Zalaeta

- Energia

La energia consumida procede principalmente de los equipos ofimaticos, dado
que el tipo de trabajo desarrollado requiere elementos como ordenadores,
fotocopiadoras, impresoras, fax,.. a los que hay que sumarle los consumos
propios derivados de la iluminacién y de las instalaciones de climatizacion de
las que disponga cada centro docente.

- Recursos materiales

Para la realizacion de las actividades en las instalaciones oficinas municipales
se utilizan los siguientes materiales:
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1. Equipos y mobiliario: archivadores, ordenadores, monitores, teclados,
ratones, impresoras, faxes, fotocopiadoras, video-proyectores, estanterias
teléfonos, calculadoras, bandejas de documentacion, ficheros, pizarras,
reglas, etc.

2. Materias Primas y de Consumo: Energia eléctrica, agua, folios,
boligrafos, rotuladores, lapices, gomas de borrar, pegamento, carpetas,
téners, cartuchos de tinta, pinturas, combustibles fésiles, etc.

3. Instalaciones y Otros: Oficinas, bafios, aulas, talleres, salas de
reuniones, zonas de atencién al publico, etc, que necesitan instalaciones de
climatizacion, iluminacion, conexiones eléctricas, sistemas de cableado para
redes, etc.

Grupo Escolar Concepcion Arenal
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Los residuos urbanos principalmente generados son:

e Residuos organicos, restos de comidas.

e Papel y Carton.

e Pilas alcalinas.

e Envases de plastico (botellas de agua y otros liquidos).

e Cartuchos de toner de impresion y tintas.

e Material de oficina (compact disc, boligrafos, sobres, rotuladores,...).
e Mobiliario de oficina, aulas y salas de reuniones.

Este tipo de residuos constan de:

e Tubos fluorescentes procedentes de luminarias.

e Equipos ofiméaticos y electréonicos fuera de uso (impresoras,
ordenadores,...).

e Envases de productos quimicos peligrosos (envases de pinturas,
aerosoles, etc).

e Aceites usados derivados del mantenimiento de instalaciones.

e Absorbentes y materiales impregnados de sustancias peligrosas.

Aunque de las actividades realizadas en los centros docentes municipales no
derivan importantes emisiones atmosféricas, se realizan emisiones
contaminantes a través de los sistemas de climatizacion de las instalaciones.

También es importante considerar las emisiones de los medios de transporte
utilizados por los alumnos y profesores del Ayuntamiento de A Corufia en su
desplazamiento a los centros docentes al igual que los proveedores de
suministros que producen ruidos, emisiones a la atmosfera derivadas del
transporte, etc. En este sentido desde los centros docentes han de
potenciarse un transporte sostenible.
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PRACTICAS INCORRECTAS

RESIDUOS

GESTION DE LOS RECURSOS

Sabias que...

... El autobus publico emite
a la atmosfera, por viajero
transportado, respecto al
coche particular, el 95%
menos de CO.

VERTIDOS

ATMOSFERA

coruno
1208-2008




Sabias que...

... A través de un cristal
simple se pierde por
cada m? de superficie,
durante el invierno, la
energia contenida en 12
kg de gaséleo.

coruno
1208-2008
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= Realizar campafias de informacion y formacion entre los alumnos y
profesores de los centros docentes para el ahorro de agua. Mantener
carteles informativos en aseos sobre la importancia del buen uso del

agua.
iNo te = Cerrar los grifos para no dejar correr el agua cuando no se utiliza.
olvides! = Aprovechamiento de aguas pluviales para riego de zonas ajardinadas.
‘ = Uso de determinadas especies con menores requerimientos hidricos vy,
/ en funcion de ello, planificacion del sistema de riego

%
= Reducir el volumen de agua de las cisternas del WC (bajando la boya o
introduciendo botellas llenas de agua o arena) de forma que

manteniéndose la capacidad limpiadora se ahorre agua.

£, = Controlar el consumo para evitar posible fugas en la red

\ = Adquirir, en lo posible, papel reciclado y sin blanquear con cloro para

(.

Sabias que impresos, sobres, cartas, cuadernos de notas, y demas documentacion
| administrativa.
= Antes e imprimir, comprobar los posibles fallos mejoras del
... Cada tonelada de papel que P - P ) P . Y J_
\ es reciclado ahorra entre 2y 3 documento, utilizando, por ejemplo, la “vista previa”: ajuste de
;) m" de espacio en el vertedero margenes, division de parrafos, paginacion correcta, reducciéon del
y gasta 3 veces menos de 5
energia que el producido tamafio de las fuentes, etc.
v'rec"ame”te de la madera. j = Utilizar el papel por las dos caras y reutilizar los sobres para el correo

interno.

= Utilizar estilos de escritura compactos a un espacio y letra de tamafio
reducido.

= Utilizar medios de comunicacion electrénicos en la medida de lo
posible, para reducir el uso de impresoras y faxes.

= Reutilizar todo el papel que haya sido impreso s6lo por una cara para
imprimir borradores, fabricar bloc de notas, etc.

= Imprimir en calidad de borrador para evitar el derroche de tinta y
facilitar la reutilizacion, especialmente en el caso de los documentos
internos, y el reciclaje.

= Reciclar el papel inservible, haciendo uso de los contenedores puestos a
disposicion a tal fin. Siempre que sea posible, romper el papel antes de
depositarlo en los contenedores para reducir el volumen que ocupa.
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Sabias que...

. Por cada tonelada de
papel reciclado se evita el
consumo de unos cuatro
metros clbicos de madera
(unos 14 arboles).

coruno
1208-2008
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APROVISIONAMIENTO

Sabias que...

.. El 20% de la poblacién
de la UE se expone a
niveles de ruido
superiores al limite de
tolerancia establecido en
65 dBA nor la OMS.

FEC: Cortificacion forestal  ~LEov O — Medio Ambiente

coruno
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iNo te
olvides!

/

b/

NN
b Sabias que...

— < permite  conseguir
ahorro medio

de CO- del 15%.

Kcarburante y de emisiones

... La conduccién eficiente

un
de

La Educacion es uno de los pilares de la eficacia de la sostenibilidad. Dirigida a los
Jjovenes de todas las edades, es el mejor instrumento de nuestra ciudad en una
sociedad participativa y dinamica en la apuesta por la constante mejora de la
calidad de vida en el marco de la sostenibilidad.

Desde el Area de Medio Ambiente del Ayuntamiento de A Corufia se han
desarrollado actividades de formacion y educacion ambiental de la ciudadania.
Consisten en charlas y edicion de material informativo dirigidos a un amplio
abanico de la poblacion (consultar material educativo ambiental para profesores y
alumnos en péagina web del Ayuntamiento: www.coruna.es/medioambiente/).

El éxito de la implantacion de este Manual de Buenas Practicas Ambientales reside
en hacer participes en el mismo a los alumnos y profesores de los centros
docentes. Entre las distintas acciones que se pueden llevar a cabo estarian:

= | levar a cabo actividades con los alumnos relacionadas con el medioambiente
(charlas, reuniones, explicacion de buenas practicas ambientales a llevar a
cabo en las aulas y los hogares,...).

® Entregar a los alumnos y profesores del centro un folleto en recepcion. En este
folleto se incluirdn las buenas practicas ambientales que se estan
desarrollando, los logros obtenidos y todo lo que ellos pueden hacer.

® Colocacion de carteles en las aulas, comedores, salas, aseos y zonas de paso

J

que recuerden la importancia de llevar a cabo buenas practicas ambientales en
el ahorro de agua, energia y la gestion de los residuos, transporte,....

= Difundir las buenas préacticas ambientales mediante sefializacion especifica
para los usuarios del centro y trabajadores: notas informativas, recordatorios de
pautas a seguir, pegatinas.

= | os folletos de informacion tendradn que estar impresos en papel reciclado y
blanqueado sin productos clorados Toda esta informacion debe estar expuesta
en lugares visibles. Una buena préactica, por ejemplo, es colocar adhesivos en
los lavabos para recordar la importancia del ahorro de agua.

® Es importante promocionar el transporte publico y modos de transporte mas
eficientes (tren y autobUs para viajes interurbanos y marcha a pie, bicicleta y
transporte publico en medio urbano) tanto para las actividades del centro
docente realizadas en el exterior (excursiones, etc) como facilitando en todo
momento informacion relativa a planos, horarios y precios de los medios de
transporte més sostenible para llegar a los centros docentes.
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