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Acta XGLEeU 30.12.2025 

 
 
SESIÓN EXTRAORDINARIA E 
URXENTE DA XUNTA DE 
GOBERNO LOCAL DE DATA 
TRINTA DE DECEMBRO DE DOUS 
MIL VINTE E CINCO 
 
No Salón Vermello da Casa do Concello 
desta cidade, a trinta de decembro de 
dous mil vinte e cinco, baixo a 
Presidencia da alcaldesa, D.ª Inés Rey 
García e coa asistencia dos tenentes e 
tenenta de alcaldesa, D. José Manuel 
Lage Tuñas, D.ª Nereida María Canosa 
Domínguez e D. Gonzalo Henrique 
Castro Prado, reuniuse, previa 
convocatoria regulamentariamente 
circulada, a Xunta de Goberno Local, co 
obxecto de realizar sesión extraordinaria 
e urxente en primeira convocatoria. 
 
 
Asisten tamén D.ª María Esther Álvarez 
Martínez, oficial maior, desempeñando a 
función do Órgano de Apoio o 
concelleiro secretario da Xunta de 
Goberno Local, así como D. Ángel 
David Murado Codesal, interventor 
xeral, D. Antonio Francisco Alfeirán 
Rodríguez, coordinador xeral da Área de 
Alcaldía, e D. Carlos Pérez González, 
director da Asesoría Xurídica, en 
funcións de colaboración e asistencia. 
 
 
Dá fe do acto o concelleiro-secretario da 
Xunta de Goberno Local, D. José 
Manuel Lage Tuñas. 
 
Asisten así mesmo os concelleiros 
D. Antonio Deus Álvarez (PP) e 

 SESIÓN EXTRAORDINARIA Y 
URGENTE DE LA JUNTA DE 
GOBIERNO LOCAL DE FECHA 
TREINTA DE DICIEMBRE DE DOS 
MIL VEINTICINCO 
 
En el Salón Rojo de las Casas 
Consistoriales de esta ciudad, a treinta 
de diciembre de 2025, bajo la 
Presidencia de la alcaldesa, D.ª Inés Rey 
García y con la asistencia de los 
tenientes y tenienta de alcaldesa, D. José 
Manuel Lage Tuñas, D.ª Nereida María 
Canosa Domínguez y D. Gonzalo 
Henrique Castro Prado, se reunió, 
previa convocatoria 
reglamentariamente circulada, la Junta 
de Gobierno Local, al objeto de celebrar 
sesión extraordinaria y urgente en 
primera convocatoria. 
 
Asisten también D.ª María Esther 
Álvarez Martínez, oficial mayor, 
desempeñando la función del Órgano de 
Apoyo al concejal secretario de la Junta 
de Gobierno Local, así como D. Ángel 
David Murado Codesal, interventor 
general, D. Antonio Francisco Alfeirán 
Rodríguez, coordinador general del 
Área de Alcaldía, y D. Carlos Pérez 
González, director de la Asesoría 
Jurídica, en funciones de colaboración y 
asistencia.. 
 
Da fe del acto el concejal-secretario de 
la Junta de Gobierno Local, D. José 
Manuel Lage Tuñas. 
 
Asisten así mismo los concejales 
D. Antonio Deus Álvarez (PP) y 
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D. Francisco Xesús Jorquera Caselas 
(BNG).  
 
Xustifican a súa ausencia as tenenta e o 
tenente da alcaldesa, Dª. Eudoxia Neira 
Fernández, D.ª Noemí Díaz Vázquez e 
D. Francisco Dinís Díaz Gallego. 
 
Ás catorce horas e cinco minutos, a 
Presidencia declara iniciada a sesión, e 
pasa a tratar os seguintes asuntos 
incluídos na orde do día. 
 
DECLARACIÓN DE URXENCIA 
 
746. Ratificación da urxencia da 
sesión 
 
Por unanimidade, en votación 
ordinaria, logo da explicación e 
xustificación para o efecto, acórdase: 
 
Ratificar pola Xunta de Goberno Local a 
urxencia da sesión de conformidade co 
disposto no artigo 106. a) do 
Regulamento orgánico municipal e nos 
artigos 112 e 113 do Regulamento de 
organización, funcionamento e réxime 
xurídico das entidades locais, aprobado 
por Real decreto 2.568/1986, do 28 de 
novembro 
 
CONCELLARÍA DE ECONOMÍA E 
PLANIFICACIÓN ESTRATÉXICA 
 
Dirección da Área de Planificación 
Estratéxica 
 
747. Expediente DPE/2025/7 
Aprobación da primeira addenda ao 
convenio de colaboración entre o 
Servizo Galego de Saúde e o Concello 
da Coruña para a dotación dun centro 
de saúde no antigo mercado de Santa 
Lucía.  
 
Previa deliberación, de conformidade 
co informe–proposta (CVS: 

D. Francisco Xesús Jorquera Caselas 
(BNG).  
 
Justifican su ausencia las tenientas y el 
teniente de alcaldesa Dª. Eudoxia Neira 
Fernández, D.ª Noemí Díaz Vázquez y 
D. Francisco Dinís Díaz Gallego. 
 
A las catorce horas y cinco minutos, la 
Presidencia declara abierta la sesión, 
pasándose a tratar los siguientes asuntos 
incluidos en el orden del día.  
 
DECLARACIÓN DE URGENCIA 
 
746. Ratificación de la urgencia de la 
sesión 
 
Por unanimidad, en votación ordinaria, 
previa explicación y justificación al 
efecto, se acuerda: 
 
Ratificar por la Junta de Gobierno Local 
la urgencia de la sesión de conformidad 
con lo dispuesto en el artículo 106. a) del 
Reglamento Orgánico Municipal y en los 
artículos 112 y 113 del Reglamento de 
Organización, Funcionamiento y 
Régimen Jurídico de las Entidades 
Locales, aprobado por Real Decreto 
2.568/1986, de 28 de noviembre. 
 
CONCEJALÍA DE ECONOMÍA Y 
PLANIFICACIÓN ESTRATÉGICA 
 
Dirección del Área de Planificación 
Estratégica 
 
747. Expediente DPE/2025/7 
Aprobación de la primera adenda al 
convenio de colaboración entre el 
Servicio Galego de Saúde y el 
Ayuntamiento de A Coruña para la 
dotación de un centro de salud en el 
antiguo mercado de Santa Lucía. 
 
Previa deliberación, de conformidad 
con el informe–propuesta que (CVS: 
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4A495C4F4O5O0M1119MW) que 
consta no expediente, de conformidade 
co artigo 88.6 da Lei 39/2015, do 1 de 
outubro, de procedemento 
administrativo común das 
administracións públicas, por 
unanimidade, en votación ordinaria, 
acórdase:  
 
Primeiro. Aprobar a Primeira Addenda 
ao Convenio de Colaboración subscrito 
entre o Servizo Galego de Saúde 
(SERGAS) e o Concello da Coruña, nos 
termos que se recollen no documento 
con CV: 5C5V0O5Q213H104S00XM, 
incorporando as modificacións e axustes 
económicos derivados da adxudicación 
do contrato e da reprogramación da 
execución; así como a modificación da 
vixencia do convenio por mor da 
ampliación do período de garantía da 
obra. 
 
 
A distribución das anualidades, 
mantendo as porcentaxes establecidas no 
convenio (SERGAS: 54,12 %; Concello: 
45,88 %), queda fixada do seguinte xeito 
en relación ca aportación económica do 
SERGAS: 
 
 
Importe total do proxecto: 
10.346.559,46 €. 
 
Distribución das anualidades 
correspondentes ao SERGAS: 
 
Anualidade Importe (€) 
2025 365.443,84 
2026 4.927.231,28 
2027 290.208,31 
2030 16.674,56 
Total 5.599.557,99 
 
A addenda non implica un incremento do 
importe económico inicialmente 
asignado, senón un axuste derivado da 

4A495C4F4O5O0M1119MW) consta 
en el expediente, de conformidad con el 
artículo 88.6 de la Ley 39/2015, de 1 de 
octubre, de procedimiento 
administrativo común de las 
administraciones públicas, por 
unanimidad, en votación ordinaria, se 
acuerda:  
 
Primero. Aprobar la Primera Adenda al 
Convenio de Colaboración suscrito 
entre el Servicio Galego de Saúde 
(SERGAS) y el Ayuntamiento de A 
Coruña, en los términos que se recogen 
en el documento con CV: 
5C5V0O5Q213H104S00XM, 
incorporando las modificaciones y 
ajustes económicos derivados de la 
adjudicación del contrato y de la 
reprogramación de la ejecución; así 
como la modificación de la vigencia del 
convenio a causa de la ampliación del 
período de garantía de la obra. 
 
La distribución de las anualidades, 
manteniendo los porcentajes 
establecidos en el convenio (SERGAS: 
54,12 %; Ayuntamiento: 45,88 %), 
queda fijada de la siguiente manera en 
relación con la aportación económica 
del SERGAS: 
 
Importe total del proyecto: 
10.346.559,46 €. 
 
Distribución de las anualidades 
correspondientes al SERGAS: 
 
Anualidad Importe (€) 
2025 365.443,84 
2026 4.927.231,28 
2027 290.208,31 
2030 16.674,56 
Total 5.599.557,99 
 
La adenda no implica un incremento del 
importe económico inicialmente 
asignado, sino un ajuste derivado de la 
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adxudicación do contrato e da 
necesidade de acompasar a súa 
execución. Este axuste responde á 
planificación da obra, iniciada o 
04/11/2025, cun prazo de execución 
estimado de 15 meses, ata febreiro de 
2027 e cun prazo de garantía de 3 anos.  
 
Segundo: Facultar á alcaldesa tan 
amplamente como sexa posible en 
Dereito para a sinatura da addenda e a 
realización de todos os actos, trámites e 
xestións necesarias para a súa execución. 
 
Dirección da Área de Administración 
Xeral 
 
Servizo de Contratación 
 
748. Expediente 851/2025/87 
Aprobación da tramitación anticipada 
do expediente para a contratación, 
por lotes, do renting de 20 vehículos 
100% eléctricos para a renovación do 
parque móbil municipal, cos seus 
respectivos GPS e estacións de recarga 
intelixente, aprobación do expediente 
e dos pregos.  
 
Previa deliberación, de conformidade 
co informe–proposta (CVS: 
562B4U073J4X1L640GDF) que 
consta no expediente, de conformidade 
co artigo 88.6 da Lei 39/2015, do 1 de 
outubro, de procedemento 
administrativo común das 
administracións públicas, por 
unanimidade, en votación ordinaria, 
acórdase:  
 
Primeiro. Autorizar a tramitación 
anticipada, de acordo co artigo 117.2 e 
Disposición Adicional Terceira, 
parágrafo segundo, da Lei 9/2017, do 8 
de novembro, de Contratos do Sector 
Público e a Base 5ª, apartado III das 
Bases de Execución do Orzamento 
municipal en vigor, do expediente para a 

adjudicación del contrato y de la 
necesidad de acompasar su ejecución. 
Este ajuste responde a la planificación 
de la obra, iniciada el 04/11/2025, con 
un plazo de ejecución estimado de 15 
meses, hasta febrero de 2027 y con un 
plazo de garantía de 3 años.  
 
Segundo: Facultar a la alcaldesa tan 
ampliamente como sea posible en 
Derecho para la firma de la adenda y la 
realización de todos los actos, trámites y 
gestiones necesarias para su ejecución. 
 
Dirección del Área de Administración 
General 
 
Servicio de Contratación 
 
748. Expediente 851/2025/87 
Aprobación de la tramitación 
anticipada del expediente para la 
contratación, por lotes, del “renting” de 
20 vehículos 100% eléctricos para la 
renovación del parque móvil municipal, 
con sus respectivos GPS y estaciones de 
recargo inteligente, aprobación del 
expediente y de los pliegos. 
 
Previa deliberación, de conformidad 
con el informe–propuesta que (CVS: 
562B4U073J4X1L640GDF) consta en 
el expediente, de conformidad con el 
artículo 88.6 de la Ley 39/2015, de 1 de 
octubre, de procedimiento 
administrativo común de las 
administraciones públicas, por 
unanimidad, en votación ordinaria, se 
acuerda:  
 
Primero. Autorizar la tramitación 
anticipada, de acuerdo con el artículo 
117.2 y Disposición Adicional Tercera, 
párrafo segundo, de la Ley 9/2017, de 8 
de noviembre, de Contratos del Sector 
Público y la Base 5ª, apartado III de las 
Bases de Ejecución del Presupuesto 
municipal en vigor, del expediente para 

C
O

P
IA

 A
U

T
É

N
T

IC
A

. E
l d

oc
um

en
to

 e
le

ct
ró

ni
co

 h
a 

si
do

 a
pr

ob
ad

o.
  E

st
e 

do
cu

m
en

to
 h

a 
si

do
 fi

rm
ad

o 
po

r 
C

on
ce

lle
iro

 s
ec

re
ta

rio
 d

a 
X

un
ta

 d
e 

G
ob

er
no

 L
oc

al
, D

. J
os

é 
M

an
ue

l L
ag

e 
T

uñ
as

 (
JO

S
E

 M
A

N
U

E
L 

LA
G

E
 T

U
Ñ

A
S

) 
a 

la
s 

12
:1

8 
de

l d
ía

 0
4/

02
/2

02
6.

 M
ed

ia
nt

e 
el

 c
ód

ig
o 

de
 v

er
ifi

ca
ci

ón
1G

24
73

3T
12

3N
0G

4I
0S

X
X

 p
ue

de
 c

om
pr

ob
ar

 la
 v

al
id

ez
 d

e 
la

 fi
rm

a 
el

ec
tr

ón
ic

a 
de

 lo
s 

do
cu

m
en

to
s 

fir
m

ad
os

 e
n 

la
 d

ire
cc

ió
n 

w
eb

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

co
ru

na
.g

al
/



Concello da Coruña - Plaza de María Pita 1 - 981 184 200 - A Coruña 
5/38

contratación, por lotes, renting de 20 
vehículos 100% eléctricos para a 
renovación do Parque Móbil municipal 
(17 turismos e 3 furgonetas) cos 
respectivos GPS e estacións de recarga 
intelixente; cun orzamento base de 
licitación de 552.000,00 € [lote 1: 
422.400,00 € (105.600,00 €/anuais), lote 
2: 93.600,00 € (23.400,00 €/anuais) e 
lote 3: 36.000,00 € (9.000,00 €/anuais)], 
IVE incluído e un prazo de vixencia de 4 
anos contados dende a firma da acta de 
entrega dos vehículos, prorrogable por 1 
ano máis. 
 
A tramitación anticipada do expediente 
derívase da circunstancia de que a 
execución do gasto comezará e no 
exercicio 2026 e concorre a 
circunstancia de que exista normalmente 
crédito adecuado e suficiente para a 
cobertura orzamentaria do gasto de que 
se trate. 
 
A adxudicación do contrato queda 
sometida á condición suspensiva da 
efectiva consolidación dos recursos que 
han de financiar o contrato 
correspondente. 
 
A participación na licitación supoñerá a 
aceptación expresa e incondicional 
destas cláusulas. 
 
Todos os actos de trámite ditados neste 
expediente enténdense condicionados a 
que, no momento de constatarse a 
existencia de crédito adecuado e 
suficiente, subsistan as mesmas 
circunstancias de feito e de dereito 
existentes no momento en que foron 
producidos estes actos. 
 
O gasto que comporta este contrato é 
imputable ás aplicacións orzamentarias 
41.920.20401 (103.800,00 €/anuais IVE 
incluído) e 31.170.20400 
(34.200,00 €/anuais IVE incluído). 

la contratación, por lotes, “renting” de 
20 vehículos 100% eléctricos para la 
renovación del Parque Móvil municipal 
(17 turismos y 3 furgonetas) con los 
respectivos GPS y estaciones de recargo 
inteligente; con un presupuesto base de 
licitación de 552.000,00 € [lote 1: 
422.400,00 € (105.600,00 €/anuales), 
lote 2: 93.600,00 € (23.400,00 
€/anuales) y lote 3: 36.000,00 € 
(9.000,00 €/anuales)], IVA incluido y un 
plazo de vigencia de 4 años contados 
desde la firma del acta de entrega de los 
vehículos, prorrogable por 1 año más. 
 
La tramitación anticipada del expediente 
se deriva de la circunstancia de que la 
ejecución del gasto comenzará y en el 
ejercicio 2026 y concurre la 
circunstancia de que exista normalmente 
crédito adecuado y suficiente para la 
cobertura presupuestaria del gasto de 
que se trate. 
 
La adjudicación del contrato queda 
sometida a la condición suspensiva de la 
efectiva consolidación de los recursos 
que han de financiar el contrato 
correspondiente. 
 
La participación en la licitación 
supondrá la aceptación expresa e 
incondicional de estas cláusulas. 
 
Todos los actos de trámite dictados en 
este expediente se entienden 
condicionados a que, en el momento de 
constatarse la existencia de crédito 
adecuado y suficiente, subsistan las 
mismas circunstancias de hecho y de 
derecho existentes en el momento en que 
fueron producidos estos actos. 
 
El gasto que comporta este contrato es 
imputable a las aplicaciones 
presupuestarias 41.920.20401 
(103.800,00 €/anuales IVA incluido) y 
31.170.20400 (34.200,00 €/anuales IVA 
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Segundo. Aprobar o expediente de 
contratación e dispoñer a apertura do 
procedemento de adxudicación mediante 
procedemento aberto con diversos 
criterios de valoración previsto nos 
artigos 156 ao 158 da LCSP, aprobando 
para o efecto os pregos de cláusulas 
administrativas particulares e de 
prescricións técnicas que haberán de 
rexelo. 
 
Terceiro. Encomendar ao Servizo de 
Contratación a realización dos trámites 
necesarios para a apertura do 
procedemento de licitación e seguimento 
do oportuno expediente. 
 
749. Expediente 541/2025/1548 
Aprobación da tramitación anticipada 
do expediente para a contratación da 
subministración de 70 novos puntos 
limpos de proximidade, para a 
ampliación e mellora da rede 
municipal de recollida separada de 
residuos domésticos perigosos e 
especiais na Coruña.  
 
Previa deliberación, de conformidade 
co informe–proposta (CVS: 
1J552N5C326Z4I660C35) que consta 
no expediente, de conformidade co 
artigo 88.6 da Lei 39/2015, do 1 de 
outubro, de procedemento 
administrativo común das 
administracións públicas, por 
unanimidade, en votación ordinaria, 
acórdase:  
 
Primeiro. Autorizar a tramitación 
anticipada, de acordo co artigo 117.2 e 
Disposición Adicional Terceira, 
parágrafo segundo, da Lei 9/2017, do 8 
de novembro, de Contratos do Sector 
Público pola que se traspoñen ao 
ordenamento xurídico español as 
Directivas do Parlamento Europeo e do 

incluido). 
 
Segundo. Aprobar el expediente de 
contratación y disponer la apertura del 
procedimiento de adjudicación mediante 
procedimiento abierto con diversos 
criterios de valoración previsto en los 
artículos 156 al 158 de la LCSP, 
aprobando al efecto los pliegos de 
cláusulas administrativas particulares y 
de prescripciones técnicas que habrán 
de regirlo. 
 
Tercero. Encomendar al Servicio de 
Contratación la realización de los 
trámites necesarios para la apertura del 
procedimiento de licitación y 
seguimiento del oportuno expediente. 
 
749. Expediente 541/2025/1548 
Aprobación de la tramitación 
anticipada del expediente para la 
contratación del suministro de 70 
nuevos puntos limpios de proximidad, 
para la ampliación y mejora de la red 
municipal de recogida separada de 
residuos domésticos peligrosos y 
especiales en A Coruña. 
 
Previa deliberación, de conformidad 
con el informe–propuesta que (CVS: 
1J552N5C326Z4I660C35) consta en el 
expediente, de conformidad con el 
artículo 88.6 de la Ley 39/2015, de 1 de 
octubre, de procedimiento 
administrativo común de las 
administraciones públicas, por 
unanimidad, en votación ordinaria, se 
acuerda:  
 
Primero. Autorizar la tramitación 
anticipada, de acuerdo con el artículo 
117.2 y Disposición Adicional Tercera, 
párrafo segundo, de la Ley 9/2017, de 8 
de noviembre, de Contratos del Sector 
Público por la que se trasponen al 
ordenamiento jurídico español las 
Directivas del Parlamento Europeo y del 
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Consello 2014/23/UE e 2014/24/UE, do 
26.02.2014 (LCSP) e a Base 5ª, apartado 
III das Bases de Execución do 
Orzamento municipal en vigor, do 
expediente para a contratación da 
subministración de 70 novos puntos 
limpos de proximidade, para a 
ampliación e mellora da rede 
municipal de recollida separada de 
residuos domésticos perigosos e 
especiais na Coruña, dentro do Plan 
de Recuperación, Transformación e 
Resiliencia, financiado pola Unión 
Europea-Next Generation-EU (Plan 
de Apoyo a la Implantación de la 
Normativa de Residuos y al Fomento 
de la Economía Circular), cun 
orzamento base de licitación de 
3.803.030,00 € (IVE engadido), cun 
prazo de execución que abrangue dende 
a formalización ata o 01.06.2026, ou no 
seu caso, a data resultado da aplicación 
da redución do prazo de entrega ofertado 
pola licitadora que resulte adxudicataria. 
 
 
A tramitación anticipada do expediente 
derívase da circunstancia de que a 
execución do gasto comezará e 
terminará no exercicio económico 2026.  
 
 
A adxudicación do contrato queda 
sometida á condición suspensiva da 
efectiva consolidación dos recursos que 
financiarán o contrato correspondente 
agás que se trate de procedementos de 
contratación que se prevexan financiar 
con cargo a fondos do Plan de 
recuperación, transformación e 
resiliencia, de conformidade co previsto 
na Real Decreto-Lei 36/2020, do 30 de 
decembro, que poderán chegar na súa 
tramitación ata a fase de formalización 
do compromiso de gasto. 
 
Os actos de trámite ditados neste 
expediente de gasto entenderanse 

Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, del 
26.02.2014 (LCSP) y la Base 5ª, 
apartado III de las Bases de Ejecución 
del Presupuesto municipal en vigor, del 
expediente para la contratación del 
suministro de 70 nuevos puntos limpios 
de proximidad, para la ampliación y 
mejora de la red municipal de recogida 
separada de residuos domésticos 
peligrosos y especiales en A Coruña, 
dentro del Plan de Recuperación, 
Transformación y Resiliencia, 
financiado por la Unión Europea-Next 
Generation-EU (Plan de Apoyo a la 
Implantación de la Normativa de 
Residuos y al Fomento de la Economía 
Circular), con un presupuesto base de 
licitación de 3.803.030,00 € (IVA 
añadido), con un plazo de ejecución que 
abarca desde la formalización hasta el 
01.06.2026, o en su caso, la fecha 
resultado de la aplicación de la 
reducción del plazo de entrega ofertado 
por la licitadora que resulte 
adjudicataria. 
 
La tramitación anticipada del expediente 
se deriva de la circunstancia de que la 
ejecución del gasto comenzará y 
terminará en el ejercicio económico 
2026.  
 
La adjudicación del contrato queda 
sometida a la condición suspensiva de la 
efectiva consolidación de los recursos 
que financiarán el contrato 
correspondiente excepto que se trate de 
procedimientos de contratación que se 
prevean financiar con cargo a fondos del 
Plan de recuperación, transformación y 
resiliencia, de conformidad con lo 
previsto en la Real Decreto-Ley 36/2020, 
de 30 de diciembre, que podrán llegar en 
su tramitación hasta la fase de 
formalización del compromiso de gasto. 
 
Los actos de trámite dictados en este 
expediente de gasto se entenderán 
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condicionados a que ao ditarse o acordo 
da adxudicación e compromiso de gasto 
subsistan as mesmas circunstancias de 
feito e de dereito existentes no momento 
en que foron ditados aqueles, e á 
existencia de crédito adecuado e 
suficiente para financiar as obrigacións 
económicas que resultan no exercicio 
correspondente. A participación na 
licitación supoñerá a aceptación expresa 
e incondicional desta cláusula.  
 
 
 
O gasto que comporta este contrato é 
imputable á aplicación 31.1621.62300 
do Orzamento Municipal en vigor, 
código de proxecto 2025 3 31 2 
Transformación e mellora do 
tratamento, recollida e valorización 
residuos (fondos NEXT GEN). 
 
Segundo. Aprobar o expediente de 
contratación e dispoñer a apertura do 
procedemento de adxudicación mediante 
procedemento aberto con diversos 
criterios de valoración previsto nos 
artigos 156 ao 158 da LCSP, aprobando 
para o efecto os pregos de cláusulas 
administrativas particulares e de 
prescricións técnicas que haberán de 
rexelo. 
 
Terceiro. Encomendar ao Servizo de 
Contratación a realización dos trámites 
necesarios para a apertura do 
procedemento de licitación e seguimento 
do oportuno expediente. 
 
Dirección da Área de Economía e 
Facenda 
 
Servizo de Orzamentos e Estudos 
Económicos 
 
750. Expediente 36E/2025/49 
Aprobación do expediente 
TAI2025.022, de transferencias de 

condicionados a que al dictarse el 
acuerdo de la adjudicación y 
compromiso de gasto subsistan las 
mismas circunstancias de hecho y de 
derecho existentes en el momento en que 
fueron dictados aquellos, y a la 
existencia de crédito adecuado y 
suficiente para financiar las 
obligaciones económicas que resultan en 
el ejercicio correspondiente. La 
participación en la licitación supondrá 
la aceptación expresa e incondicional de 
esta cláusula.  
 
El gasto que comporta este contrato es 
imputable a la aplicación 31.1621.62300 
del Presupuesto Municipal en vigor, 
código de proyecto 2025 3 31 2 
Transformación y mejora del 
tratamiento, recogida y valorización 
residuos (fondos NEXT GEN). 
 
Segundo. Aprobar el expediente de 
contratación y disponer la apertura del 
procedimiento de adjudicación mediante 
procedimiento abierto con diversos 
criterios de valoración previsto en los 
artículos 156 al 158 de la LCSP, 
aprobando al efecto los pliegos de 
cláusulas administrativas particulares y 
de prescripciones técnicas que habrán 
de regirlo. 
 
Tercero. Encomendar al Servicio de 
Contratación la realización de los 
trámites necesarios para la apertura del 
procedimiento de licitación y 
seguimiento del oportuno expediente. 
 
Dirección del Área de Economía y 
Hacienda 
 
Servicio de Presupuestos y Estudios 
Económicos 
 
750. Expediente 36E/2025/49 
Aprobación del expediente 
TAI2025.022, de transferencias de 
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crédito con modificación do Anexo de 
Investimentos do Orzamento do 
Concello da Coruña para o exercicio 
2025. 
 
Previa deliberación, de conformidade 
co informe–proposta (CVS: 
0O1D1R4J40522S5X102H) que 
consta no expediente, de conformidade 
co artigo 88.6 da Lei 39/2015, do 1 de 
outubro, de procedemento 
administrativo común das 
administracións públicas, por 
unanimidade, en votación ordinaria, 
acórdase:  
 
Primeiro. Aprobar a realización da 
transferencia de crédito que a 
continuación se detalla entre aplicacións 
do orzamento en vigor:  
 

crédito con modificación del Anexo de 
Inversiones del Presupuesto del 
Ayuntamiento de A Coruña para el 
ejercicio 2025. 
 
Previa deliberación, de conformidad 
con el informe–propuesta que (CVS: 
0O1D1R4J40522S5X102H) consta en 
el expediente, de conformidad con el 
artículo 88.6 de la Ley 39/2015, de 1 de 
octubre, de procedimiento 
administrativo común de las 
administraciones públicas, por 
unanimidad, en votación ordinaria, se 
acuerda:  
 
Primero. Aprobar la realización de la 
transferencia de crédito que a 
continuación se detalla entre 
aplicaciones del presupuesto en vigor: 
 

 
APLICACIÓN 
ORZAMENTARIA MINORACIÓN APLICACIÓN 

ORZAMENTARIA INCREMENTO FINALIDADE DA 
TRANSFERENCIA 

30.1522.78001 
S/C 
 
“Subvencións 
rehabilitación 
vivendas” 

3.768,08 € 

 
30 1522 68200 
2017 2 30 17 
 
“Rehabilitación 
vivendas municipais 
construción inmoble 
nun solar municipal” 

3.768,08 € 

Afrontar o pagamento 
da certificación final da 
liquidación da obra de 
“Construción edificio 
esquina San Nicolás e 
Marqués de Pontejos” 

TOTAL 3.768,08 € TOTAL 3.768,08 €  

 
Segundo. Autorizar a modificación do 
Anexo de Investimentos aprobado xunto 
co Orzamento de 2025, no sentido de:  
 
 
1. Minorar o proxecto con número de 
orde 61 no Anexo de Investimentos, 
denominado “Subvencións 
rehabilitación vivendas” (sen código de 
proxecto) e financiado con recursos 
propios, nun importe de 3.768,08 €. 

 
2. Incrementar o proxecto denominado 
“Rehabilitación vivendas municipais 
construción inmoble nun solar 
municipal” (2017 2 30 17) nun importe 

 Segundo. Autorizar la modificación del 
Anexo de Inversiones aprobado junto 
con el Presupuesto de 2025, en el sentido 
de:  
 
1. Aminorar el proyecto con número de 
orden 61 en el Anexo de Inversiones, 
denominado “Subvenciones 
rehabilitación viviendas” (sin código de 
proyecto) y financiado con recursos 
propios, en un importe de 3.768,08 €. 
 
2. Incrementar el proyecto denominado 
“Rehabilitación viviendas municipales 
construcción inmueble en un solar 
municipal” (2017 2 30 17) en un importe 
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de 3.768,08 €.  
 
Esta modificación do Anexo de 
Investimentos financiarase con recursos 
propios. 
 
Terceiro. Comunicar este acordo á 
Oficina de Contabilidade da Tesourería 
Xeral, para os efectos de modificación 
dos códigos de proxecto anteriormente 
sinalados. 
 
751. Expediente 36E/2025/52 
Aprobación do expediente 
TAI2025.023, de transferencias de 
crédito con modificación do Anexo de 
investimentos do Orzamento do 
Concello da Coruña para o exercicio 
2025. 
 
Previa deliberación, de conformidade 
co informe–proposta (CVS: 
4F08414S053H4F251477) que consta 
no expediente, de conformidade co 
artigo 88.6 da Lei 39/2015, do 1 de 
outubro, de procedemento 
administrativo común das 
administracións públicas, por 
unanimidade, en votación ordinaria, 
acórdase:  
 
Primeiro. Aprobar a realización da 
transferencia de crédito que a 
continuación se detalla entre aplicacións 
do orzamento en vigor:  
 

de 3.768,08 €.  
 
Esta modificación del Anexo de 
Inversiones se financiará con recursos 
propios. 
 
Tercero. Comunicar este acuerdo a la 
Oficina de Contabilidad de la Tesorería 
General, a los efectos de modificación de 
los códigos de proyecto anteriormente 
señalados. 
 
751 Expediente 36E/2025/52 
Aprobación del expediente 
TAI2025.023, de transferencias de 
crédito con modificación del Anexo de 
inversiones del Presupuesto del 
Ayuntamiento de A Coruña para el 
ejercicio 2025. 
 
Previa deliberación, de conformidad 
con el informe–propuesta que (CVS: 
4F08414S053H4F251477) consta en el 
expediente, de conformidad con el 
artículo 88.6 de la Ley 39/2015, de 1 de 
octubre, de procedimiento 
administrativo común de las 
administraciones públicas, por 
unanimidad, en votación ordinaria, se 
acuerda:  
 
Primero. Aprobar la realización de la 
transferencia de crédito que a 
continuación se detalla entre 
aplicaciones del presupuesto en vigor: 
 

APLICACIÓN 
ORZAMENTARIA MINORACIÓN APLICACIÓN 

ORZAMENTARIA INCREMENTO FINALIDADE DA 
TRANSFERENCIA 

 
52.342.63206 
(2025 2 52 1) 
 
Nº orde 215 
Plan de mellora de 
equipamentos 
deportivos nos 
barrios da cidade e 
novas pistas 
multideporte 

455.000,00 € 

 
52.342.62200           
 
Creación novo 
proxecto: “Novas 
pistas 
multideporte en 
Elvira Bao 
Maceiras e Av. de 
Cádiz” 

455.000,00 € 
Execución de dúas novas pistas 
multideporte en Elvira Bao Maceiras 
e Av. de Cádiz 

TOTAL 455.000,00 €   455.000,00 €  
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Segundo. Autorizar a modificación do 
Anexo de Investimentos aprobado xunto 
co Orzamento de 2025, no sentido de:  
 
 
2.1. Minorar o proxecto con número de 
orde 215 no Anexo de Investimentos, 
denominado “Plan de mellora de 
equipamentos deportivos nos barrios da 
cidade e novas pistas multideporte” 
(código de proxecto 2025 2 52 1), 
aplicación 52.342.63206 e financiado 
con préstamo, nun importe de 
455.000,00 €. 
 
2.2. Crear un novo proxecto denominado 
“Novas pistas multideporte en Elvira 
Bao Maceiras e avenida de Cádiz” na 
aplicación orzamentaria 52.342.62200 
coa  mesma contía, e crear o 
correspondente código de proxecto. 
 
 
Esta modificación do Anexo de 
Investimentos financiarase con 
préstamo. 
 
Terceiro. Comunicar este acordo á 
Oficina de Contabilidade da Tesourería 
Xeral, para os efectos de creación e 
modificación dos códigos de proxecto 
anteriormente sinalados. 
 
752. Expediente 36E/2025/53 
Aprobación do expediente 
TAI2025.024, de transferencias de 
crédito con modificación do Anexo de 
investimentos do Orzamento do 
Concello da Coruña para o exercicio 
2025. 
 
Previa deliberación, de conformidade 
co informe–proposta (CVS: 
4Y3I140B5V5136040M08) que consta 
no expediente, de conformidade co 
artigo 88.6 da Lei 39/2015, do 1 de 
outubro, de procedemento 
administrativo común das 

 Segundo. Autorizar la modificación del 
Anexo de Inversiones aprobado junto 
con el Presupuesto de 2025, en el sentido 
de:  
 
2.1. Aminorar el proyecto con número de 
orden 215 en el Anexo de Inversiones, 
denominado “Plan de mejora de 
equipamientos deportivos en los barrios 
de la ciudad y nuevas pistas 
multideporte” (código de proyecto 2025 
2 52 1), aplicación 52.342.63206 y 
financiado con préstamo, en un importe 
de 455.000,00 €. 
 
2.2. Crear un nuevo proyecto 
denominado “Nuevas pistas 
multideporte en Elvira Bao Maceiras y 
avenida de Cádiz” en la aplicación 
presupuestaria 52.342.62200 con la 
misma cuantía, y crear el 
correspondiente código de proyecto. 
 
Esta modificación del Anexo de 
Inversiones se financiará con préstamo. 
 
 
Tercero. Comunicar este acuerdo a la 
Oficina de Contabilidad de la Tesorería 
General, a los efectos de creación y 
modificación de los códigos de proyecto 
anteriormente señalados. 
 
752. Expediente 36E/2025/53 
Aprobación del expediente 
TAI2025.024, de transferencias de 
crédito con modificación del Anexo de 
inversiones del Presupuesto del 
Ayuntamiento de A Coruña para el 
ejercicio 2025. 
 
Previa deliberación, de conformidad 
con el informe–propuesta (CVS: 
4Y3I140B5V5136040M08) que consta 
en el expediente, de conformidad con el 
artículo 88.6 de la Ley 39/2015, de 1 de 
octubre, de procedimiento 
administrativo común de las 
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administracións públicas, por 
unanimidade, en votación ordinaria, 
acórdase:  
 
Primeiro. Aprobar a realización da 
transferencia de crédito que a 
continuación se detalla entre aplicacións 
do orzamento en vigor:  
 

administraciones públicas, por 
unanimidad, en votación ordinaria, se 
acuerda:  
 
Primero. Aprobar la realización de la 
transferencia de crédito que a 
continuación se detalla entre 
aplicaciones del presupuesto en vigor: 
 
 

APLICACIÓN 
ORZAMENTARIA 

MINORACIÓN APLICACIÓN 
ORZAMENTARIA 

INCREMENTO FINALIDADE DA TRANSFERENCIA 

20 920 12100 
Complemento de 

destino 

76.000,00€ 10 920 69800 
CP 2025 2 10 1 

Outros gastos en 
investimentos de 
bens patrimoniais 

76.000,00€ Afrontar o gasto derivado da adquisición 
dunha obra artística para a ampliación da 
colección de bens patrimoniais do Pazo 
Municipal de María Pita 

 
 

Segundo. Autorizar a modificación do 
Anexo de Investimentos aprobado xunto 
co Orzamento de 2025, no sentido de 
incrementar o proxecto con número de 
orde 3 no Anexo de Investimentos, 
denominado Adquisición de bens 
patrimoniais: ampliación coleccións 
artísticas Palacio Municipal-Galería de 
Alcaldes (código de proxecto 
2025 2 10 1) en 76.000,00€. Esta 
modificación do Anexo de 
Investimentos financiarase con recursos 
propios. 
 
Terceiro. Comunicar este acordo á 
Oficina de Contabilidade da Tesourería 
Xeral, para os efectos de modificación 
do código de proxecto anteriormente 
sinalado.  
 
CONCELLARÍA DE BENESTAR 
SOCIAL, PARTICIPACIÓN E 
IGUALDADE 
 
Dirección da Área de Benestar 
 
Servizo de Servizos Sociais 
 
753. Expediente 105/2025/5269 
Aprobación do proxecto de 
Ordenanza municipal reguladora do 
servizo de axuda no fogar do Concello 
da Coruña.  

 Segundo. Autorizar la modificación del 
Anexo de Inversiones aprobado junto 
con el Presupuesto de 2025, en el sentido 
de incrementar el proyecto con número 
de orden 3 en el Anexo de Inversiones, 
denominado Adquisición de bienes 
patrimoniales: ampliación colecciones 
artísticas Palacio Municipal-Galería de 
Alcaldes (código de proyecto 
2025 2 10 1) en 76.000,00€. Esta 
modificación del Anexo de Inversiones se 
financiará con recursos propios. 
 
 
Tercero. Comunicar este acuerdo a la 
Oficina de Contabilidad de la Tesorería 
General, a los efectos de modificación 
del código de proyecto anteriormente 
señalado. 
 
CONCEJALÍA DE BIENESTAR 
SOCIAL, PARTICIPACIÓN E 
IGUALDAD 
 
Dirección del Área de Bienestar 
 
Servicio de Servicios Sociales 
 
753. Expediente 105/2025/5269 
Aprobación del proyecto de Ordenanza 
municipal reguladora del servicio de 
ayuda en el hogar del Ayuntamiento de 
A Coruña.  
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Previa deliberación, de conformidade 
co informe–proposta (CVS: 
0U2R5Q552R5N2I4808VM) que 
consta no expediente, de conformidade 
co artigo 88.6 da Lei 39/2015, do 1 de 
outubro, de procedemento 
administrativo común das 
administracións públicas, por 
unanimidade, en votación ordinaria, 
acórdase:  
 
Primeiro e único: Aprobar o proxecto 
de ordenanza municipal reguladora do 
Servizo de Axuda no Fogar, cuxo texto 
se achega ao presente expediente con 
CSV: 3Y120C3M5S0A4H640EEJ 
(achégase como anexo á acta). 
 
CONCELLARÍA DE CULTURA E 
TURISMO 
 
Dirección da Área de Cultura 
 
Servizo de Cultura 
 
754. Expediente GEY/2018/33 
Aprobación da prórroga do contrato 
para o arrendamento dunha nave 
destinada a arquivo administrativo de 
transferencias. 
 
Previa deliberación, de conformidade 
co informe–proposta (CVS: 
193Q6G2P570X6F4C0KDA) que 
consta no expediente, de conformidade 
co artigo 88.6 da Lei 39/2015, do 1 de 
outubro, de procedemento 
administrativo común das 
administracións públicas, por 
unanimidade, en votación ordinaria, 
acórdase:  
 
Primeiro. Prorrogar o contrato subscrito 
con Hotergon Invest S.L. (B15034382) 
para o arrendamento dunha nave para o 
Arquivo de transferencias, sita na 
avenida de Fisterra 327, 327B e 329, 

 
Previa deliberación, de conformidad 
con el informe–propuesta que (CVS: 
0U2R5Q552R5N2I4808VM) consta en 
el expediente, de conformidad con el 
artículo 88.6 de la Ley 39/2015, de 1 de 
octubre, de procedimiento 
administrativo común de las 
administraciones públicas, por 
unanimidad, en votación ordinaria, se 
acuerda:  
 
Primero y único: Aprobar el proyecto de 
ordenanza municipal reguladora del 
Servicio de Ayuda en el Hogar, cuyo 
texto se acerca al presente expediente 
con CSV: 3Y120C3M5S0A4H640EEJ 
(se adjunta como anexo al acta) 
 
CONCEJALÍA DE CULTURA Y 
TURISMO 
 
Dirección del Área de Cultura 
 
Servicio de Cultura 
 
754. Expediente GEY/2018/33 
Aprobación de la prórroga del contrato 
para el arrendamiento de una nave 
destinada a archivo administrativo de 
transferencias. 
 
Previa deliberación, de conformidad 
con el informe–propuesta que (CVS: 
193Q6G2P570X6F4C0KDA) consta en 
el expediente, de conformidad con el 
artículo 88.6 de la Ley 39/2015, de 1 de 
octubre, de procedimiento 
administrativo común de las 
administraciones públicas, por 
unanimidad, en votación ordinaria, se 
acuerda:  
 
Primero. Prorrogar el contrato suscrito 
con Hotergon Invest S.L. (B15034382) 
para el arrendamiento de una nave para 
el Archivo de transferencias, sita en la 
avenida de Fisterra 327, 327B y 329, por 
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polo período dun ano, desde o 
16/11/2025 ata o 15/11/2026, ou ata a 
formalización dun novo contrato, se esta 
se producise con anterioridade á 
finalización do prazo da presente 
prórroga do contrato. 
 
Segundo. Autorizar e comprometer o 
crédito a favor de Hotergon Invest S.L. 
(B15034382) polo arrendamento dunha 
nave para o Arquivo de transferencias 
polo prezo de 48.400,00 € (IVE 
incluído), con cargo á aplicación 50 
3324 20200, de acordo coa seguinte 
distribución: 
 
- Ano 2025, do 16/11/2025 ao 
30/11/2025: 2.016,67 € 

 
- Ano 2026, do 01/12/2025 ao 
15/11/2026:  46.383,33 € 
 
CONCELLARÍA DE 
INFRAESTRUTURAS E 
MOBILIDADE 
 
Dirección da Área de Mobilidade 
 
Servizo de Mobilidade Urbana 
 
755. Expediente 512/2025/1438 
Implantación dunha redución do 
prezo da tarifa vixente aboada 
mediante a tarxeta multiviaxe 
moedeiro “Millennium”, con vixencia 
desde o 01.01.2026. 
 
Previa deliberación, de conformidade 
co informe–proposta (CVS: 
526142104R4Y5S4017EY) que consta 
no expediente, de conformidade co 
artigo 88.6 da Lei 39/2015, do 1 de 
outubro, de procedemento 
administrativo común das 
administracións públicas, por 
unanimidade, en votación ordinaria, 
acórdase:  
 

el período de un año, desde el 
16/11/2025 hasta el 15/11/2026, o hasta 
la formalización de un nuevo contrato, si 
esta se produjera con anterioridad a la 
finalización del plazo de la presente 
prórroga del contrato. 
 
Segundo. Autorizar y comprometer el 
crédito a favor de Hotergon Invest S.L. 
(B15034382) por el arrendamiento de 
una nave para el Archivo de 
transferencias por el precio de 
48.400,00 € (IVA incluido), con cargo a 
la aplicación 50 3324 20200, de acuerdo 
con la siguiente distribución: 
 
- Año 2025, del 16/11/2025 al 
30/11/2025: 2.016,67 € 
 
- Año 2026, del 01/12/2025 al 
15/11/2026:  46.383,33 € 
 
CONCEJALÍA DE 
INFRAESTRUCTURAS Y 
MOVILIDAD 
 
Dirección del Área de Movilidad 
 
Servicio de Movilidad Urbana 
 
755. Expediente 512/2025/1438 
Implantación de una reducción del 
precio de la tarifa vigente abonada 
mediante la tarjeta multiviaje monedero 
“Millennium”, con vigencia desde el 
01.01.2026 
 
Previa deliberación, de conformidad 
con el informe–propuesta que (CVS: 
526142104R4Y5S4017EY) consta en el 
expediente, de conformidad con el 
artículo 88.6 de la Ley 39/2015, de 1 de 
octubre, de procedimiento 
administrativo común de las 
administraciones públicas, por 
unanimidad, en votación ordinaria, se 
acuerda:  
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Primeiro. Implantar unha redución do 
prezo da tarifa vixente abonada mediante 
a tarxeta multiviaxe moedeiro 
“Millennium”, excluída a viaxe de ida e 
volta, nas porcentaxes que no seguinte 
cadro se reflicten, sobre o prezo habitual, 
con vixencia desde o 01.01.2026, nos 
termos establecidos no Real Decreto-lei 
17/2025, do 23 de decembro, de medidas 
de promoción do uso do transporte 
público mediante a bonificación de 
abonos e títulos multiviaxe: 
 

Primero. Implantar una reducción del 
precio de la tarifa vigente abonada 
mediante la tarjeta multiviaje monedero 
“Millennium”, excluido el viaje de ida y 
vuelta, en los porcentajes que en el 
siguiente cuadro se reflejan, sobre el 
precio habitual, con vigencia desde el 
01.01.2026, en los términos establecidos 
en el Real Decreto-ley 17/2025, de 23 de 
diciembre, de medidas de promoción del 
uso del transporte público mediante la 
bonificación de abonos y títulos 
multiviaje: 
 

 
TARIFAS BUS URBANO TÍTULO MULTIVIAXE REDUCIÓN REAL DECRETO-LEI 17/2025 EMPREGANDO 

TARXETA MILLENNIUM 

TIPO TARIFA 

PREZO 
HABITUAL 

SEN 
REDUCIÓN 

IMPORTE REDUCIDO USUARIO 

REDUCIÓN DE 
INGRESOS 

COMPENSADA 
POLO 

MINISTERIO DE 
TRANSPORTES 

(importe por uso) 

COFINANCIACIÓN 
MUNICIPAL 

(importe por uso) 

  Base impoñible IVE Total  
 

XERAL 0,75 0,40909091 0,04090909 0,45 0,15 0,15 

SOCIAL 0,23 0,10909091 0,01090909 0,12 0,05 0,06 

UNIVERSITARI
A TARIFA 

PLANA 
0,3 0,13636364 0,01363636 0,15 0,06 0,09 

 
XOVEN 0,75 0,34545455 0,03454545 0,38 0,38 

MENOR 15 0,75 Gratuíto 0,751 

1 A compensación pola redución de ingresos prodúcese para as persoas usuarias entre 13 e 15 anos, xa que as normas estatais 
establecen que non hai redución de ingresos cando a gratuidade estaba implantada con anterioridade á entrada en vigor do 
primeiro real decreto-lei de axudas para o prezo do transporte (DA 1ª R.D. Lei 17/2025) 
 

 
Segundo. Financiar con cargo aos 
créditos iniciais da aplicación 
41.4411.48912 do orzamento municipal 
en vigor no exercicio 2026 ou das súas 
modificacións as reducións implantadas. 
 
 
Terceiro. Manter a gratuidade das 

 Segundo. Financiar con cargo a los 
créditos iniciales de la aplicación 
41.4411.48912 del presupuesto 
municipal en vigor en el ejercicio 2026 o 
de sus modificaciones las reducciones 
implantadas. 
 
Tercero. Mantener la gratuidad de las 
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tarifas PMUS a partir de 44 viaxes 
mensuais para o perfil xeral e de 70 para 
o perfil social nas mesmas condicións 
que na actualidade. 
 
Cuarto. Comunicarlle estes acordos á 
entidade concesionaria do servizo de 
transporte colectivo urbano da cidade da 
Coruña. 
 
 
Ao non haber máis asuntos que tratar, e 
ás catorce horas e quince minutos, a 
Presidencia remata a sesión e redáctase a 
presente acta que asinan e autorizan a 
Presidencia e o concelleiro-secretario da 
Xunta de Goberno Local; todo iso de 
acordo co disposto no artigo 126.4 da Lei 
7/1985, de 2 de abril, Reguladora das 
Bases do Réxime Local. 
 

tarifas PMUS a partir de 44 viajes 
mensuales para el perfil general y de 70 
para el perfil social en iguales 
condiciones que en la actualidad. 
 
Cuarto. Comunicarle estos acuerdos a la 
entidad concesionaria del servicio de 
transporte colectivo urbano de la ciudad 
de A Coruña 
 
 
No habiendo más asuntos que tratar, y 
siendo las catorce horas y quince 
minutos, la Presidencia levanta la 
sesión, redactándose la presente acta 
que firman y autorizan la Presidencia y 
el concejal secretario de la Junta de 
Gobierno Local; todo ello de 
conformidad con lo dispuesto en el 
artículo 126.4 de la Ley 7/1985, de 2 de 
abril, Reguladora de las Bases del 
Régimen Local.  
 
 

A Coruña,  na data da sinatura electrónica 
Concelleiro secretario da Xunta de Goberno Local 

José Manuel Lage Tuñas 
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ANEXO: 
 
 
 
 
 

PROXECTO DE ORDENANZA MUNICIPAL DO SERVIZO DE AXUDA NO FOGAR DO CONCELLO 
DA CORUÑA 

 

ÍNDICE 

EXPOSICIÓN DE MOTIVOS 

CAPÍTULO I. DISPOSICIÓNS XERAIS 

Artigo 1. Obxecto 

Artigo 2. Ámbito de aplicación 

Artigo 3. Definicións 

Artigo 4. Tipoloxía 

Artigo 5. Natureza do servizo 

Artigo 6. Obxectivos do servizo 

Artigo 7. Atencións de carácter básico 

Artigo 8. Atencións de carácter complementario 

Artigo 9. Requisitos de acceso ao SAF 

Artigo 10. Dereitos das persoas usuarias 

Artigo 11. Deberes das persoas usuarias   

Artigo 12. Réxime de incompatibilidades 

 

CAPÍTULO II. DA PRESTACIÓN DO SERVIZO 

SECCIÓN 1ª. DISPOSICIÓNS COMÚNS 

Artigo 13.Formas de prestación do servizo 

Artigo 14. Requisitos específicos 

 

SECCIÓN 2ª. DA PRESTACIÓN DO SERVIZO 

Artigo 15. Modalidades de acceso ao servizo segundo a tipoloxía de SAF 

Artigo 16. Do procedemento de SAF Dependencia 

Artigo 17. Do procedemento de SAF Básico 
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Artigo 18. Do procedemento de SAF Básico  por urxencia sobrevinda 

Artigo 19. Causas de denegación do SAF BASICO 

Artigo 20. Causas de suspensión temporal do servizo 

Artigo 21. Causas de extinción e modificación do servizo 

Artigo 22. Desenvolvemento da prestación do servizo 

Artigo 23. Intensidade na prestación do servizo 

Artigo 24. Determinación da capacidade económica do sistema de atención a persoas usuarias da         
dependencia 

Artigo 25. Determinación da capacidade económica das persoas usuarias do servizo de axuda no fogar 
de libre concorrencia (prestación básica, PADSS) e doutros servizos de atención domiciliaria que 
impliquen copagamento 

Artigo 26. Participación no financiamento do servizo das persoas dependentes con dereito de atención 
recoñecido como usuarias do servizo de axuda no fogar 

Artigo 27. Participación das persoas usuarias no financiamento doutros servizos que impliquen 
copagamento 

Artigo 28. Afectación dos ingresos municipais polo copagamento dos servizos 

Artigo 29. Da coordinación coas entidades privadas que atendan a persoas usuarias financiados total 
ou parcialmente con fondos públicos 

Artigo 30. Obrigados ao pagamento 

Artigo 31.Nacemento da obriga de pago 

Artigo 32. Infraccións e sancións 

 

DISPOSICIÓNS ADICIONAIS 

DISPOSICIÓNS TRANSITORIAS 

DISPOSICIÓN FINAL 
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EXPOSICIÓN DE MOTIVOS 

 

A Lei 7/1985, do 2 de abril, reguladora das bases de Réxime Local, actualmente vixente, faculta aos 
concellos para exercer competencias, nos termos da lexislación do Estado e das Comunidades 
Autónomas, en materia de avaliación e información de situacións de necesidade social e a atención 
inmediata a persoas en situación ou risco de exclusión social. 

A Lei 13/2008, do 3 de decembro, de servizos sociais de Galicia, regula o dereito de todas as persoas 
aos servizos sociais, correspondéndolles aos poderes públicos garantir este dereito, posibilitando así 
que as liberdades e igualdades entre individuos sexan reais e efectivas, tal e como consagra a propia 
Constitución Española. 

A Lei 13/2008, do 3 de decembro, de servizos sociais de Galicia, establece no seu capítulo II do Título 
I, o catálogo de servizos sociais, onde define o servizo de axuda no fogar coma un servizo consistente 
en ofrecerlles un conxunto de atencións ás persoas ou familias no seu propio domicilio, para facilitar 
o seu desenvolvemento e permanencia no seu contorno habitual. Esta mesma lei establece no seu 
artigo 11.f) que é función dos servizos sociais comunitarios básicos a xestión da axuda no fogar. 

Coa entrada en vigor da Lei 39/2006, do 14 de decembro, de Promoción da Autonomía Persoal e 
Atención ás persoas en situación de dependencia, así como a normativa estatal e galega que a 
desenvolve, fíxose necesario establecer un novo marco regulador de carácter básico dos contidos, 
formas de prestación e aspectos procedementais e organizativos de axuda no fogar de maneira que 
coa aprobación da Orde do 22 de xaneiro de 2009 pola que se regula o servizo de axuda no fogar, se 
estableceron pautas de carácter xeral para asegurar un nivel equitativo de atención a todas as persoas 
que tiñan limitada a súa autonomía persoal. 

O Decreto 254/2011, do 23 de decembro, polo que se regula o réxime de rexistro, autorización, 
acreditación e a inspección dos servizos sociais en Galicia, establece no seu artigo 7. b) como requisito 
xeral dos centros e programas de servizos sociais, dispoñer dunhas normas de funcionamento, visadas 
polo órgano competente en materia de autorización e inspección de servizos sociais da Xunta de 
Galicia, que garanta o respecto ao dereito das persoas usuarias e establezan as condicións de 
prestación e desenvolvemento dos servizos. 

O Decreto 99/2012, do 16 de marzo, polo que se regulan os servizos sociais comunitarios e o seu 
financiamento, fai necesario adaptar a normativa municipal existente en materia de axuda no fogar co 
fin de dar cumprimento ao establecido na disposición derradeira primeira do citado decreto, tendo en 
conta en todo caso os preceptos da Orde do 22 de xaneiro de 2009 que manteñen a súa vixencia en 
todo o que non se opoña ao previsto neste decreto. 

O Decreto 149/2013, do 5 de setembro, polo que se define a carteira de servizos sociais para a 
promoción da autonomía persoal e a atención ás persoas en situación de dependencia  e se determina 
o sistema de participación das persoas usuarias no financiamento do seu custo, dálle unha nova 
redacción aos artigos 14.2, 59 e 61 do Decreto 99/2012, do 16 de marzo, polo que se regulan os 
servizos sociais comunitarios e o seu financiamento, polo que se fai necesario adaptar a normativa 
municipal existente en materia de axuda no fogar ao establecido nos mencionados artigos. 

O Decreto 148/2014, do 6 de novembro, polo que se modifica o Decreto 99/2012, do 16 de marzo, 
polo que se regulan os servizos sociais comunitarios e o seu financiamento, entre outros aspectos, 
modifica a regulación co copagamento do servizo municipal de axuda no fogar en réxime de libre 
concorrencia. 

A Orde do 31 de maio de 2016 pola que se modifica o módulo de financiamento do servizo de axuda 
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no fogar a persoas en situación de dependencia, modifica os criterios para o financiamento do servizo 
de axuda no fogar, recollidos no anexo III do Decreto 99/2012. Posteriormente, a Orde do 14 de 
decembro de 2021 e mais a Orde do 2 de xuño de 2023, volven modificar novamente o módulo de 
financiamento do servizo de axuda no fogar a persoas en situación de dependencia. 

A ORDE do 30 de novembro de 2023 pola que se modifica a Orde do 2 de xaneiro de 2012, de 
desenvolvemento do Decreto 15/2010, do 4 de febreiro, polo que se regula o recoñecemento da 
situación de dependencia e do dereito ás prestacións do Sistema para a Autonomía e a Atención á 
Dependencia, o procedemento para o recoñecemento da situación de dependencia, o procedemento 
para a elaboración do Programa individual de atención e a organización e funcionamento dos órganos 
técnicos competentes, incrementa as intensidades do servizo de axuda no fogar na modalidade de 
dependencia , para adaptarse ao Real Decreto 675/2023, do 18 de xullo, polo que se modifica o Real 
Decreto 1051/2013, do 27 de decembro, polo que se regulan as prestacións do Sistema para a 
Autonomía e Atención á Dependencia, establecidas na Lei 39/2006, do 14 de decembro, de Promoción 
da Autonomía Persoal e Atención ás persoas en situación de dependencia. 

En consecuencia e coa finalidade de adaptar a regulación dos cambios normativos producidos desde a 
aprobación da anterior ordenanza reguladora do servizo de axuda no fogar, así como para os efectos 
de garantir unha equidade, calidade e intensidade homoxéneas nos tipos de atención e os criterios de 
participación económica das persoas usuarias, o Concello da Coruña, de conformidade co marco 
normativo referenciado, que lles confire aos concellos a potestade regulamentaria e de auto 
organización dentro da esfera das súas competencias, regula os requisitos e condicións da prestación 
do servizo de axuda no fogar municipal a través da presente ordenanza. 

 

CAPÍTULO I: DISPOSICIÓNS XERAIS 

 

Artigo 1.- Obxecto 

É obxecto desta ordenanza a regulación do servizo de axuda no fogar desenvolvido polo Concello da 
Coruña. 

Artigo 2.- Ámbito de aplicación 

O establecido nesta ordenanza é de aplicación ao servizo público de axuda no fogar que se desenvolve 
no termo municipal do Concello da Coruña. 

Artigo 3.- Definicións 

A efecto desta ordenanza, enténdese por: 

a)Autonomía: capacidade de controlar, afrontar e tomar, por propia iniciativa, decisións 
persoais acerca de como vivir de acordo coas normas e preferencias propias, así como 
desenvolver as actividades básicas e instrumentais da vida diaria. 

b)Dependencia: estado de carácter permanente no que se atopan aquelas persoas que, pola 
perda de autonomía física, mental, intelectual ou sensorial, precisan atención doutra ou outras 
persoas ou axudas importantes para realizar as actividades básicas e instrumentais da vida 
diaria. Só as Comunidades Autónomas poden determinar o carácter de dependencia dunha 
persoa. 

c) Actividades básicas da vida diaria: conxunto de accións que realiza unha persoa na súa vida 
cotiá e que lle permiten unha  autonomía: baño, vestido, transferencias, desprazamentos, 
deambulacións, comer, etc. 
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d) Actividades instrumentais da vida diaria: conxunto de accións que realiza unha persoa na 
súa vida cotiá permitíndolle a permanencia no seu domicilio habitual e na súa contorna 
inmediata: limpeza e mantemento da hixiene e da salubridade da vivenda, cociñar, lavar, pasar 
o ferro, manexo de diñeiro, realizar compras, desprazamentos fora do fogar, control da 
medicación, etc. 

e) Axudas técnicas ou produtos de apoio: produtos, dispositivos, equipamentos, instrumentos, 
tecnoloxías ou software, fabricados especialmente ou dispoñibles no mercado, para previr, 
compensar, controlar, mitigar ou neutralizar as deficiencias ou limitacións na actividade e as 
restricións na participación social das persoas. 

f) Persoas beneficiarias: persoas do SAF e coas que se leva a cabo o plan de atención individual. 

g) Persoal de atención directa: profesionais que materializan as actividades tanto na atención 
ás necesidades no domicilio como nas de apoio psicosocial, familiar e de relación coa contorna, 
enmarcadas no plan de atención individual da persoa beneficiaria. 

h) Plan de Atención Individual: documento que se acorda coa persoa beneficiaria, o seu 
gardador/a de feito, ou coidador/a e/ou representante legal, onde se plasman os obxectivos 
que se procuran acadar, as tarefas que cómpre executar e a temporalidade da intervención. 

i) Entidade titular: o Concello da Coruña, ao que lle corresponde deseñar e definir as 
características do servizo e a relación administrativa ou contractual coa entidade/s 
prestadora/s e coas persoas beneficiarias, o seu gardador/a de feito, ou coidador/a e/ou 
representante legal. 

j) Entidade prestadora: organización que realiza e executa as atencións derivadas do plan de 
atención individual ou outros  plans complementarios de cada persoa beneficiaria. 

k) Servizos complementarios: actividades que amplían o nivel de atención da axuda no fogar 
naqueles aspectos que esta non cobre: lavandería, podoloxía, terapia ocupacional, salón de 
peiteado, etc. 

l) Sistema para a Autonomía e Atención á Dependencia (en diante SAAD): sistema creado pola 
lexislación estatal a través do cal se articulan un conxunto de prestacións e servizos adaptados 
ao grao e nivel de dependencia recoñecido a unha persoa. 

m) Servizo de Axuda no Fogar (en diante SAF) de dependencia ou de acceso directo: conxunto 
de atencións domiciliarias de carácter personalizado, polivalente e público, orientado a 
persoas con recoñecemento de dependencia en cuxo PIA se prescribe este servizo. 

n) Servizo de Axuda no Fogar de respiro á persoa coidadora, dentro da modalidade de 
dependencia, orientado a proporcionar un apoio ou respiro a persoa coidadora. 

o) Servizo de Axuda no Fogar (SAF) básico (ou de libre concorrencia): conxunto de atencións 
domiciliarias de carácter personalizado, polivalente e público, de natureza preventiva e 
asistencial, orientado a persoas que requiren un nivel de atención con menor intensidade e 
temporalidade que a axuda no fogar de dependencia; ou aqueles casos que aínda están 
pendentes da finalización do procedemento de recoñecemento da situación de dependencia 
e do PIA correspondente. 

p) Servizo de Axuda no Fogar (SAF) por urxencia sobrevinda: conxunto de atencións 
domiciliarias, con carácter temporal e co nivel de intensidade que requira cada situación 
concreta para situacións de urxencia. 

q) Programa de Atención Domiciliaria Sociosanitaria (en diante PADSS): conxunto de atencións 
domiciliarias, con carácter temporal e co nivel de intensidade que requira cada situación 
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concreta, orientado principalmente ao apoio da recuperación funcional ou a situacións de 
enfermidade terminal derivados do sistema sanitario. 

r) Programa Individual de Atención (en diante PIA): programa que se establece no marco do 
Sistema para a Autonomía e Atención á Dependencia (SAAD), logo de que se resolva o 
recoñecemento do grao de dependencia, no que se prescribe u servizo ou prestación á que 
ten dereito. A aprobación do PIA é competencia da Comunidade Autónoma. 

s) Programa de asignación de recursos do Servizo de axuda no fogar (en diante PAR de SAF): O 
programa de asignación de recursos do Servizo de axuda no fogar  é o instrumento a través do 
cal os concellos titulares do servizo, asignan o recurso, aplicando os criterios de prioridade que 
se prevén na norma. 

 

Artigo 4.- Tipoloxía 

O contido das atencións que compoñen o Servizo de Axuda no Fogar é único e integral: atencións de 
carácter persoal, de carácter doméstico e de carácter psicosocial e socioeducativo. A temporalidade e 
a intensidade das atencións variarán en función das situacións de limitación da autonomía persoal ou 
de dependencia, e da modalidade do Servizo. 

Establécese a seguinte tipoloxía: 

4.1.- SAF DEPENDENCIA. 

O acceso será directo e prioritario. O servizo terá unha temporalidade indefinida e está dirixido a 
persoas con recoñecemento a través do Sistema de Autonomía e Atención á Dependencia de Galicia 
(S.A.A.D.) cun Programa Individual de Atención (PIA) que estableza a prestación de Axuda no Fogar. 
Tamen no PIA podése resolver a axuda no fogar na modalidade de respiro da persoa coidadora. As 
persoas para as que o programa individual de atención, determine o servizo de axuda no fogar como 
recurso principal ou idóneo terán, en todo caso, preferencia sobre aquelas ás que se lles asigne o 
servizo de axuda no fogar como respiro da persoa coidadora. 

4.2.- SAF BÁSICO.  

O acceso realizarase por libre concorrencia. O servizo está orientado a: 

a) Persoas que non teñen recoñecemento de dependencia a través do Sistema de Autonomía 
e Atención á Dependencia. 

b) Persoas con recoñecemento de dependencia, que non teñan dereito efectivo a un recurso 
ou libranza do Sistema de Atención a Dependencia (SAAD) 

c) As unidades familiares cunha problemática principal relacionada con temas convivenciais e 
socioeducativos. 

4.3.- SAF POR URXENCIA SOBREVINDA. 

O acceso será por vía de urxencia e previa prescrición técnica debidamente motivada. Por esta vía, 
darase cobertura a situacións de urxencia derivadas do sistema sanitario (PADSS) e outras situacións 
de urxencia. 

Artigo 5.- Natureza do servizo 

1. O servizo de axuda no fogar é un servizo público de carácter local, consistente en ofrecer un 
conxunto de atencións ás persoas ou unidades de convivencia no propio domicilio, para facilitar o seu 
desenvolvemento e a permanencia no seu contorno habitual. 

2. A competencia para a xestión do servizo de axuda no fogar correspóndelles aos servizos sociais 
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comunitarios municipais. 

3. O servizo de axuda no fogar poderá prestarse a calquera persoa ou unidade de convivencia, para as 
cales, de acordo coa valoración técnica correspondente, supoña un recurso idóneo de atención. De 
xeito particular, o servizo atenderá a persoas maiores con déficits de autonomía e persoas con 
discapacidade, especialmente cando carezan de apoio persoal no seu medio inmediato. 

En todo caso, é un Servizo de carácter voluntario, que debe ser aceptado expresamente pola persoa 
beneficiaria, gardador/a de feito ou coidador/a e/ou representante legal. 

4. O servizo de axuda no fogar ten por obxecto prestar un conxunto de atencións ás persoas no seu 
domicilio, dende unha perspectiva integral e normalizadora, naquelas situacións en que teñan limitada 
a súa autonomía persoal ou nos casos de desestruturación familiar. 

Artigo 6.- Obxectivos do servizo 

Son obxectivos do servizo de axuda no fogar: 

a) Mellorar a calidade de vida das persoas usuarias. 

b) Posibilitar a permanencia das persoas no seu contorno de convivencia habitual. 

c) Favorecer e potenciar a autonomía persoal no propio domicilio. 

d) Manter, mellorar e recuperar as redes de relación familiar e social. 

e) Previr situacións de dependencia ou exclusión social. 

f) Retardar ou evitar a institucionalización das persoas. 

g) Reforzar a solidariedade e potenciar o voluntariado social. 

h) Apoiar e complementar a labor da familia en situacións de sobrecarga derivadas da atención 
de persoas dependentes. 

i) Atender  a situacións puntuais por crisis persoal e/ou social. 
j) Ofrecer coidados e intervencións de carácter socioeducativo á unidades familiares con 
menores a cargo e outras situacións que requiran intervención social. 

Artigo 7.- Atencións de carácter básico. 

1.- De conformidade coa valoración técnica realizada en cada caso polos servizos sociais, no marco do 
servizo de axuda no fogar poderán prestarse os seguintes tipos de atención de carácter básico: 

a. Atencións de carácter persoal na realización das actividades básicas da vida diaria no propio 
domicilio, podendo consistir: 

- Asistencia para levantarse e deitarse. 

- Tarefas de coidado e hixiene persoal (ducha e/ou baño, hixiene bucal, arranxo 
persoal...), así como para vestirse. 

- Control do réxime alimentario e axuda, se é o caso, para alimentarse. 

- Supervisión, cando proceda, das rutinas de administración de medicamentos 
prescritas por persoal facultativo. 

- Apoio para cambios posturais, mobilizacións, orientación espazo-temporal. 

- Apoio a persoas afectadas por problemas de incontinencia. 

- Outras tarefas para favorecer a atención integral da persoa usuaria. 
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- Fomento da adecuada utilización de axudas técnicas e adaptacións funcionais 
pautadas. 

b. Acompañamento persoal na realización doutras actividades necesarias da vida diaria: 

- Seguimento das intervencións realizadas polo sistema sanitario, así como o 
acompañamento fóra do fogar para acudir a consultas ou tratamentos, centros de día, 
escolares ou de formación, especializados, etc. Os gastos de desprazamento (ida e 
volta) do persoal auxiliar de SAF serán a cargo da persoa beneficiaria. 

- Apoio en xestións necesarias para trámites de asistencia sanitaria, trámites urxentes 
de carácter administrativo, xudicial e similares. 

- Calquera outra atención de carácter persoal necesaria para conseguir a finalidade do 
Servizo e pautada no plan de atención individual. 

c. Atención das necesidades de carácter doméstico e da vivenda que incidan e axuden na 
mellora do contorno das persoas usuarias e da súa familia, podendo consistir en: 
 

- Coidados e mantemento básico da vivenda (facer a cama, varrer, fregar, limpeza de 
po, de sanitarios etc.).  

- Limpezas extraordinarias da vivenda: poderanse realizar limpezas, con carácter 
previo á posta en marcha do SAF, cando non resulte posible realizalo por outros 
medios (beneficiario/a, familiares, etc.). Tamén será posible realizar outras tarefas de 
limpeza extraordinaria nas vivendas cunha periodicidade trimestral ou semestral 
segundo o caso, previa prescrición técnica debidamente xustificada. 

- Compra de alimentos e outros produtos de uso común, aplicando criterios de eficacia 
(carga, transporte, proximidade, compra por encargo, pedido etc...). O  custo será 
asumido pola persoa beneficiaria. 

- Preparación dos alimentos. 
- Lavado e coidado das pezas de vestir (pasar o ferro, repaso da roupa), así como do 

enxoval doméstico. 
- Apoio á unidade familiar. 

Este tipo de atencións poderá ser facilitado, en parte, se é o caso, por programas municipais 
específicos.    

d. Atencións de carácter psicosocial e educativo. Realizaranse intervencións técnico-
profesionais formativas e de apoio ao desenvolvemento das capacidades persoais,  á 
afectividade,  á convivencia, e á integración na comunidade e mellora da estruturación familiar 
e da dinámica das relacións familiares. Estas intervencións poderán consistir en: 

- Coidado e atención de menores tanto na contorna do fogar como en 
acompañamento a centros escolares, de lecer, sanitarios, etc. 

- Apoio e fomento da autoestima. 

- Potenciación de actitudes positivas para mellorar a dinámica familiar. 

- Educación en hábitos saudables (hixiene persoal e doméstica). 

-Adquisición e desenvolvemento de hábitos e habilidades para o fomento do auto 
coidado e da autonomía persoal, así como da prevención e modificación de condutas 
e situacións de risco no domicilio. 
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- Orientación na organización doméstica. 

- Potenciación de actividades de ocupación do tempo segundo os seus propios 
intereses. 

- Orientación para promover estilos de relación para unha convivencia positiva. 

- Identificación de condutas e situacións de risco e información e orientación para a 
súa modificación. 

- Apoio emocional a persoas coidadoras. 

-Calquera outra atención de carácter psicosocial e educativo necesaria para conseguir 
a finalidade do servizo e pautada no  plan de atención individual. 

2.- Poderán integrarse, ademais, dentro do servizo de axuda no fogar, determinadas atencións e 
actividades que se desenvolvan fóra do marco do domicilio da persoa usuaria, sempre que, de acordo 
coa prescrición técnica sobre o contido do servizo, incidan de maneira significativa na posibilidade de 
permanencia no fogar e na mellora da autonomía e calidade de vida. 

3.-En todo caso, as atencións prestadas terán un carácter de reforzo e non substitutivo das propias 
capacidades da persoa usuaria ou doutras persoas do seu contorno inmediato, de maneira que se 
facilite e promova a súa autonomía persoal. 

4.- En ningún caso poderán formar parte das actuacións desenvolvidas polo servizo: 

a. A realización de actividades e tarefas que non fosen incluídas no proxecto  de intervención. 

b. As actuacións, que polo seu carácter sanitario, deban en todo caso ser realizadas por persoal 
facultativo 

Artigo 8.- Atencións de carácter complementario 

Con carácter complementario, unha vez garantido o nivel básico de atención, o servizo de axuda no 
fogar poderá incorporar, entre outros, as seguintes actuacións e servizos: 

a. Actividades de acompañamento, socialización e desenvolvemento de hábitos saudables. 

b. Servizo de préstamo de produtos de apoio ou axudas técnicas para persoas en situación de 
dependencia ou dependencia temporal. 

c. Adaptacións funcionais do fogar. 

d. Servizo de podoloxía. 

e. Servizo de fisioterapia. 

f. Terapia ocupacional. 

g. Peiteado e corte de pelo. 

A persoa beneficiaria achegará a parte do cofinanciamento que lle corresponda segundo a táboa de 
participación económica regulada na Ordenanza Fiscal correspondente para os servizos 
complementarios. 

Artigo 9.- Requisitos de acceso ao SAF 

1. A persoa solicitante, para acceder ao Servizo de Axuda no Fogar, previa valoración correspondente, 
deberá atoparse nalgunha das situacións detalladas a continuación: 

a. Persoas con déficits de autonomía. 

b. Persoas con discapacidade, especialmente cando carezan de apoio persoal no seu contorno 
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inmediato. 

c. Familias con menores  o en risco de exclusión social nas que se observe a necesidade dunha 
intervención de carácter socioeducativa. 

d. Outras persoas ou familias que se atopen en situacións de carácter temporal que requiran 
un apoio ou atención específica das previstas no artigo 6 deste ordenanza. 

En todo caso, darase prioridade de acceso ao servizo ás persoas que teñan un dereito recoñecido de 
atención dentro do sistema de autonomía e atención á dependencia. 

2. Ademais do sinalado no apartado anterior, as persoas solicitantes de calquera das modalidades de 
SAF, deberán cumprir os seguintes requisitos: 

• Estar empadroado/a no Concello da Coruña. 

• Ter a vivenda nas condicións hixiénico-sanitarias mínimas para iniciar a prestación do servizo. 

• Non ter resolución sancionadora firme de retirada do servizo e en caso de telo persistir as 
circunstancias que motivaron a retirada deste. 

• Presentar a documentación necesaria de conformidade co previsto nos artigos 16 e seguintes 
desta ordenanza. 

 

3. No caso de que o servizo se preste na modalidade de libre concorrencia e a necesidade do servizo 
veña derivado da falta de autonomía persoal, a persoa deberá ter solicitada a valoración do grao de 
dependencia, non ser beneficiario de servizos ou libranzas económicas do Sistema para a Autonomía 
persoal e Atención á Dependencia e non ter renunciado a estas. 

Artigo 10.- Dereitos das persoas usuarias 

As persoas usuarias do servizo, no marco dos dereitos que con carácter xeral se lle recoñecen na 
lexislación aplicable sobre servizos sociais e, se é o caso, sobre o procedemento administrativo común, 
terán os seguintes dereitos: 

1. A seren tratadas co respecto debido á súa dignidade, intimidade e autonomía. 

2. A accederen e utilizaren o servizo en condicións de igualdade e non discriminación. 

3. A recibiren unha atención individualizada e adaptada ás súas necesidades, coa calidade e duración 
determinadas en cada caso. 

4. A recibiren unha información de xeito áxil, suficiente, veraz e comprensible sobre os recursos e as 
prestacións do sistema galego de servizos sociais, así como a que sexan asistidas e orientadas nos 
trámites necesarios de cara ao seu acceso aos demais sistemas de benestar social. 

5. A teren asignada unha persoa profesional de referencia que actúe como interlocutora principal e 
que asegure a coherencia da intervención. 

6. A coñeceren a organización e o regulamento do servizo. 

7. Ao tratamento confidencial dos seus datos, de acordo co disposto na Lei orgánica 3/2018, de 5 de 
decembro, de Protección de Datos Persoais e garantía dos dereitos dixitais. 

8. A coñeceren a situación do seu expediente. 

9. A seren informadas, de xeito claro e preciso, sobre a intervención prevista e elixir libremente, dentro 
da capacidade de oferta do sistema e logo da valoración técnica, o tipo de medidas ou de recursos 
adecuados para o seu caso, así como a participar na toma de decisións que modifiquen o proceso de 
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intervención acordado. 

10. A facilitarlle copia do seu plan de atención individual e acordo de prestación do Servizo. 

11. Á calidade dos servizos recibidos e a presentaren queixas e suxestións á persoa coordinadora do 
servizo. 

12. Ao respecto dos seus dereitos lingüísticos, garantindo, en todo caso, o desenvolvemento da 
actividade do servizo dende a práctica dunha oferta positiva do idioma galego. 

 

Artigo 11.- Deberes das persoas usuarias   

As persoas usuarias, no marco dos dereitos que con carácter xeral se lle recoñecen na lexislación 
aplicable sobre servizos sociais e, se é o caso, sobre o procedemento administrativo común, terán os 
seguintes deberes: 

1. Cumprir as normas, requisitos e procedementos para o acceso aos diferentes servizos. 

2. Facilitar a información precisa e veraz sobre as circunstancias determinantes para o acceso e 
utilización dos servizos, así como comunicar ao persoal de referencia, os cambios de circunstancias 
familiares, sociais ou financeiras que puideran resultar relevantes na asignación, modificación, 
suspensión ou extinción das prestacións ou servizos. 

3. Notificar obtención ou modificación da resolución do PIA (Programa Individual de Atención): As 
persoas usuarias teñen a obriga de notificar ao Concello  obtención da primeira resolución do 
Programa Individual de Atención (PIA), así como calquera modificación posterior que afecte á situación 
recoñecida. 

4. Cumprir coas condicións do servizo, facilitando e colaborando na execución das tarefas do persoal 
asignado e poñendo á súa disposición, cando se trate dun servizo realizado no domicilio, os medios 
materiais necesarios. 

5. Permitir a instalación e o uso de axudas técnicas naqueles casos nos que se determine como 
necesarias e imprescindibles para a prestación do servizo. 

6. Comunicar as enfermidades infecto contaxiosas a os efectos de tomar as medidas oportunas de 
prevención e protección de riscos. 

7. Colaborar co persoal encargado do seu caso, acudindo ás entrevistas programadas, seguindo as 
orientacións e participando no desenvolvemento das actividades incluídas no servizo, en función das 
súas capacidades e nos termos acordados en cada caso. 

8. Manter unha actitude positiva de colaboración coas persoas profesionais dos servizos sociais 
comunitarios, participando activamente no proceso pautado de mellora, autonomía persoal e 
inserción social. 

9. Facilitar e cooperar no seguimento, avaliación e inspección do servizo. 

10. Respectar a dignidade persoal e profesional das persoas que presten o servizo sen discriminación 
por razón de sexo, raza, relixión, ideoloxía o calquera outra circunstancia persoal o social, así como 
respectar os límites das súas obrigas laborais. 

11. A comunicar, con tres días de antelación, en circunstancias ordinarias e previsibles, calquera 
ausencia temporal que puidese impedir ou dificultar a execución do servizo no seu domicilio. 

12. Participar no copagamento dos servizo de acordo co previsto nas normas que sexan de aplicación. 

13. Manter o empadroamento na cidade da Coruña mentres sexa persoa beneficiaria do SAF. 
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14 .As persoas usuarias do servizo que teñan animais domésticos nas vivendas, deberán tomar as 
medidas necesarias para que non alteren a intervención no domicilio, así como mantelos libres de 
parasitos e debidamente vacinados para evitar todo tipo de contaxios ao persoal que atende o 
domicilio. 

Artigo 12.- Réxime de incompatibilidades 

1. Para SAF Dependencia: As incompatibilidades serán da acordo coa normativa reguladora vixente. 

2. Para SAF Básico : Será incompatible con todas as prestacións do sistema para a Autonomía e 
Atención á Dependencia excepto co servizo de teleasistencia. 

 

CAPÍTULO II. DA PRESTACIÓN DO SERVIZO 

SECCIÓN 1ª. DISPOSICIÓNS COMÚNS 

Artigo 13.- Formas de prestación do servizo 

O servizo público de axuda no fogar será prestado polo Concello da Coruña, ben directamente ou ben 
mediante as diversas modalidades de contratación administrativa reguladas na normativa vixente 
sobre contratos do sector público, a través de entidades debidamente autorizadas. 

Artigo 14.- Requisitos específicos 

1. Existirá un profesional de referencia, que actuará como coordinador do servizo e que 
deberá estar en posesión dunha cualificación mínima de diplomatura universitaria 
(nomenclatura das titulacións universitarias anteriores ao Plan Bolonia) ou grao académico 
universitario na área de servizos sociais. No caso de que o número de persoas usuarias sexa 
menor de 50, o persoal técnico mínimo exixible será de 0,02 profesionais en cómputo de 
xornada completa por persoa usuaria. Nos demais casos aplicarase a seguinte táboa: 

 

Número de persoas usuarias Persoal técnico mínimo 

50 a 99 1 técnico/a titulado/a xornada completa 

100 a 199 2 técnicos/as titulados/as a xornada completa 

200 a 399 3 técnicos/as titulados/as a xornada completa 

Incrementos sucesivos Por cada grupo de 200 persoas usuarias 
corresponderá un incremento de 1 técnico/a 
titulado/a a xornada completa 

 

2. O persoal que presta atención directa nos domicilios das persoas usuarias estará formado por 
auxiliares de axuda no fogar, que, no caso de prestar o servizo a persoas en situación de dependencia 
valorada, deberán estar en posesión das titulacións que estableza a normativa autonómica vixente en 
cada momento. 

3. O seguimento da prestación do servizo nos domicilios das persoas usuarias realizarase polo persoal 
coordinador, sempre que as circunstancias o fagan necesario e, como mínimo, con carácter bimestral. 
Da supervisión realizada quedará constancia no correspondente expediente individual. Mediante esta 
supervisión revisarase e axustarase, se fose o caso, o contido das prestacións expresado no plan de 
atención individual e no acordo de servizo. 
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4. O Concello da Coruña e, de ser o caso, a entidade prestadora en réxime privado do servizo, abrirá 
un expediente por cada persoa usuaria ou por cada unidade de convivencia á que presta o servizo, no 
cal constará, cando menos: 

a. Informe de valoración inicial. 

Informe asinado pola persoa coordinadora do servizo, no que se avaliarán: As 
condicións da vivenda e os seus usos, as barreiras arquitectónicas de acceso e do 
interior,os produtos de apoio e as axudas técnicas necesarias para a prestación do 
servizo. 

O informe recollerá tamén as indicacións específicas para a realización de tarefas 
concretas (aseo persoal, mobilización, curas menores, entre outras), tendo en conta o 
contexto convivencial, social e familiar da persoa usuaria. Ademais, avaliaranse os 
posibles riscos psicosociais e ambientais, así como calquera outra información 
relevante para a elaboración dun plan de atención individualizado e adaptado ás 
necesidades da persoa usuaria. 

b. Un plan de atención individual, asinado polo técnico responsable. 

c. Un acordo de servizo asinado entre o Concello da Coruña e a persoa usuaria. 

d. Informes de seguimento periódicos, que terán un carácter bimestral, ou extraordinarios, 
cando as circunstancias así o aconsellen. 

En todo caso, o tratamento da información contida nos expedientes, realizarase de acordo coa 
normativa vixente en materia de protección de datos de carácter persoal (Lei Orgánica 3/2018, 
de 5 de decembro, de Protección de Datos Persoais e garantía dos dereitos dixitais e 
Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeo e do Consello, do 27 de abril de 2016, 
relativo á protección das persoas físicas no que respecta ao tratamento de datos persoais e á 
libre circulación destes datos e polo que se derroga a Directiva 95/46/CE – Regulamento xeral 
de protección de datos – RXPD). 

 

SECCIÓN 2ª. DA PRESTACIÓN DO SERVIZO 

Artigo 15.- Modalidades de acceso ao servizo segundo a tipoloxía de SAF 

1.No caso do SAF de dependencia, o acceso será prioritario e directo para as persoas que, 
tendo recoñecida unha situación de dependencia, se lles asigne a axuda no fogar na 
correspondente resolución de programa individual de atención, e consonte a aplicación do 
programa de asignación de recursos (PAR), establecido no título II do Decreto 15/2010, do 4 
de febreiro, polo que se regula o procedemento para o recoñecemento da situación de 
dependencia e do dereito ás prestacións do sistema para a autonomía e atención á 
dependencia, o procedemento para a elaboración do programa individual de atención e a 
organización e funcionamento dos órganos técnicos. 

Para estes efectos, o Concello da Coruña, cando sexa o caso, procederá a asignar o recurso, de acordo 
coa orde de prelación establecida no programa de asignación de recursos (PAR).   

As persoas para as que o programa individual de atención, determine o servizo de axuda no fogar como 
recurso principal ou idóneo terán, en todo caso, preferencia sobre aquelas ás que se lles asigne o 
servizo de axuda no fogar como respiro da persoa coidador.  

2. No caso do SAF Básico, para as persoas que non teñan o recoñecemento da situación de 
dependencia ou de tela recoñecida están na lista de agarda para asignación dun recurso do Sistema 
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de Atención a Dependencia (SAAD) o acceso ao servizo de axuda no fogar, logo da valoración e 
prescrición técnica do profesional de referencia, resolverase en réxime de libre concorrencia. 

3. No caso do SAF Básico por urxencia sobrevinda, o acceso producirase por vía de urxencia causando 
alta no servizo nun prazo de 48 horas. 

Por esta vía de urxencia sobrevinda darase cobertura, durante un prazo inicial de tres meses, 
prorrogable por outros tres, as seguintes situacións: 

• Casos incluídos no Programa de Atención Domiciliaria Sociosanitaria (PADSS) 

• Outras situacións de urxencia sobrevinda, apreciada mediante a valoración técnica dos     
Servizos Sociais Municipais. 

 

 Artigo 16.- Do procedemento de SAF Dependencia . 

As persoas que tendo recoñecida unha situación de dependencia e teñan a correspondente resolución 
de PIA con asignación de Servizo de Axuda no Fogar (SAF), asignarase o dito servizo segundo a orde de 
prelación do Programa de Asignación de recursos (PAR de SAF). 

Antes do inicio da prestación do servizo, as  ditas persoas deberán actualizar os seus datos persoais e 
familiares e presentarán a orde de domiciliación bancaria, debidamente selada pola entidade bancaria 
para a domiciliación dos recibos da taxa de copagamento. 

No caso de que a Xunta de Galicia, a través do PAR de SAF, comunique a resolución dun novo PIA con 
datos económicos actualizados, o Concello procederá á correspondente revisión e actualización do 
copagamento. 

Artigo 17.- Do procedemento de SAF Básico . 

1. O procedemento iniciarase a instancia da persoa interesada, gardador de feito ou representante 
legal, de conformidade co disposto no artigo 54 da Lei 39/2015, de 1 de outubro, do Procedemento 
Administrativo Común das Administracións Públicas , mediante a presentación da solicitude en modelo 
normalizado no Rexistro Xeral do Concello. 

2. Xunto a  solicitude deberá presentarse ou autorizar a consulta da seguinte documentación: 

a.DNI da persoa beneficiaria do servizo e das persoas que convivan no mesmo domicilio, de 
ser o caso 

b.Certificado de convivencia 

c.Certificado de discapacidade e/ou certificado do grao de dependencia, de ser o caso. 

d. Xustificantes de ingresos da persoa solicitante e do resto dos membros da unidade de 
convivencia:   

d.1 Fotocopia da última declaración da renda, ou no seu defecto, certificado de 
imputacións do IRPF, expedido pola Axencia Tributaria correspondente. 

d.2 Certificados de todos os ingresos procedentes de salarios, pensións, subsidios e 
outros bens que posúan. 

d.3 Calquera outra documentación que sexa requirida polo traballador/a social para a 
valoración do seu expediente. 

e. Datos catastrais do Ministerio de Facenda 

3.  Ademais coa solicitude, debera presentar, en todo caso,  unha copia da seguinte documentación: 
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a. Fotocopia da tarxeta sanitaria da persoa solicitante 

b. Informe médico ou clínico sobre o seu estado de saúde. 

c. Xustificante de presentación da solicitude de recoñecemento da situación de dependencia ( 
no caso de non ter resolución de recoñecemento de grado de dependencia) 

d. Orde de domiciliación bancaria dos recibos que se devindiquen na xestión da taxa por 
prestación do servizo debidamente selada pola entidade bancaria. 

e. Xustificantes de pensións do estranxeiro, de ser o caso. 

4. En todo caso, o tratamento da información contida nos expedientes individuais, realizarase de 
acordo coa normativa vixente en materia de protección de datos de carácter persoal. 

5. No caso de que a solicitude non reúna os requisitos previstos no artigo 66 e 67 da Lei de 
Procedemento Administrativo Común, ou algún dos sinalados como obrigatorios, requirirase a persoa 
interesada para que, nun prazo de dez días, emende a falta ou a acompañe os documentos preceptivos, 
con indicación de que, de non facelo, teráselle por desistido da súa petición, previa resolución que será 
ditada nos termos previstos no artigo 21 da devandita lei. 

6. As solicitudes presentadas serán valoradas polo/a traballador/a social dos servizos sociais 
comunitarios do Concello, que unha vez realizada a correspondente visita domiciliaria y mediante a 
aplicación do baremo determinará a idoneidade do servizo. Tamén realizará un informe técnico onde 
se recollan todas as circunstancias de necesidade así como a intensidade recomendable para cada caso 
concreto. 

7. Logo da valoración anterior, e previo trámite de audiencia nos termos establecidos no artigo 82.4 
da Lei 39/2015, do 1 de outubro, do Procedemento Administrativo Común das Administracións 
Públicas, os servizos municipais elaborarán un informe proposta, que será elevado ao órgano 
competente para ditar a resolución de concesión ou denegación do servizo.  

O prazo máximo para resolver será de tres meses. O vencemento deste prazo sen que se notificase a 
resolución, lexitimará as persoas interesadas para entender a súa solicitude desestimada por silencio 
administrativo. 

A resolución de aprobación que se dite notificarase á persoa interesada ou ao seu representante legal, 
e comunicarase á entidade prestadora do servizo. 

8. No caso de que o órgano competente acordase a concesión do servizo de axuda no fogar, 
resolverase a alta efectiva no servizo en función da dispoñibilidade e da aplicación do baremo ou a 
incorporación na listaxe de agarda, nunha orde de prioridade determinada pola puntuación que 
obtivese na aplicación do baremo. No caso de empate da puntuación, atenderase por orde temporal 
da demanda. 

9. Para o inicio da prestación do servizo será requisito previo asinar o acordo de servizo, segundo o 
modelo establecido. 

10. Anualmente, farase unha revisión de todas as persoas beneficiarias do servizo que accederon polo 
sistema de libre concorrencia, co fin de comprobar que se cumpren as condicións para a súa 
continuidade. Para a renovación anual do servizo, as persoas beneficiarias deberán presentar a 
documentación establecida no artigo 17.2 e 17.3, agás aquela que xa conste no seu expediente 
individual. 

Artigo 18.- Do procedemento de SAF Básico por urxencia sobrevinda: 

O procedemento poderá iniciarse a instancia da persoa interesada, gardador de feito ou representante 
legal, ou de oficio de conformidade co disposto no artigo 54 da Lei 39/2015, de 1 de outubro, do 
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Procedemento Administrativo Común das Administracións Públicas, mediante a presentación da 
solicitude en modelo normalizado no Rexistro Xeral do Concello. Ademais deberá presentarse ou 
autorizar a consulta da documentación recollida nos apartados 2 e 3 do artigo 17 desta ordenanza, 
excepto o xustificante de ter solicitado a valoración de grado de dependencia. 

Se por causas derivadas da urxencia sobrevinda a persoa solicitante non está empadroada no termo 
municipal do Concello da Coruña e só ten residencia efectiva, poderá iniciar o servizo se cumpre os 
demais requisitos. No entanto, para manter esta condición unha vez transcorridos tres meses desde a 
data de alta no servizo, será necesario proceder ao empadroamento no Concello. 

Cando concorran circunstancias que aconsellen a intervención inmediata do servizo, o órgano 
competente poderá resolver o expediente á vista do informe do/a traballador/a social e da proposta, 
sen que a solicitude ou a documentación estea debidamente tramitada ou cumprimentada. O dito 
informe conterá as causas que motiven a tramitación pola vía de urxencia. 

O procedemento de urxencia terá validez mentres se manteña a situación desencadéante. A 
desaparición desta, levará consigo a extinción do servizo e a tramitación pola vía ordinaria. 

Por esta vía de urxencia sobrevinda darase cobertura ás seguintes situacións: 

• Casos incluídos no Programa de Atención Domiciliaria Sociosanitaria (PADSS) 

• Outras situacións de urxencia sobrevinda, apreciada mediante a valoración técnica dos 
Servizos Sociais Municipais 

Artigo 19.- Causas de denegación do SAF BASICO 

 Son causas de denegación do servizo de SAF BASICO: 

a.Non cumprir calquera dos requisitos previstos no artigo 9 desta ordenanza 

b.Cando o informe técnico ditamine a non idoneidade do recurso solicitado de conformidade 
co previsto no artigo 5.3 desta ordenanza. 

Artigo 20.- Causas de suspensión temporal do servizo 

Son causa de suspensión temporal do servizo, logo de tramitación do correspondente expediente e 
informe razoado do persoal técnico coordinador do servizo, que deberá incorporarse ao expediente 
persoal, as que seguen: 

1. Ausencia temporal do domicilio: neste caso o servizo poderá suspenderse por un máximo de tres 
meses para as persoas usuarias que accedan ao SAF BASICO e por un máximo de dous meses para as 
persoas usuarias de dependencia, debendo acreditar a persoa usuaria as causas que motivan a súa 
ausencia. 

2. Modificación temporal das causas que motivaron a necesidade do servizo: poderá suspenderse o 
servizo en tanto persista o cambio de circunstancias causante da suspensión, coa excepción das prazas 
vinculadas a un dereito exercido dentro do sistema para a autonomía e a atención á dependencia, 
suposto no que se estará ao disposto na correspondente normativa reguladora. 

Nos dous supostos anteriores, a suspensión poderá ser acordada polo servizo, previa solicitude da 
persoa usuaria cunha antelación mínima de tres días, ou de oficio, atendendo ás circunstancias do caso. 
Cando a suspensión non se comunique con tres días de antelación, esta non terá efecto ata 
transcorridos tres días desde a data de solicitude. 

3. Medida cautelar nun expediente sancionador, que deberá ser acordada polo órgano competente na 
súa resolución. 

Artigo 21.-Causas de extinción e modificación do servizo 
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1. Son causas de extinción do servizo de axuda no fogar as seguintes: 

a. A renuncia da persoa usuaria. 

b. Para as persoas beneficiarias do SAF dependencia, o cambio de programa individual de 
atención (PIA) ou do plan de atención individual que implique un cambio de asignación de 
recurso e a súa incompatibilidade co servizo de axuda no fogar. 

c. Para as persoas beneficiarias do SAF básico ser beneficiario/a de Servizos ou Prestacións 
económicas derivadas da aplicación e desenvolvemento do Sistema para a Autonomía persoal 
e Atención á Dependencia, ou desistir doutros Servizos ou Prestacións derivadas da aplicación 
e desenvolvemento do Sistema para a Autonomía Persoal e Atención á Dependencia. 

d. A baixa do padrón municipal no Concello da Coruña. 

e. O falecemento da persoa usuaria. 

f. O incumprimento dos deberes e obrigas establecidos para as persoas usuarias na prestación 
do servizo. 

g. A falta reiterada de copagamento do servizo. 

h. Superar o período máximo de suspensión temporal establecido no artigo 20.1 desta 
ordenanza, sen reanudarse o servizo, por causa imputable á persoa beneficiaria, gardador/a 
de feito, titor/a ou representante legal ou familiares da persoa beneficiaria. 

i. A desaparición das causas que motivaron a concesión da prestación do servizo. 

j. A alteración das circunstancias tidas en conta para a concesión do servizo, poderá dar lugar 
á modificación das condicións de prestación nas que fora concedido inicialmente. Os cambios 
de circunstancias, en calquera caso, deberán substanciarse no expediente individual, mediante 
un novo informe social.A solicitude de incoación por parte do Concello da Coruña dun 
expediente de extinción ou modificación das condicións de prestación dun servizo asignado a 
persoas con SAF modalidade dependencia, deberá notificarse en todo caso ao órgano 
competente para ditar outra resolución de Programa Individual de Atención (PIA). 

Artigo 22.- Desenvolvemento da prestación do servizo 

O prazo de alta no servizo, será como máximo dunha semana, dende que a persoa usuaria se lle asigna 
o recurso dende o Programa de Asignación de Recursos para as persoas que acceden ao servizo na 
modalidade de dependencia, ou dende que se dita resolución por parte da Alcaldía, para as persoas 
que acceden ao servizo na modalidade de libre concorrencia. Para as persoas usuarias ás que se lles 
concede o servizo, pola vía de urxencia, o prazo de alta será como máximo de dous días. 

1. Previo ao inicio do servizo, o persoal técnico de referencia realizará unha avaliación da situación e 
establecerá un consenso coa persoa usuaria, sobre as actuacións e tarefas a desenvolver no domicilio. 
Designarase tamén a persoa profesional de referencia. 

 O persoal técnico elaborará un plan de atención individual que deberá conter: días da semana de 
atención, horario concreto no que se desenvolverá a prestación, identidade do persoal de atención 
directa responsable da execución do proxecto, obxectivos e tarefas a desempeñar no domicilio, e o 
seguimento efectivo da prestación no domicilio do usuario, con carácter mínimo bimestral. 

2. A asignación do persoal de atención directa farase en base ao perfil requirido para cada caso 
concreto, e realizarase unha visita domiciliaria para a presentación do persoal de atención directa á 
persoa usuaria. 

Se a persoa beneficiaria, rexeita ao/á auxiliar de axuda no fogar que se lle asigna, sen razón 
suficientemente xustificada, pasará á lista de agarda ata que se lle asigne outro/a auxiliar, sempre que 
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sexa tecnicamente posible. 

Os cambios no persoal técnico asignado, así como nos horarios de prestación do servizo, que deban 
efectuarse por circunstancias de necesidades de organización do servizo, comunicaranse á persoa 
beneficiaria, seguindo en vigor o acordo asinado. 

3. Para o inicio da prestación do servizo, será requisito previo asinar o acordo de servizo. 

4. No inicio do servizo, poñerase a disposición das persoas usuarias a ordenanza municipal de axuda 
no fogar, preferiblemente por medios telemáticos. Así mesmo, entregarase á persoa usuaria e ao 
persoal de atención directa o documento que conteña as tarefas a desenvolver no domicilio. 

Neste momento, informarase ás persoas usuarias da existencia dun libro de reclamacións, que estará 
á súa disposición para calquera queixa ou reclamación. No caso de queixa ou reclamación, facilitarase 
unha copia da queixa á persoa usuaria e remitirase unha copia ao servizo de inspección no prazo de 
tres días, xunto cun informe do caso, segundo establece o artigo 6.i) do Decreto 254/2011, do 23 de 
decembro, polo que se regula o réxime de rexistro, autorización, acreditación e a inspección dos 
servizos sociais en Galicia. 

 

Artigo 23º.- Intensidade na prestación do servizo 

1. Como norma xeral, o Servizo prestarase entre as 7.00 e 22.00 horas, tendo a consideración de 
horario nocturno o que se puidese prestar fóra das citadas franxas horarias, e cuxa aplicación terá un 
carácter excepcional, que en todo caso terá que estar xustificado na valoración técnica dos Servizos 
Sociais Municipais. 

As necesidades de atención axustaranse, na medida do posible, ás necesidades da persoa beneficiaria. 
Neste sentido, poderase prestar en varias franxas horarias ao longo do día, varias franxas intensivas 
ao longo da semana, unha única franxa diaria, etc. e, como máximo, catro franxas horarias diarias. 

A duración da prestación nunca será inferior a 30 minutos e tampouco poderá superar o máximo de 3 
horas continuas. Excepcionalmente a duración mínima pode ser de 15 minutos naqueles casos nos que 
na unidade de convivencia se atenda a máis dunha persoa, neste caso, tamén se poderá incrementar  
os tempos en fraccións de 5 minutos. En canto a duración máxima, poderá ser ampliada ata 6 horas, 
previo informe técnico motivado. 

2. A intensidade do servizo determinarase, con carácter xeral, en horas mensuais de atención, 
distribuídas en función das necesidades da persoa usuaria e do informe técnico. 

3. A intensidade do SAF variará en función da modalidade do servizo de que se trate: 

a) SAF de dependencia: ten carácter indefinido, a intensidade da axuda no fogar para aquelas 
persoas que accedesen a través do Sistema de Autonomía e Atención á Dependencia (SAAD) 
será a establecida no seu PIA, axustándoa ás necesidades reais mediante o plan de atención 
individual. A súa aplicación horaria será flexible, prestada de luns a domingo en horario diúrno 
de 7.00 a 22.00 horas, conforme o previsto no plan de atención individual, de maneira que, 
cando menos, se garanta a cobertura das necesidades de atención de carácter persoal na 
realización das actividades básicas e instrumentais da vida diaria relacionadas no artigo 4.1º a) 
da Orde de 22 de xaneiro de 2009, pola que se regula o servizo de axuda no fogar, todos os 
días da semana. 

b) SAF-básico: configúrase como un servizo de carácter preventivo, cunha temporalidade 
definida no plan de atención individual e cunha intensidade de atención non superior a 6 horas 
semanais ou 26 horas mensuais para cada persoa beneficiaria. A súa renovación está suxeita a 
revisión periódica. 
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Excepcionalmente, o servizo poderá ampliarse: 

a. Ata 37h mensuais previa valoración técnica atendendo ás circunstancias da persoa 
usuaria. 

b. Ata 78 horas mensuais no caso de que na mesma unidade de convivencia existan 
varias persoas usuarias do servizo. 

A persoa beneficiaria, gardador/a de feito ou titor/a legal, poderá propoñer a modificación 
(incremento ou diminución) da intensidade do servizo que, no caso de obter unha valoración 
técnica positiva, deberá constar no seu plan de atención individual e, nos supostos de proposta 
de incremento, non poderá superar en ningún caso o límite máximo de intensidade establecido 
para esta modalidade. 

c) SAF por urxencia sobrevinda: a súa intensidade será a establecida no plan de atención 
individual e o seu límite máximo será o que estableza a normativa reguladora do Sistema para 
a Autonomía e Atención á Dependencia (SAAD). 

d) Os servizos complementarios de atención directa en calquera das modalidades de SAF non 
computaran de forma adicional á intensidade establecida para cada modalidade de servizo. 

Artigo 24.- Determinación da capacidade económica do sistema de atención a persoas usuarias da 
dependencia 

1. A capacidade económica das persoas dependentes, valoradas con dereito recoñecido de atención, 
mediante o servizo de axuda no fogar, calcularase de acordo coas normas de valoración contidas no 
capítulo II do título III do Decreto 149/2013, do 5 de setembro, polo que se define a carteira de servizos 
sociais para a promoción da autonomía persoal e a atención ás persoas en situación de dependencia e 
se determina o sistema de participación das persoas usuarias no financiamento do seu custo, 
observándose as normas de aplicación á materia, vixentes en cada momento, polo órgano competente 
en materia de servizos sociais da Xunta de Galicia. 

2. O resultado do cálculo da capacidade económica, correspondente ás persoas dependentes 
valoradas con dereito de atención recoñecido no servizo de axuda no fogar, constará na resolución do 
plan individualizado de atención que se desenvolva en cada caso, así como a participación no custo do 
servizo, de conformidade co artigo 38 do Decreto 15/2010, do 4 de febreiro, polo que se regula o 
procedemento para o recoñecemento da situación de dependencia e do dereito ás prestacións do 
sistema para a autonomía e atención á dependencia, o procedemento para a elaboración do programa 
individual de atención e a organización e funcionamento dos órganos técnicos competentes. 

3. Establécese como mínimo vital ou contía mínima para gastos persoais e quedará integramente á 
disposición do seu perceptor unha contía equivalente ao 49% dos ingresos líquidos percibidos, 
calculados en cómputo anual. 

Garantiráselle á persoa usuaria unha dispoñibilidade anual mínima de 2.653 euros, no suposto de que 
a persoa usuaria traballe nun centro especial de emprego, este importe será actualizado anualmente 
consonte a variación interanual do IPREM. 

4. Nos ingresos da persoa usuaria non se terán en consideración como renda a contía das prestacións 
de análoga natureza e finalidade recollidas no artigo 31 da Lei 39/2006, do 14 de decembro. As ditas 
prestacións sumaranse á contía calculada de acordo cos criterios de participación do servizo ata o 100% 
do custe de referencia do servizo. 

Artigo 25.- Determinación da capacidade económica das persoas usuarias do servizo de axuda no 
fogar de libre concorrencia (prestación básica, PADSS) e doutros servizos de atención domiciliaria 
que impliquen copagamento 
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No servizo de axuda no fogar prestado a persoas ou unidades de convivencia distintas ás referidas no 
artigo anterior, o cómputo da capacidade económica farase de acordo cos seguintes criterios: 

1. Computarase a renda de todas as persoas residentes na mesma unidade de convivencia. Para estes 
efectos considérase renda a suma de calquera das modalidades de ingreso a que se refire o artigo 6.2 
da Lei 35/2006, do 28 de novembro, do imposto sobre a renda das persoas físicas. 

2. Computarase, así mesmo, o patrimonio neto de todas as persoas residentes na unidade de 
convivencia. Para estes efectos, enténdese por patrimonio neto o conxunto de bens e dereitos de 
contido económico de que sexan titulares, determinados consonte as regras de valoración recollidas 
na Lei 19/1991, do 6 de xuño, do imposto sobre o patrimonio, con dedución das cargas e gravames de 
natureza real que diminúan o seu valor, así como das débedas e obrigas persoais das cales deba 
responder. Igualmente, para o cómputo do patrimonio neto deberán terse en conta as exencións que 
prevé a Lei 19/1991, do 6 de xuño, do imposto sobre o patrimonio, ao respecto da vivenda habitual e 
doutros bens e dereitos. 

3. A capacidade económica calcularase sumando todas as rendas computables, modificadas á alza pola 
suma dun 5% do patrimonio neto en cómputo anual, e dividindo o resultado da dita suma entre o total 
de persoas que convivan no fogar. 

4. En todo caso a capacidade económica constitúe un factor que cómpre ter en conta para determinar 
a participación da persoa beneficiaria no custo do servizo, pero non para o acceso ao servizo. 

Artigo 26.- Participación no financiamento do servizo das persoas dependentes con dereito de 
atención recoñecido como usuarias do servizo de axuda no fogar 

1. No caso de que a capacidade económica da persoa usuaria do servizo de axuda no fogar para persoas 
dependentes valoradas con dereito de atención recoñecido, sexa igual ou inferior ao indicador público 
de rendas a efectos múltiples (IPREM), quedará exenta da obriga de participar no custo do servizo. 

2. Nos demais supostos, aplicarase a táboa que se establece na ordenanza fiscal reguladora do servizo 
e na normativa autonómica de aplicación, que será obxecto de adaptación no caso de modificacións 
normativas. 

3. Nos casos en que, por renuncia parcial expresa da persoa beneficiaria ao seu dereito de atención co 
número de horas expresadas no PIA, ou cando por tratarse dun suposto de compatibilización do SAF 
con outro servizo ou prestación do catálogo, as horas reais prestadas de servizo de axuda no fogar 
sexan inferiores á cantidade expresada en cada columna da táboa prevista para o grao correspondente, 
a cantidade a pagar será minorada proporcionalmente á diminución das horas efectivas de servizo. 

4. En ningún caso, o importe da participación económica que deberá ingresar a persoa beneficiaria en 
concepto de copagamento poderá exceder o 90% do custo do servizo, determinado en termos de 
prezo/hora. 

5. No caso das atencións e servizos complementarios do nivel básico do servizo de axuda no fogar, 
prestados ás persoas dependentes valoradas con dereito de atención recoñecido, para os efectos de 
facer efectiva a obriga de participar no custo do servizo por parte das persoas usuarias, aplicarase a 
táboa que se establece na ordenanza fiscal reguladora do servizo e na normativa autonómica de 
aplicación, na cal se expresa a súa participación en termos de porcentaxe sobre a capacidade 
económica da persoa usuaria e en función da intensidade e do tipo de atención ou servizo asignado. 

Artigo 27.- Participación das persoas usuarias no financiamento doutros servizos que impliquen 
copagamento 

1. Para o servizo de axuda no fogar, en réxime de libre concorrencia, aplicarase a táboa que se 
establece na ordenanza fiscal reguladora do servizo de conformidade coa normativa autonómica de 
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aplicación e que regula unha progresiva participación económica no custo do servizo en base ó cálculo 
da capacidade económica per capita. 

2. Sen prexuízo do anterior, poderán establecerse excepcións aos criterios xerais do referido 
copagamento nos casos en que a situación causante da aplicación do servizo de axuda no fogar sexa 
unha problemática de desestruturación familiar, exclusión social ou pobreza infantil, circunstancia que 
deberá estar debidamente xustificada no correspondente informe social. 

3. En calquera caso, establecerase un límite máximo de participación económica das persoas usuarias 
do 40% da súa capacidade económica. 

Artigo 28.- Afectación dos ingresos municipais polo copagamento dos servizos 

De conformidade co artigo 56.7 de Lei 13/2008, de servizos sociais de Galicia, en todo caso, os ingresos 
que recade o Concello da Coruña, en concepto de achega das persoas usuarias para a súa participación 
no custo dos servizos sociais comunitarios, estarán afectados ao financiamento dos servizos sociais 
que reciban. 

Artigo 29.- Da coordinación coas entidades privadas que atendan a persoas usuarias financiados 
total ou parcialmente con fondos públicos 

No caso das entidades privadas que presten o servizo de axuda no fogar, mediante financiamento total 
ou parcial con fondos públicos, ou que atendan a persoas usuarias derivadas do sistema para a 
autonomía persoal e atención á dependencia, atenderan os requirimentos de coordinación efectiva 
cos servizos sociais comunitarios municipais e  estableceran un protocolo de comunicación de altas no 
servizo de cada persoa usuaria dirixido aos servizos sociais comunitarios do concello, así como 
información actualizada da intervención levada a cabo. 

Artigo 30.- Obrigados ao pagamento 

Están obrigados ao pagamento da taxa regulada nesta ordenanza as persoas físicas usuarias do servizo 
de axuda no fogar prestado por este concello. 

Artigo 31.-Nacemento da obriga de pago 

O réxime xurídico da participación económica das persoas usuarias no custo do servizo é o establecido 
polo Real decreto lexislativo 2/2004, do 5 de marzo, polo que se aproba o texto refundido da Lei de 
Facendas Locais. 

A obriga de pagar as taxas reguladas nesta ordenanza, nace, dende que se inicie a prestación do servizo. 

A xestión da taxa rexérase polas normas de xestión recollidas na ordenanza fiscal reguladora da taxa 
por prestación de servizos do catálogo de servizos domiciliarios. 

Artigo 32.- Infraccións e sancións 

As infraccións e sancións rexeranse, no relativo aos pagamentos, pola Lei 58/2003, do 17 de decembro, 
xeral tributaria e polo Real Decreto 939/2005, do 29 de xullo, polo que se aproba o Regulamento Xeral 
de Recadación, e no resto das materias, polo disposto na Lei 13/2008, de 3 de decembro, de servizos 
sociais de Galicia. 

DISPOSICIÓN ADICIONAL PRIMEIRA. 

Delégase na Xunta de Goberno Local a aprobación e modificación dos documentos normalizados 
necesarios para formalizar a prestación do servizo, así como a aprobación dos baremos destinados á 
valoración da capacidade das persoas usuarias para realizar por si mesmas as actividades básicas e 
instrumentais da vida diaria e para determinar, de ser o caso, o grao de apoio ou supervisión requirido. 

Igualmente, delégase a facultade de interpretar e aplicar as disposicións contidas nesta Ordenanza e 
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de ditar cantas instrucións resulten necesarias para a súa correcta execución. 

DISPOSICIÓN ADICIONAL SEGUNDA. 

O Servizo de Axuda no Fogar adaptarase en todo momento á normativa vixente en materia de Servizos 
Sociais así como á regulación estatal e autonómica do Sistema de Autonomía e Atención á 
Dependencia, procedendo o Concello da Coruña á adaptación da presente Ordenanza, no caso de 
verse afectada polas modificacións substanciais que se produzan. 

DISPOSICIÓN TRANSITORIA 

Establécese un prazo de seis meses contados desde a entrada en vigor/publicación da aprobación 
definitiva desta ordenanza, para determinar, en aplicación das normas contidas nesta, a capacidade 
económica e a participación no custo dos servizos daquelas persoas que á entrada en vigor desta 
ordenanza xa fosen usuarias dos servizos en réxime de libre concorrencia. Este prazo será prorrogado 
por seis meses máis no caso de que non fose posible determinar a capacidade económica e a 
participación no custo dos servizos de todas as persoas usuarias. 

 

DISPOSICIÓN DERROGATORIA 

Esta ordenanza derroga expresamente a ordenanza municipal do servizo de axuda no fogar publicada 
no BOP núm. 21 do 02/02/2010, modificada definitivamente posteriormente pola ordenanza 
publicada no BOP núm. 73 do 18/04/2012, e calquera outra disposición de igual ou inferior rango que 
sexa contraria á mesma. 

 

DISPOSICIÓN FINAL 

A presente ordenanza publicarase integramente no Boletín Oficial da Provincia da Coruña e no Portal 
de Transparencia do Concello da Coruña entrando en vigor, en aplicación do establecido no artigo 70.2 
da Lei 7/1985, do 2 de abril, reguladora das bases do réxime local, aos quince días hábiles da súa 
publicación. 
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