RESUMO — CONCLUSIONS

Proxecto « Digital Cities for a Smart Europe - DICSE »

Financiado pola Unién Europea baixo o programa “Europe for Citizens”.

Aplicable ao eixo 2, medida 2.2 “redes de ciudades, medida 2.3 “Proxectos da sociedade civil”.
Eixo 1 “Memoria europea”.

Baixo este proxecto realizaronse nove eventos:

Evento 1 - InfoDay - A Coruiia 15 de abril 2015 - evento local

Participacion: 33 cidadans da cidade da Coruiia.
Lugar e Data: A Coruifia (ES) 15 de abril 2015
Descricion:

O Infoday consistiu nun obradoiro baixo o tema “Axenda Dixital para Europa/Europa 2020”.
Ademais, os participantes reflexionaron sobre o Tratado de Lisboa e sobre a participacion dos
cidadans na vida democratica. As actividades do encontro comezaron coa presentacion do
proxecto, da rede europea que o promove e dos seus obxectivos, cunha atencién particular ao
uso de ferramentas TIC. Durante o evento tamén se levou a cabo unha andlise das necesidades
da cidadania en relacién cos temas do proxecto. Estas necesidades foron comparadas co punto
de vista dos axentes politicos cara as demandas dos/as cidadans para participar na
administracién democratica.

Os socios do proxecto presentaron os contidos do cuestionario que se entrega &s/aos
participantes e a finalidade da enquisa. Durante o evento tamén se presentou a figura do/a
"animador/a dixital" e a sua importante funcion innovadora dentro do proxecto. As persoas
participantes cubriron os cuestionarios e fixeron propostas para respostar ds necesidades
dixitais da cidadania respecto da Axenda Dixital para Europa.

Mais detalles: www.dicse.eu/prima-conferenza-transnazionale-in-spagna/



http://www.dicse.eu/prima-conferenza-transnazionale-in-spagna/

Evento 2 - Conferencia Internacional — A Coruia - 8 a 11 de xuiho de 2015

Participacién: 65 cidadans/as, 18 desde:

- Italia nr. 6 participantes de Reggio Calabria;
- Bulgaria nr. 4 participantes Sandanski;

- Polonia nr. 4 participantes Gniew;

- Portugal nr. 4 participantes de Cuba;

- Espafa nr. 47 participantes da Corufia.

Lugar / Data: o evento realizouse na Coruiia (ES), de 8 a 11 de xuiio de 2015
Descricion:

Afondouse no tema tratado cos cidadans durante o Infoday realizado en abril na Coruia polo
socio espafiol, desta vez coa participacidon de responsables politicos de cada un dos territorios
particpantes no proxecto. O evento foi realizado dentro do Centro "Agora", unha instalacién
municipal da Coruiia.

Presentaronse e analizdronse os resultados da reunién anterior , que se discutiron de forma
colaborativa por parte dos cidadans e decisores politicos. O debate enfocouse nas practicas e
experiencias de cada pais relativas aos procesos democraticos e, en particular, o caso da
democracia electrénico e Axenda Dixital de Europa. Cada socio mostrou experiencias e logros
do seu propio territorio a nivel local e rexional.

Durante a estancia na Corufia, os socios tamén tiveron a oportunidade de falar sobre a
coordinacion do proxecto e as proximas actividades.

Mais detalles: http://www.dicse.eu/prima-conferenza-transnazionale-in-spagna/

Evento 3 - InfoDay Sandaski (BG) - 6 de agosto de 2015 - evento local

Participacion: 31 cidadans da comunidade local de Sandanski.
Lugar/Data: o evento foi realizado en Sandaski (BG) o 6 de agosto de 2015
Descricion:

O Infoday consistiu nun obradoiro baixo o tema “Axenda Dixital para Europa/Europa 2020".
Ademais, os participantes reflexionaron sobre o Tratado de Lisboa e sobre participacion dos
cidadans na vida democratica. As actividades do encontré comezaron coa presentacién do
proxecto, da rede europea que o promove e dos seus obxectivos, cunha atencién particular ao
uso de ferramentas TIC. Durante o evento tamén se levou a cabo unha analise das necesidades
da comunidade en relacion cos temas do proxecto. Estas necesidades foron comparadas co
punto de vista dos axentes politicos cara as demandas dos/as cidadans para participar na
administracion democratica.

Mais detalles: http://www.dicse.eu/secondo-infoday/
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Evento 4 - Conferencia Internacional - de 8 a 11 de setembro de 2015

Participacion: 50 cidadans, 18 desde:

- Italia nr. 6 participantes de Reggio Calabria;
- Espaiia nr. 4 participantes da Coruia;

- Polonia nr. 4 participantes Gniew;

- Portugal nr. 4 participantes de Cuba;

- Bulgaria nr. 32 participantes de Sandanski.

Lugar / Data: evento realizado en Sandanski (BG) de08 a 11 de setembro de 2015
Descricion:

O tema analizado con cidadans durante o Infoday realizada en agosto de 2015, en Sandaski
organizado pola asociacion bulgara, foi retomado durante a Conferencia Internacional, na que
gue tomaron parte tamén os decisores politicos de cada asociacién rexional. O evento tivo
lugar no Centro de Conferencias de "Sveti Nikola" Hotel en Sandanski ea delegacién bulgara foi
representado polo alcalde. Presentdronse e debatironse os resultados da reunién anterior,
debatindose colaborativamente por parte dos/as cidadans e decisores/as politicos/as que
participan no InfoDay.

O debate enfocouse especialmente nos seguintes temas: cofiecementos de informatica e
fenda dixitalDivisidon Dixital. Comunicaronse as boas prdacticas e experiencias de cada pais,
especialmente sobre os procesos , e-democracia e Axenda Dixital para Europa. Cada socio
presentou mediante diapositivas e videos as experiencias de cada territorio a nivel local e
rexional e as historias de éxito. Os/as participantes cubriron os cuestionarios.

A Conferencia Internacional encarou o tema do proceso de alfabetizacion informatica e
Exclusion Dixital, que, en conxunto con outros factores, poden limitar a participacion
democratica dos cidadans na xestion dos asuntos publicos. A Conferencia tivo como obxectivo
estimular aos politicos na promocién do uso das novas tecnoloxias polos cidadans,
combatendo o fendmeno da "fenda dixital" e promovendo a alfabetizacién no uso de servizos
de Internet e web tamén no interior da Administracién Publica, xa que logo, para atopar novos
instrumentos e formas de implicacién dos cidadans na implantacién de comunidades locais
"SMART". Adicouse un espazo de debate entre os socios sobre a coordinaciéon do proxecto e
establecéronse as vindeiras actividades.

Mais detalles: http://www.dicse.eu/seconda-conferenza-europea-in-bulgaria/
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Evento 5 - InfoDay Cuba (PT) 17 de marzo de 2016 - evento local

Participacion: 59 cidaddns de comunidade local de Cuba
Lugar / Data: o evento foi realizado en Cuba (PT) 17 de marzo de 2016
Descricion:

O Infoday consistiu nun obradoiro baixo o tema “Axenda Dixital para Europa/Europa 2020”.
Ademais, os participantes reflexionaron sobre o Tratado de Lisboa e sobre participacién dos
cidaddns na vida democratica. As actividades do encontré comezaron coa presentacién do
proxecto, da rede europea que o promove e dos seus obxectivos, cunha atencién particular ao
uso de ferramentas TIC. Durante o evento tamén se levou a cabo unha andlise das necesidades
da comunidade en relacién cos temas do proxecto. Estas necesidades foron comparadas co
punto de vista dos axentes politicos cara as demandas dos/as cidadans para participar na
administracién democratica.

Daquela, os socios do proxecto presentaron os contidos do cuestionario que se entrega as/aos
participantes e a finalidade da enquisa. Durante o evento tamén se presentou a figura do/a
"animador/a dixital" e a sua importante funcién innovadora dentro do proxecto. Os/as
participantes cubriron os cuestionarios e fixeron propostas para respostar as necesidades
dixitais dos/as cidadans respecto da Axenda Dixital para Europa.

Mais detalles: http://www.dicse.eu/infoday-evento-locale-in-portogallo/

Evento 6 - Conferencia Internacional de 21 a 24 de marzo de 2016

Participacion: 58 cidadans, dos cales 18 desde:
- Italia nr. 6 participantes de Reggio Calabria;

- Espaia nr. 4 participantes da Corufia;

- Polonia nr. 4 participantes Gniew;

- Bulgaria nr. 4 participantes Sandanski;

- Portugal nr. 40 participantes de Cuba.

Lugar / Data: o evento foi realizado en Cuba (PT) do 21 a 24 de marzo de 2016
Descricion:

Afondouse no tema inicialmente tratado cos cidaddns durante Infoday realizada en marzo de
2016, en Cuba, desta vez coa participacidon de decisores politicos de cada asociacidn rexional.
A primeira parte da actividade realizouse no municipio de Cuba, onde as delegacidns
estranxeiras foron recibidas polo alcalde Juan Manuel Casaca. Posteriormente, a Conferencia
foi enriquecida coa realizaciéon dun laboratorio de "e-participacidn e mantemento urbano",
realizado na Biblioteca do Concello de Cuba e coa presenza de cidaddns e especialistas neste
campo.
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Os socios de DICSE presentaron os resultados da reunidn anterior e realizouse unha analise
sobre os seguintes temas: e-participacion (a participaciéon dos cidadans nos procesos
administrativos a través da utilizacidon das TIC), por e coa presenza dos cidadans e decisores
politicos que tefien participando no InfoDay. Abordaron as boas practicas e experiencias de
cada pais sobre os procesos democraticos en particular, recordando as experiencias de e-
democracia e Axenda de Europa 2020. Cada socio presentou mediante diapositivas e videos as
experiencias do seu territorio e as historias de éxito. Tamén nesta ocasidn os/as participantes
cubriron os cuestionarios.

A Conferencia promoveu unha reunidn entre as entidades / cidadans locais e estranxeiros
particpantes e impulsou a discusidn sobre a analise das necesidades dixitais da cidadania e os
instrumentos de e-participacion ns procesos administrativos. De feito, constatase a necesidade
de organizar as ideas e propostas relativas a participacién dos cidadans, a fin de contribuir a
sustentabilidade do goberno local grazas aouso da participacion web. A metodoloxia utilizada
foi de open-space, xa empregada durante o InfoDay.

Durante a permanencia en Cuba realizouse un encontro do grupo de seguimento do proxecto,
para discutir sobre a coordinacion e as futuras actividades.

Mais detalles: http://www.dicse.eu/terza-conferenza-europea-a-cuba-portogallo/

Evento 7- InfoDay Gniew (PL) 9 de marzo de 2016 - evento local

Participacion: 30 cidadans de comunidade local de Gniew
Lugar / Data: o evento realizado en Gniew (PL) 9 de marzo de 2016
Descricion:

O Infoday consistiu nun obradoiro baixo o tema “Axenda Dixital para Europa/Europa 2020”.
Ademais, os participantes reflexionaron sobre o Tratado de Lisboa e sobre participacidn dos
cidadans na vida democratica. As actividades do encontré comezaron coa presentacién do
proxecto, da rede europea que o promove e dos seus obxectivos, cunha atencién particular ao
uso de ferramentas TIC. Durante o evento tamén se levou a cabo unha anélise das necesidades
da comunidade en relacion cos temas do proxecto. Estas necesidades foron comparadas co
punto de vista dos axentes politicos cara as demandas dos/as cidadans para participar na
administraciéon democratica.

Daquela, os socios do proxecto presentaron os contidos do cuestionario que se entrega as/aos
participantes e a finalidade da enquisa. Durante o evento tamén se presentou a figura do/a
"animador/a dixital" e a sua importante funcién innovadora dentro do proxecto. Os/as
participantes cubriron os cuestionarios e fixeron propostas para respostar ds necesidades
dixitais dos/as cidadans respecto da Axenda Dixital para Europa.

Mais detalles: http://www.dicse.eu/quarto-infoday-del-progetto-dicse/
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Evento 8 - Conferencia Internacional de 12 a 15 de abril de 2016

Participacion: 55 cidadans, 18 dos cales de:
- Italia nr. 6 participantes de Reggio Calabria;
- Espaiia nr. 4 participantes da Coruia;

- Portugal nr. 4 participantes de Cuba;

- Bulgaria nr. 4 participantes Sandanski;

- Polonia nr. 37 participantes de Gniew.

Lugar / Data: o evento foi realizado en Gniew (PL) del 12 al 15 de abril de 2016
Descricion:

A Conferencia promoveu a reunidn entre entidades / cidadans estranxeiros/locais a través do
obradoiro: "Comunicacién social cos cidadans", onde se produciu unha boa discusién sobre os
medios de comunicacidn social e as redes activas de cidadans a través de novas formas de
cidadania activa. A Conferencia realizouse no hotel "The Gniew Castelo" , coa participacién da
alcaldesa de Gniew, Maria Taraszkiewicz-Gurzynska e empregados publicos de Gdynia, coa
presenza tamén de expertos no campo da comunicacion e publico. A cuarta Conferencia
Internacional pechou o ciclo de temadtica util para entenden o tema da participacion dos
cidadans, especialmente no ambito dixital. A conferencia foi a ocasidon para sublifiar a
importancia da participaciéon dos cidadans na vida social e politica dunha comunidade, e
destacou as necesidades de integracion dos cidadans na Comunidade. O debate permitiu
reflexionar sobre metodoloxias e sobre a calidade da democracia. En particular, sublifiouse a
importancia dos medios de comunicacién social na participacién activa das persoas, xa que o
intercambio de informacion permite interactuar en tempo real coa institucién que produce
informacidns. Os participantes desenvolveron recomendaciéns e propostas para as instituciéns
europeas sobre tematica relativa ao proxecto. Durante a permanencia do grupo en Gniew
tamén realizouse unha reunién de grupo de orientacidon sobre coordinacidén do proxecto ea
organizacion de futuras actividades.

Mais detalles: http://www.dicse.eu/4th-european-conference-in-poland/

Evento 9 - Conferencia Internacional de 11 a 14 de maio

Participacion: 175 cidadans, 28 dos cales de:

- Portugal nr. 7 participantes de Cuba;

- Espaiia nr. 7 participantes da Coruia;

- Polonia nr. 7 participantes Gniew;

- Bulgaria nr. 7 participantes Sandanski;

- Italia nr. 147 participantes de Reggio Calabria.

Lugar / Data: o evento foi realizado en Reggio Calabria (IT) de 11 ao 14 de maio de 2016
Descricion:

A Conferencia final realizouse coincidindo co "Dia de Europa" que, xeralmente, o municipio de
Reggio Calabria organiza ao longo de unha semana e ao aire libre. O evento (IC) realizouse en
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duas partes: a primeira parte coa organizacidon da reunién internacional na Universidade
Mediterranea, o dia 12 de maio cun gran numero de participantes. Despois dunha breve
presentacion do Proxecto DICSE e as suUas actividades e resultados esperados, houbo
intervenciéns do Prof. Francesco Carlo Morabito (vicerreitor da Universidade) e Prof.
Francesco Buccafurri (intervencion sobre os instrumentos de TIC, e-participacién e e -didlogo).
O socio portugués presentou a "Guia Dixital" como resultado do proxecto DICSE , e que foi
desenvolvida a través da analise da investigacion realizada ao longo do proxecto. Logo cada
colaboracién rexional comentou o resultado da sua participacién no proxecto e nos obxectivos
alcanzados.

A conferencia tamén foi a ocasidon para estender a tematica relativa a participacién dos
cidadans realizados dentro do Proxecto DICSE, introducindo o tema das politicas de acollida e
integracidon realizadas nas comunidades de inmigrantes a través da participacion que da
prioridade ao uso das TIC.

A segunda parte do evento realizouse no interior do prestixioso "Teatro Cilea" sobre o tema:
“Politica europea de migracién - unha vision estratéxica entre a solidariedade ea participacion”
Preto de 100 persoas participaron neste evento coa presenza de autoridades politicas e
representantes da sociedade civil. Centrouse na participacién dos inmigrantes aloxados no
territorio dos paises socios, a través do uso das TIC como ferramenta de hospitalidad e
integracidn, e con referencia na 82 prioridade da axenda Junker (2014-2020). A conferencia foi
realizada coa férmula de talk show, cun conductor que entrevistou a Giuseppe Falcomata,
alcalde de Reggio Calabria, Giuseppe Marino, Conselleiro para a Sanidade e as politicas
europeas; Andrea Cozzolino, membro do Parlamento Europeo; Alessandro Giordani, Comision
Europea - DX Comunicacion, Office "Didlogo cos cidadans". O evento final representou o cadro
perfecto para a subscricion polos alcaldes de cada municipio que foi socio de DICSE Project, do
memorando de entendemento (MOU), como un instrumento grazas ao cal cada territorio
compafieiro ha fomentar a cultura do didlogo entre os cidadans e as autoridades . Plantexouse
a idea de fomentar a utilizacién de iniciativas comuns da Axenda Dixital para Europa, creando a
base para unha cooperacién continuada entre os socios tamén na conclusién do proxecto.
Durante a estancia tamén se realizou unha reunién de grupo de orientacidon sobre
coordinaciéon do proxecto e espazo futuro da cooperacion entre a colaboracién rexional.

Mais detalles: http://www.dicse.eu/conferenza-europea-finale-a-reggio-calabria-italia/
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